Quesito n. 1

Buonasera, siamo ad informavi che NON RIUSCIAMO A CREARE il
CONTRIBUTO ANAC DA PAGARE in quanto il sistema ANAC ci dice ERRORE
GAEQ7 - Il codice inserito € valido ma non e attualmente disponibile per il
pagamento. E' opportuno contattare la stazione appaltante.

attendiamo vostro gentile riscontro.

Risposta al quesito n. 1

A questa stazione appaltante risulta corretto l'inserimento dei dati effettuato sulla
piattaforma di ANAC, e poiche alla data di invio del quesito erano trascorsi pochi
giorni dalla pubblicazione, l'errore potrebbe essere stato generato dal fatto che non
risultava ancora presente il CIG nella BDNCP e sulla PVL.

Si segnala peraltro che, da colloquio con gli operatori di Anac gia avvenuto in
occasione di situazioni analoghe, risulta che gli operatori possano trovare difficolta
nel pagamento quando ancora mancano diversi giorni alla scadenza del termine;
consigliano pertanto di ripetere il tentativo piu volte, anche a distanza di giorni.

Nel caso dovesse permanere la problematica anche a breve distanza dalla scadenza,
dal call center di ANAC evidenziano la possibilita di aprire un ticket presso Anac per
richiedere indicazioni su come risolvere il problema.

Auspicando che la problematica connessa al pagamento del contributo ANAC possa
essersi risolta con l'avvenuta pubblicazione del CIG nella BDNCP e sulla PVL,
questa Stazione Appalntante rimane comunque a disposizione qualora fosse
confermato |'errore rilasciato dalla piattaforma ANAC.

Quesito n. 2

Si comunica che in merito al lotto surgelati nel modello offerta economica ci sono
delle aliquote iva errata (calamari,cernia.halibut.vongole) che sono state messe al 4%
ma in realta ci risultano essere al 10% rimaniamo in attesa .

Risposta al quesito n. 2

Spett.le Operatore Economico

Si comunica che, per mero errore materiale, su alcuni prodotti di entrambi i lotti — e
nel rispettivo modello offerta economica - sono riportate delle aliquote IVA errate.
Tali variazioni non comportano modifiche significative agli atti di gara e non
modificano la base d’asta: si procedera comunque nei prossimi giorni a pubblicare la
documentazione correttamente rimodulata



Quesito n. 3

Buongiorno,

in riferimento alla gara per la fornitura di prodotti surgelati, stiamo riscontrando delle
problematiche relative alla reperibilita di prodotti nelle zone FAO 27-37.

Vorremmo sapere se si accettano altre zone fao diverse dalla 27-37, e se si, quali.
Inoltre, i filetti di halibut, non si trovano sul mercato, si accetta un prodotto
alternativo in sostituzione dello stesso?

Risposta al quesito n. 3

Come indicato nel Progetto del servizio, si rinvia alle previsioni contenute nei Criteri
Ambientali Minimi (CAM) vigenti, approvati con D.M. n. 65 del 10.03.2020, G.U. n.
90 del 04.04.2020 e successive modifiche, inclusa la Circolare interpretativa dei
CAM del 25/09/2025 che, relativamente ai prodotti ittici prescrive quanto segue:
Indicazioni esplicative sui requisiti dei prodotti ittici

Con riferimento ai requisiti dei “prodotti ittici” che non provengono da allevamento,
si considerano conformi sia i prodotti indicati al punto 1) sia quelli indicati al punto
2):

1) I prodotti ittici che rispettano le tre condizioni di seguito elencate:

- provenienti da zona FAO 27 o 37;

- rispettare la taglia minima di cui all’All. 3 del Regolamento (CE) n. 1967/2006;

- non appartenere alle specie e agli stock classificati “in pericolo critico”, “in
pericolo”, “vulnerabile” e “quasi minacciata” dall’Unione Internazionale per la
conservazione della Natura (http://www.iucnredlist.org/search oppure
http://www.iucn.it/categorie.php).

Sono ammessi prodotti ittici non certificati per la pesca sostenibile, purché siano
rispettate le tre condizioni sopraindicate.

2) I prodotti ittici certificati nell’ambito di uno schema sulla pesca sostenibile basato
su un’organizzazione multistakeholder ampiamente rappresentativa, che garantisca
che il prodotto appartenga a stock ittici il cui tasso di sfruttamento presenti mortalita
inferiore o uguale a quella corrispondente al Massimo Rendimento Sostenibile e sia
pescato in conformita alla normativa settoriale, quale il Marine Stewardship Council,
il Friend of the Sea o equivalenti.

Non si accettano prodotti alternativi in sostituzione di quelli indicati all’All. 3



Quesito n. 4

Buongiorno, nella Vs. risposta alla ns. richiesta di chiarimento, mi comunicate che

si considerano conformi sia i prodotti ittici indicati al punto 1) sia quelli indicati al
punto 2): mi confermate quindi che i prodotti ittici possono provenire da zone fao
diverse dalla 27-37, purche abbiano i requisiti indicati al punto 2?

Risposta a quesito n. 4

Spett.le Operatore economico,

si conferma quanto gia indicato in risposta al Quesito n. 3. Con riferimento ai
requisiti dei prodotti ittici che non provengono da allevamento, si considerano
conformi sia i prodotti indicati al punto 1) sia quelli indicati al punto 2) della
Circolare interpretativa dei CAM del 25/09/2025.

Quesito n. 5

Spett.le Ente,

siamo a richiedere chiarimenti in merito a dove poter inserire le schede tecniche dei
prodotti dato che nella casella relazione tecnica e allegati si deve inserire una
relazione di massimo 10 pagine come specificato sul disciplinare di gara.

E' necessario che le schede tecniche siano fimare e timbrate manualmente su ogni
pagina o possiamo fare un documento PDF UNICO E FIRMARLO SOLO
DIGITALMENTE ?

avremo sicuramente la necessita di ZIPPARE il tutto in quanto le schede sono diverse
e pesanti , lo possiamo fare e poi firmare la cartella ZIP DIGITALMENTE ?
Attendiamo vostra gentile risposta .

Risposta a quesito n. 5

Spett.le Operatore economico,

le schede tecniche dei prodotti — da allegare esclusivamente ai fini dell’attribuzione
del punteggio relativo alla qualita degli alimenti - possono essere inserite su START
anche con unico documento firmato digitalmente: deve trattarsi, tuttavia, di un
documento diverso (separato) dalla Relazione tecnica. Nella piattaforma, nello spazio
“Relazione Tecnica e allegati” vanno dunque inseriti, distintamente, la Relazione (con
le caratteristiche indicate nel Disciplinare) e gli allegati (le eventuali schede tecniche
DEI PRODOTTI MIGLIORATTIVI offerti).

Si precisa che le altre schede tecniche (quelle relative a tutti i prodotti offerti)
costituiscono condizione di esecuzione e dovranno dunque essere trasmesse in fase di
esecuzione, prima della eventuale stipula del contratto e comunque prima dell’avvio
dell’esecuzione.



Quesito n. 6

Spett.le Ente,

1) per quanto riguarda i prodotti offerti come ampliamento bio e km zero e/o filiera
corta sul modulo ci sono indicate per la frutta il 50% di quota biologica obbligatoria e
per la verdura 70% quota obbligatoria. Vogliamo sapere se questa percentuale fa
riferimento alla singola referenza oppure alla totalita dei prodotti frutta/verdura.
Esempio: noi offriamo 100% di albicocche biologiche ma potremmo dare fragole
sempre convenzionali e non biologiche. E corretta la nostra interpretazione?

2) Per le schede tecniche se noi offriamo sia albicocche convenzionali che biologiche
dobbiamo produrre due schede tecniche distinte? Ed eventualmente una terza per le
albicocche a filiera corta?

3) Nei requisiti di capacita tecnica/professionale, richiedete il fatturato minimo di
234.927 fatto negli ultimi 10 anni solo su un unico ente oppure puo essere ripartito su
piu enti per raggiungere il totale richiesto?

attendiamo vostra gentiel risposta

Risposta a quesito n. 6

Spett.le Operatore economico,

1) La percentuale delle quote di biologico obbligatorie per frutta e verdura
(rispettivamente 50% e 70%) fa riferimento ad ogni singolo prodotto.

L’esempio fatto (fragole sempre convenzionali) non e ammissibile.

Ai fini dell’attribuzione del punteggio premiale, deve esservi un impegno
ULTERIORE del fornitore a garantire L’INTERO FABBISOGNO di quel
determinato prodotto ortofrutticolo offerto (fra quelli indicati nel modulo), ferma
restando la quota minima di biologico di ogni singolo prodotto.

2) Le schede tecniche dei prodotti vanno allegate esclusivamente ai fini
dell’attribuzione del punteggio relativo alla qualita degli alimenti. Pertanto,
solamente le schede tecniche relative ai prodotti migliorativi vanno allegate alla
Relazione. Come precisato in precedente quesito, le altre schede tecniche (quelle
relative a tutti i prodotti offerti) costituiscono condizione di esecuzione e dovranno
essere trasmesse in fase di esecuzione, prima della eventuale stipula del contratto e
comunque prima dell’avvio dell’esecuzione.

3) Per il Lotto 1 si richiede ’ESECUZIONE, negli ultimi 10 anni, di almeno UNA
fornitura analoga di importo minimo ANNUO (IVA esclusa) di € 234.927, dunque
riferita ad unico contratto di fornitura.



Quesito n. 7

Buongiorno,

siamo ad informarVi che I'allegato di cui in oggetto in formato XLS non e apribile per
essere compilato in quanto il sistema dice FILE DANNEGGIATO IMPOSSIBILE
APRIRLO.

siamo quindi gentilmente e richiederVi di poterlo reiserire a sistema controllando che
detto file sia apribile.

RingraziandoVi anticipatamente

Cordiali saluti

Risposta a quesito n. 7

Spett.le Operatore economico,

il file caricato a sistema non risulta danneggiato. Lo stesso e infatti apribile
correttamente utilizzando I’opzione “Apri con LibreOffice Calc”. Tuttavia, preso atto
della richiesta e al fine di agevolare la compilazione, si e ritenuto opportuno
provvedere al reinserimento dell’allegato anche in formato .xls all’interno della
piattaforma.



