
PROVVEDIMENTO DIRIGENZIALE

 Numero: DD/2023/02692 

 Del: 05/04/2023 

 Proponente: E.Q. Promozione Economica e Turistica 

 

OGGETTO: 

Firenze e area fiorentina: un territorio, 1000 esperienze. Affidamento mappatura cartografica di percorsi bike 

e walk finalizzata alla georeferenziazione e pubblicazione su Google Maps Bike

 

Il DIRETTORE

VISTI :

• la Deliberazione del Consiglio Comunale n. 14 del 29 Marzo 2023, avente ad oggetto "Documenti 
di programmazione 2023/2025: approvazione note di aggiornamento al Dup, bilancio finanziario, 
nota integrativa, piano triennale investimenti ed ulteriori allegati si è provveduto ad approvare il 
bilancio ;

• la Deliberazione di Giunta n. 209 del 17 Maggio 2022 con cui è stato approvato il Piano esecutivo  
di gestione 2022-2024 e dato atto che con il medesimo atto i responsabili dei servizi e degli uffici  
sono stati autorizzati ad adottare gli atti di gestione finanziaria relativi alle spese connesse alla  
realizzazione del programma;

• la  Legge  regionale  20  Dicembre  2016,  n.  86  e  ss.mm.ii.  “Testo  unico  del  sistema  turistico 
regionale” e richiamato in particolare l’art. 6 comma 2 ai sensi del quale le funzioni di accoglienza  
e informazione turistica a carattere sovra comunale sono attribuite ai Comuni che le esercitano in 
forma associata all’interno di ambiti territoriali;

• la Legge regionale 18 Maggio 2018 n. 24 con la quale la Regione Toscana ha individuato gli  
Ambiti turistici ai sensi dell’art.6, comma 2 della LR 86/2016;

• il  Decreto  della  Regione  Toscana  nr.  5985  del  29.03.2022  avente  ad  oggetto:  Approvazione 
Avviso per la valorizzazione dell’immagine della Toscana, con particolare attenzione all’identità  
territoriale e per la valorizzazione delle risorse endogene del territorio al fine della qualificazione  
dell’offerta  turistica  nella  fase  post  COVID  anche  attraverso  il  finanziamento  di  eventi  e  
manifestazioni che ampliano e diversificano l’offerta turistica territoriale;
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CONSIDERATO che la Direzione Attività Economiche e Turismo ha proceduto a redigere la proposta 
progettuale “Firenze e Area Fiorentina: un territorio mille esperienze” - codice CUP H19I22000610002 – 
validata in prima istanza da parte  di  Toscana Promozione Turistica,  così  come comunicato con nota 
protocollo generale n.227991 del 04/07/2022 e, ad esito positivo della validazione, presentata in nome e 
per  conto  dell’Ambito  Turistico  Firenze  e  Area  Fiorentina  (di  cui  il  Comune  di  Firenze  è  Capofila) 
attraverso la piattaforma digitale di Sviluppo Toscana in data 01.08.2022;

VISTA la Deliberazione di Giunta Comunale n. 364 del 01.08.2022, alla quale integralmente si rimanda, 
che ha approvato il piano finanziario e il progetto “Ambito Firenze e Area Fiorentina: un territorio...mille  
Esperienze”,  volto  a  rafforzare  la  capacità  di  azione  dell’ambito  turistico  territoriale  nelle  attività  di 
“destination  management”,  ovvero  nella  gestione  del  territorio  sotto  il  profilo  turistico,  curando 
l’organizzazione di un’offerta territoriale in grado di rispondere alle esigenze di specifici segmenti della  
domanda turistica;

VISTO il  Decreto della Regione Toscana n. 20671 del 18.10.2022, protocollo generale n. 358448 del  
24/10/2022, al quale integralmente si rimanda, con il quale sono stati approvati gli esiti istruttori effettuati  
dal  soggetto  gestore  Sviluppo  Toscana  Spa sul  progetto  denominato  “Firenze e  Area Fiorentina:  un 
territorio mille esperienze” presentato dal Comune di Firenze in qualità di capofila dell’Ambito Turistico 
Firenze e Area Fiorentina, cofinanziato con fondi FSC e Fondi propri dell’Ambito;

PRESO ATTO che con il sopra richiamato Decreto si riconosce l’assegnazione del contributo pari a Euro  
192.896,07 al Comune di Firenze in qualità di Comune Capofila per l’Ambito territoriale “Firenze e Area 
Fiorentina” pari all’82% del valore complessivo previsto nel quadro finanziario del progetto pari a Euro 
234.693,46, e si autorizza il soggetto gestore Sviluppo Toscana Spa all’erogazione del contributo pari a 
Euro 192.896,07 al Comune di Firenze con le modalità previste dall’Avviso;

VISTA la  determinazione  dirigenziale  2022/08686  del  21/11/2022  avente  per  oggetto:  Approvazione 
progetto di Ambito Turistico e assunzione accertamenti e impegni, alla quale integralmente si rimanda e 
con la quale si è provveduto a:

- accertare € 154.316,86 (pari al contributo finanziato da Sviluppo Toscana Spa Cod. debitore 70799)  
imputando la somma sul Cap E 30600 del bilancio 2023;

- impegnare € 100.000,00 imputando la somma sul Cap U 31714 del bilancio 2023,

- dare mandato alla Direzione Servizi Finanziari di incrementare l’impegno assunto sul Cap U 31714 del  
bilancio  2023  dell’importo  di  €  54.316,86,  a  seguito  dell’approvazione  della  variazione  di  bilancio  in 
emendamento presentata;

TENUTO  CONTO  che  nell’ambito  del  progetto  presentato  e  approvato  dall’Ambito  Firenze  e  Area 
Fiorentina “Firenze e Area Fiorentina: un territorio mille esperienze” - codice CUP H19I22000610002, e 
nell’ottica di un ampliamento dell’offerta di proposte outdoor sul territorio, è prevista l’implementazione e 
la  divulgazione  del  percorso  escursionistico  ciclo-pedonale  denominato  Anello  del  Rinascimento, 
condiviso su tutto  il  territorio  dell’Ambito  e tenuto conto parallelamente che, a valere su una linea di  
finanziamento ministeriale, è prevista la revisione e implementazione della mappatura della rete ciclabile 
di Firenze volta ad affinare ed aggiornare uno strumento di conoscenza e fruibilità sostenibile del territorio 
rivolto sia ai cittadini che ai turisti;

CONSIDERATO che il progetto prevede di avvalersi del supporto di applicazioni digitali esistenti e già 
ampiamente diffuse e utilizzate, ideate e sviluppate al fine di guidare e supportare i visitatori e cittadini in 
percorsi il più possibile dedicati e sicuri, identificati e differenziati nel rispetto delle classificazioni adottate 
a  livello  internazionale  e  nazionale,  della  pavimentazione,  del  profilo  altimetrico  e  di  altri  elementi 
caratterizzanti;
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TENUTO CONTO che Google Maps è:
• il primo navigatore al mondo con oltre un miliardo di utenti al mese,
• strumento aggiornato e in costante e continua evoluzione, con funzionalità Alerts che permette la 

segnalazione di eventuali pericoli, frane o chiusure temporanee e la conseguente deviazione su 
percorsi alternativi e sicuri,

• tradotta in tutte le lingue,
• fruibile anche in modalità offline,
• visibile da qualsiasi dispositivo e da qualsiasi browser
• uno strumento diffuso di uso quotidiano

CONSIDERATO inoltre che Google Maps ha recentemente introdotto in Italia la funzionalità “bicicletta”  
come strumento ideale per stimolare e guidare cicloturisti e cittadini all’utilizzo consapevole della bicicletta 
e alla conoscenza dei percorsi dedicati isolati dal traffico e dai pericoli urbani e con modalità fruibile su 
tutte le piattaforme e le versioni di Google Maps (sito web e app gratuita per Android e iOS);

RITENUTO opportuno, vista la specificità e tecnicità del servizio richiesto, procedere in prima istanza con 
un’ Indagine di Mercato,  espletata su piattaforma telematica  START 002648/2023 volta alla ricerca di 
operatori in grado di svolgere il servizio di Mappatura e inserimento su Google Maps Bike di 2 percorsi  
ciclabili sul territorio dell’Ambito Firenze e Area Fiorentina; 

CONSIDERATO che delle 30 domande presentate solo una minima parte risultava essere coerente e 
adeguata alla tipologia di servizi richiesti, mentre nella maggioranza dei casi si ravvisava una capacità 
tecnica non all’altezza delle caratteristiche specifiche richieste dal servizio; 

RITENUTO pertanto  necessario  chiudere  l’indagine  di  mercato  e  procedere  con  una  procedura 
concorrenziale ristretta interpellando una rosa di 5 soggetti fra quelli già candidatisi, ritenuti adeguati dal 
punto  di  vista  della  capacità  tecnica  di  svolgere  in  modo  qualificato  il  servizio  richiesto 
dall’Amministrazione;

VISTA la nuova procedura START 005460/2023 denominata AMBITO FIRENZE E AREA FIORENTINA. 
UN TERRITORIO, 1000 ESPERIENZE. MAPPATURA DI PERCORSI BIKE nella quale sono state invitate 
a presentare preventivo le seguenti ditte: Iakta srl; Map 360 srl; Ecogeko srl; RTA Group srl; Dolomeet srl;

VISTO che alla  procedura  concorrenziale  hanno  risposto  due  ditte:  MAP 360  srl  e  DOLOMEET srl, 
dichiarando di possedere tutti i requisiti tecnici richiesti dal capitolato, premessa indispensabile per essere 
valutati dal punto di vista economico;

PRESO atto che le due offerte economiche presentate (allegate al presente provvedimento) sono risultate 
essere difficilmente comparabili in quanto quella di MAP 360 srl pur essendo la più bassa dava adito ad 
essere ritenuta offerta anomala; 

VISTA la nota inviata per PEC da MAP 360 srl il 30/3/2023 (prot. Gen. 105914, parte integrante del 

presente provvedimento) nella quale l’operatore economico notificava alla stazione appaltante un errore 

materiale di battitura nella compilazione del campo prezzo , che risulta essere € 19.999,00 + IVA e non 

come erroneamente digitato € 999,00 + IVA; 

CONSIDERATO di poter procedere all’accettazione e correzione dell’errore materiale e alla chiusura della 
procedura,  in  relazione  anche  al  fatto  che  questo  prezzo  è  comunque  inferiore  a  quello  presentato 
dall’altro concorrente Dolomeet srl pari a € 29.720,00 + IVA e che afferisce a un servizio specialistico, in 
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linea con il  budget  approvato all’interno del  progetto  cofinanziato dalla  regione Toscana per le azioni 
indicate e descritte nel Capitolato;

VALUTATA l’offerta congrua in considerazione dell’indagine di mercato effettuata, del dettaglio fornito e di 
altri servizi comparabili affidati;

TENUTO  CONTO  che  MAP360  s.r.l.  con  sede  in  Via  A.Rossi,  3/F  –  35050  -Rubano  (PD)  P.I. 
05058360289, ha allegato alla summenzionata PEC un preventivo/presentazione dal quale si evince che 
MAP360  risulta  tra  le  prime  agenzie  in  Italia  ad  essere  stata  certificata  Google  Street  View,  ed  è 
specializzata in:

• aggiornamento e mappatura cartografica per Google Maps con tecnologia GPS /Geo Data; 
• aggiornamento  e  mappatura  stradale/fotografica  in  tecnologia  Google  Street  View  di  percorsi 

stradali, ciclo-pedonali e itinerari turistici di qualsiasi tipologia: città, collina, mare e montagna;
• realizzazione di  nuovi  tracciati  GPS che comprendono i  valori  altimetrici  con un alto  livello  di  

accuratezza e successiva fornitura di tutti i tracciati creati in formato KML/GPX utili per eventuali 
sviluppi ciclabili ,

• realizzazione di tour virtuali in tecnologia Google Street View in alta definizione a 360° in tutta  
Italia, lavorando con brand prestigiosi e con la Pubblica Amministrazione;

• possibilità di visibilità del servizio di mappatura cartografica e stradale anche su Google Earth, e 
Google Earth VR per un'esperienza di navigazione immersiva 

• servizio  svolto  da  professionisti  qualificati,  certificati  da  Google  in  grado  di  poter  realizzare 
qualsiasi  tipo  di  mappatura  in  qualsiasi  condizione  stradale  anche  per  progetti  complessi  da 
centinaia di km, in auto, in bicicletta o a piedi. 

DATO atto che per questo servizio si è acquisito il CIG Z8A39F639F;

DATO ATTO che il servizio nel suo complesso si concluderà entro il 31/12/2023;

RITENUTO  pertanto  opportuno  affidare  a  MAP360  s.r.l.  via  Antonio  Rossi  3F,  Rubano  (PD)  P.IVA 
05058360289 (cod. ben.76342 ) il servizio sopra descritto, coerente con le azioni approvate all’interno del 
progetto “Firenze e Area Fiorentina: un territorio...1000 esperienze”, cofinanziato dalla Regione Toscana 
con Decreto n. 20671 del 18.10.2022;

RITENUTO dunque necessario procedere a imputare la spesa di € 24.398,78 (Iva al 22% inclusa) sul  
CAP U 31714 del bilancio 2023 (correlato con il Cap E 30600) - sull’imp. 2023/1184. 

VISTI:

il Decreto del Sindaco 2023/0002 del 25 Gennaio 2023 con cui si è provveduto ad affidare al dott. Valerio  
Cantafio Casamaggi l’incarico di Direttore della Direzione Attività Economiche e Turismo con decorrenza 
dal 1 Febbraio 2023 per tre anni;

la Deliberazione di GC n. 27 del 31/01/2023, con cui si è proceduto:
- a modificare il Regolamento sull’Ordinamento degli Uffici e dei Servizi, di seguito ROUS, con 

decorrenza dal 15 febbraio 2023;
- ad approvare la nuova struttura organizzativa del Comune di Firenze, stabilendo che la stessa 

acquisisce efficacia e operatività egualmente a far data dal 15 febbraio 2023;

- gli artt. n. 107, 179, 183 e 191 del D.Lgs. n. 267/2000 e ss.mm.ii.;
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- gli artt. 58 e 81 c. 3 “Efficacia degli atti amministrativi” dello Statuto del Comune di Firenze;

- gli artt. 11 e 21 del vigente RUOS;

- il Dlgs n.50/2016 e ss.mm.ii.;

- il  Decreto Legge 77/2021 Governance del Piano nazionale di rilancio e resilienza e prime misure di 
rafforzamento delle strutture amministrative e di accelerazione e snellimento delle procedure.

DETERMINA

Per i motivi espressi in narrativa e qui integralmente richiamati, di:

1) approvare la procedura svolta su piattaforma START nr. 005460/2023 per attività di
• mappatura GPS/Geo Data del percorso escursionistico ciclo-pedonale “Anello del Rinascimento” 

per un totale di di 230,2 Km,
• realizzazione di un piano di mobilità e relativa mappatura GPS/Geo Data della rete di piste ciclabili 

del Comune di Firenze per un totale di km 23 tracciati  nuovi + km 44 tracciati  già presenti  su 
Google Maps da modificare, tutti suddivisi per tipologia di pavimentazione e percorribilità;

2) ritenere congrua e approvare l’offerta economica pari a € 19.999,00 (esclusa IVA 22%) per un totale 
importo  complessivo  di  €  24.398,78  (IVA  22% inclusa),  allegata  quale  parte  integrante  del  presente 
provvedimento,  e  presentata  dall’azienda  MAP360  s.r.l.  via  Antonio  Rossi  3F,  Rubano  (PD)  P.IVA 
05058360289 (cod. ben. 76342);

3) di affidare l’attività di mappatura cartografica GPS/Geo Data dell’Anello del Rinascimento e della rete di  
piste ciclabili del Comune di Firenze all’azienda MAP360 s.r.l. via Antonio Rossi 3F, Rubano (PD) P.IVA 
05058360289 (cod. ben. 76342 )

4) di assumere un impegno a favore di MAP360s.r.l. via Antonio Rossi 3F, Rubano (PD) P.IVA 
05058360289 (cod. ben. 76342 ), per un importo di € 24.398,78 (IVA 22% inclusa), imputando la summa 
sul Cap. U 31714 del bilancio 2023 - impegno 2023/1184;

5) di rinviare a successivi provvedimenti, la liquidazione dell’importo, a seguito di verifica del servizio 
svolto.

ALLEGATI INTEGRANTI
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OffEcon_117070_1_23032023102942.pdf.p7m - 

1ddb8d92d8413096385f7d8b0020b76fb0987578b8b5273b555073e7b5bf151c

OffEcon_161333_1_23032023000602.pdf.p7m - 9d72d78dc62244d6b2045e2583e1e39ad91600680e19ffb9fbcce21143784b6a

prot-105914-del30-3-2023.pdf - 1980efaed5c72af87b3831ba660749d25487ce8bd64af5236d1941d1fc9e1941

Sottoscritto digitalmente da

Responsabile regolarità tecnica

Valerio Cantafio Casamaggi

Elenco Movimenti 

N°
Tipo 

Mov.
Esercizio Capitolo Articolo

Impegno/ 

Accertamento

Sub Impegno/Sub 

Accertamento
Importo Beneficiario

1) U 2023 31714 2023/1184 3 € 24.398,78
76342 - MAP 360 

srl

VISTO DI REGOLARITÀ CONTABILE ATTESTANTE LA COPERTURA FINANZIARIA

Responsabile Ragioneria
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