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COMUNE DI FIRENZE 

DIREZIONE ISTRUZIONE 

Servizio Nidi e Coordinamento Pedagogico 

 

Progetto del servizio ex art. 23 comma 14 e 15 del DLGS n. 50/2016 relativo alla procedura 

aperta con modalità telematica suddivisa in 5 lotti, con più operatori economici ai sensi dell’art. 

54, comma 4 lett. a) D.lgs. 50/2016, per la conclusione di accordi quadro aventi ad oggetto 

l’individuazione di soggetti titolari/gestori di servizi educativi privati accreditati presenti sul 

territorio del Comune di Firenze presso cui acquisire posti di nido d’infanzia. 
 

L’Amministrazione Comunale, per rispondere ai bisogni diversificati delle famiglie e nell’ottica di 

aumentare l’offerta di Servizi alla Prima Infanzia, ha creato una rete integrata, comprendente servizi 

propri, gestiti in forma diretta ed indiretta, e servizi a titolarità privata autorizzati e accreditati 

presso cui vengono acquisiti posti nido, al fine di assicurare la massima copertura della domanda di 

servizi su base territoriale per diminuire le liste d’attesa. 

 

In qualità di Ente regolatore del sistema della rete garantisce uniformità di orientamenti in ambito 

pedagogico attraverso i principi espressi nelle Linee Guida dei Servizi alla Prima Infanzia e nella 

Carta dei Servizi, per tutti i servizi presenti sul territorio comunale. 

 

Con l’Accordo Quadro in questione si intende diminuire ulteriormente la propria lista di attesa per 

l’accesso ai servizi educativi, obiettivo ritenuto strategico in quanto l’offerta di posti nei servizi alla 

prima infanzia costituisce un servizio fondamentale per le famiglie cittadine e quindi di pubblico 

interesse. 

 

Data la peculiare tipologia dei servizi suddetti ed in considerazione della volontà di offrire 

all’utenza la migliore prestazione in termini di qualità educativa, si ritiene necessario procedere 

nella scelta del contraente secondo il criterio dell’offerta economicamente più vantaggiosa, 

individuata sulla base del miglior rapporto qualità/prezzo, ove l’elemento prezzo, così come 

previsto al comma 7 dell’art. 95 del Codice degli appalti, assume la forma di un costo fisso di € 

800,00 per ciascun posto riservato di nido d’infanzia di fascia piccoli e di € 780,00 per ciascun 

posto riservato di nido d’infanzia fascia medi-grandi, sulla base del quale competeranno gli 

operatori economici. 

In virtù di quanto sopra le offerte presentate dagli operatori economici partecipanti alla selezione 

saranno valutati sulla base dell’offerta tecnica prevedendo l’attribuzione fino a 100 punti. 

 

Sono previsti inoltre adeguati requisiti esperienziali e di capacità economica nello specifico settore 

di attività in grado di garantire il completamento del percorso educativo dei bambini e delle 

bambine. 

 

Il numero dei posti in cui è articolata la procedura tiene conto dei seguenti criteri: 

- dell’analisi della distribuzione della lista d’attesa relativa alle iscrizioni ai servizi educativi 

comunali dell’anno educativo 2021/2022; 

- della proiezione dei dati statistici dei nuovi nati nei vari ambiti territoriali; 

- dell’attuale livello di copertura della domanda attraverso i servizi privati accreditati oggetto 

delle precedenti procedure di affidamento, all’interno delle quali è necessario assicurare con 

apposito provvedimento dirigenziale il completamento del percorso educativo avviato 

nell’anno educativo 2021/2022 per circa n. 150 bambini/e; 

- dell’incremento di alcuni posti nido per bambini/e di fascia piccoli e medio/grande; 

- dell’intenzione di procedere a trasformare i posti di spazio gioco in posti di nido d’infanzia; 
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-  della distribuzione sul territorio comunale di strutture educative gestite direttamente o in 

appalto dall'Amministrazione e di quelle gestite privatamente in regime di autorizzazione ed 

accreditamento. 

 

La procedura è articolata in n. 5 lotti sulla base dei Quartieri in cui è suddivisa la città di Firenze 

all’interno dei quali è prevista la conclusione di distinti Accordi Quadro. 

 

Gli Accordi Quadro avranno una durata massima di 4 anni educativi (22/23; 23/24; 24/25; 25/26) 

con inizio a partire dal mese di settembre 2022 e termine nel mese di luglio 2026.  

 

Si prevede nel tempo l’acquisto di un numero massimo di 1101 posti nido, articolati come segue: 

- n. 208 posti per l’anno educativo 2022/2023; 

- n. 358 posti per l’anno educativo 2023/2024; 

- n. 358 posti per l’anno educativo 2024/2025; 

- n. 177 posti per l’anno educativo 2025/2026; 

 

L’importo massimo presunto per l’acquisizione di n. 208 posti di nido d’infanzia previsti per l’anno 

educativo 2022/2023, è pari a circa € 1.714.860,00 esclusa IVA. 

 

L’importo massimo presunto per l’acquisizione di n. 358 posti di nido d’infanzia previsti per l’anno 

educativo 2023/2024, è pari a circa € 2.943.360,00 esclusa IVA. 

 

L’importo massimo presunto per l’acquisizione di n. 358 posti di nido d’infanzia previsti per l’anno 

educativo 2024/2025, è pari a circa € 2.943.360,00 esclusa IVA. 

 

L’importo massimo presunto per l’acquisizione di n. 177 posti di nido d’infanzia previsti per l’anno 

educativo 2025/2026, è pari a circa € 1.449.630,00 esclusa IVA. 

 

La spesa massima presunta prevista è pari indicativamente ad € 9.051.210,00, esclusa IVA. 

 

La spesa è stata calcolata con i costi fissi mensili di cui sopra (€ 800 e € 780) moltiplicati per il 

numero e tipologia dei posti bambino acquisiti e per 10,5 mesi. 

 

L’importo massimo del singolo affidamento per ciascun lotto e struttura accreditata sarà quello 

derivante dall’applicazione del prezzo fisso stabilito dall’Amministrazione in relazione al numero 

dei posti offerti dall’Aggiudicatario e risultanti dal Contratto Attuativo. 

 

Il numero di posti oggetto del contratto sarà rivisto sulla base del numero di bambini/e che 

effettivamente risulteranno iscritti/e alla specifica struttura privata accreditata al termine della fase 

di iscrizione comunale. 

 

In caso di parziale non effettuazione del servizio o di prestazioni aggiuntive, l’importo sarà soggetto 

a riduzione o incremento, tenendo conto del numero di posti effettivamente coperti, nonché in 

ragione dell’equilibrio economico e finanziario necessario a garantire l’erogazione del servizio, 

secondo quanto indicato nella determinazione a contrarre n. 1282 del 4-3-2022. 

 

I servizi oggetto della selezione rientrano fra le tipologie di servizi educativi alla prima infanzia 

disciplinati dalla Legge Regionale n 32/2002 e ss.mm.ii. e relativo Regolamento di attuazione n 

41/2013 e ss.mm.ii. 
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Dovranno essere organizzati in modo da rispondere efficacemente alle esigenze di educazione e 

cura dei bambini e delle bambine e, nel contempo, aiutare le famiglie a conciliare tempi di vita e 

tempi di lavoro. 

 

L’obiettivo dei servizi è di tutelare, all’interno del proprio progetto educativo, le caratteristiche 

individuali consentendo ad ogni bambina/o di sviluppare le competenze necessarie ad una crescita 

armonica, valorizzare le differenze culturali, favorire il buon ambientamento dei/delle bambini/e e 

dei genitori e la partecipazione delle famiglie alla vita del nido/spazio gioco.  

 

I servizi dovranno accogliere bambini/e di età 3/36 (3/12 mesi per il gruppo piccoli; 12/24 mesi per 

il gruppo medi; 24/36 mesi per il gruppo grandi). 

 

L’apertura dei servizi avviene indicativamente entro i primi dieci giorni di settembre mentre la 

chiusura è prevista nel corso del mese di luglio.  

 

Per l’anno educativo 2022/2023 l’apertura avverrà presumibilmente entro i primi dieci giorni di 

settembre 2022, mentre la conclusione è prevista presumibilmente per il 21 luglio 2023. 

 

I Servizi dovranno svolgersi con le seguenti modalità: 

apertura 5 giorni la settimana dal lunedì al venerdì, con orario dalle ore 7,30 alle ore 16,30; è 

prevista una flessibilità oraria in entrata fino alle ore 9,30 e le seguenti opzioni orarie di uscita: 

13,30, 15,30, 16,30; 

 

L’aggiudicatario dovrà rilevare le presenze dei bambini e delle bambine secondo le modalità 

operative indicate dall’Amministrazione Comunale, segnalando il protrarsi di assenze non 

giustificate. A tal fine dovrà dotarsi di apposito Tablet per la rilevazione delle presenze e delle 

assenze da comunicare all’A.C. 
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