COMUNE DI

DIREZIONE Servizio
CULTURA E SPORT Biblioteche, Archivi e Politiche Giovanili

P.O. Archivi e SDIAF

Firenze, 15 ottobre 2020

OGGETTO: realizzazione corso di formazione per personale Sistema SDIAF — “Il servizio di refe-
rence dopo l'emergenza sanitaria”

Si richiede di presentare un'offerta per la realizzazione del corso di formazione rivolto al
personale bibliotecario e archivistico degli Enti e Istituti aderenti al Sistema Documentario SDIAF
di seguito specificato.

Oggetto del corso
Il servizio di reference: panoramica e novita dopo I’emergenza sanitaria

Modulo on line

Piattaforma: da definire nell offerta
Giorni da definire nell offerta
Durata lezioni: massimo 2 ore

L'offerta dovra riportare anche:
— il programma di massima del corso e la durata
— il nominativo del/la docente e relativo CV

Eventuali chiarimenti possono essere richiesti a Marco Pinzani: marco.pinzani@comune.fi,
oppure tel. 055 2616543 nei giorni martedi, mercoledi e venerdi.
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