
PROGETTO EX ART 23 COMMI 14 E 15 DEL CODICE DEGLI A PPALTI 
 

 
Oggetto dell’appalto 
 
Oggetto del presente appalto CIG 8386604C8C è l’affidamento del servizio di Assistenza educativa 
scolastica rivolto ai/alle bambini/e e alunni/e con disabilità fisica, psichica e sensoriale, residenti nel 
Comune di Firenze, che siano inseriti nei nidi a gestione comunale diretta e indiretta, nelle scuole 
dell'infanzia, nelle scuole primarie e secondarie, di primo e di secondo grado del territorio 
fiorentino o che frequentino scuole situate fuori dal territorio comunale. 
Il Servizio prevede l'Assistenza Educativa finalizzata alla conquista dell'autonomia fisica, 
relazionale e di apprendimento del/la bambino/a e dell’alunno/a con disabilità. 
 
L'Aggiudicatario dovrà assicurare il servizio, utilizzando personale idoneo come meglio precisato 
all’art.9 del Capitolato speciale di appalto. 
 
Il Servizio Supporto alla Scuola della Direzione Istruzione ha preliminarmente verificato la 
possibilità di ricorrere alla piattaforma CONSIP per la gestione dei servizi sopra indicati, ma al 
momento non risultano attive convenzioni.  
 
Criteri di scelta del soggetto gestore 

L’importo dell’appalto riguardante la categoria di servizi di cui all’allegato IX del Codice dei 
contratti (servizi in materia di istruzione), risulta superiore alla soglia di rilevanza europea e viene 
aggiudicato con procedura aperta, secondo il criterio dell’offerta economicamente più vantaggiosa. 
Il punteggio sarà attribuito fino ad un massimo di punti 80 per l’offerta tecnica e fino ad un 
massimo di 20 punti per l’offerta economica. Particolare attenzione sarà dedicata all’adeguatezza 
delle metodologie e della progettazione operativa rispetto alle reali esigenze del servizio e degli 
utenti. 

Partendo da quanto premesso, il Bando e gli atti di gara, in particolare il Disciplinare, sono stati 
costruiti in modo da valorizzare le offerte che non siano semplicemente le più economiche per 
l’Amministrazione, ma che si presentino anche complete e strutturate da un punto di vista 
dell’approccio metodologico ed organizzativo al servizio, affinché trovino un’idonea 
un’esplicitazione operativa nelle attività programmate. 
 
Da qui la scelta di attribuire 80 punti al progetto tecnico che gli Operatori economici dovranno 
presentare, sottolineando la necessità della completezza dell’analisi di contesto e della sua aderenza 
alla situazione reale, nella progettazione del servizio, nonché della compatibilità delle modalità 
tecnico-operative indicate nel progetto  con le indicazioni desumibili dagli atti di gara; e, ancor più, 
la scelta di attribuire all’elemento economico un coefficiente, variabile da zero ad uno, calcolato 
tramite la formula non lineare ad esponente pari a 0,5, per ridurre al massimo la potenziale 
alterabilità delle proporzioni 80/20 con l’offerta tecnica. 
Per rafforzare tale intento è stata prevista anche una soglia di sbarramento di 50 punti sul totale 
degli 80 attribuibili per l’offerta tecnica. Il concorrente sarà escluso dalla gara nel caso in cui 
consegua un punteggio inferiore alla predetta soglia. 

L’ Amministrazione ha anche espresso la volontà di tutelare il lavoro di quanti sono attualmente 
impiegati nell’appalto in scadenza, ai sensi dell’art.50 del D. Lgs 50/16 e di quanto disposto 
all’art.10 del Capitolato e art. 23 del Disciplinare di gara.  



 
 

L’appalto consta di un unico lotto, onde garantire omogeneità, coerenza delle metodologie 
dell’intervento educativo ed un più organico coordinamento del servizio, stante la peculiarità dei 
suoi destinatari.  
Il personale dell’affidatario uscente è descritto negli allegati C e D al Capitolato. 
  
Articolazione del servizio 
 
L’attività suddetta si svolgerà ordinariamente all'interno dell'ambiente scolastico e durante le attività 
esterne programmate dalla scuola, quali viaggi di istruzione ed uscite didattiche o a distanza per via 
telematica, dove richiesto dalle disposizioni nazionali, regionali e comunali vigenti in materia di 
contenimento e gestione di emergenza sanitaria e,  comunque, secondo quanto previsto dall’art 3 del 
Capitolato e previa valutazione da parte della Amministrazione.  
 
 
Durata dell’appalto 
 
L’appalto in oggetto avrà la durata di un anno dall’avvio del servizio, che si svolgerà in base a 
quanto stabilito dal calendario educativo scolastico regionale per ciascun ordine di scuola. 
Nei casi in cui la scuola articoli il proprio orario su 6 giorni il servizio, se richiesto dalla stessa, 
dovrà essere assicurato anche per il sabato. 
Su richiesta dovrà essere assicurata l’assistenza educativa all’utenza dei Nidi comunali anche nel 
mese di Luglio: in tal caso il servizio potrà essere svolto solo in alcune sedi e con un numero ridotto 
di utenti. 
L’Amministrazione Comunale si riserva, in caso di risultati soddisfacenti dell’appalto, la facoltà di 
rinnovare il contratto nei tre anni successivi alla stipula del contratto iniziale ai sensi dell’art. 63, 
comma 5, lettera b del D.lgs 50/2016 ed ha previsto di potersi avvalere della proroga tecnica ai 
sensi dell’art.2 del Capitolato. 
 .  
Si rimanda al Capitolato speciale e ai documenti di gara per la descrizione delle specifiche tecniche 
del servizio, dei requisiti minimi delle offerte, nonché della disciplina relativa al presente appalto.  
 
Sono previsti nello svolgimento del servizio rischi da interferenza che comportano l’obbligo della 
stesura dei documenti inerenti alla sicurezza ex art. 26, co. 3, del d.lgs 81/2008 (DUVRI). 
 
 
Quadro economico  
 
L'appalto sarà affidato, mediante procedura aperta, all’Impresa che avrà presentato l’offerta 
economicamente più vantaggiosa secondo le indicazioni del Bando e della documentazione di gara. 
L’importo annuale presunto è stabilito in € 6.786.897,31 (IVA al 22% esclusa) di cui € 67.197,00          
per oneri di sicurezza non soggetti a ribasso, pertanto, per un importo compreso IVA al 22% pari a  
€ 8.280.014,72. 
 
L’Amministrazione desumerà il costo orario del servizio dividendo il prezzo complessivo offerto, 
sommato agli oneri di sicurezza non soggetti a ribasso, per il numero di ore indicative del servizio 
nel periodo di durata naturale dell’appalto (n. ore 283.927) 

  
 



Il calcolo degli importi necessari per l’acquisizione dei servizi deve partire dalla determinazione del  
periodo massimo di affidamento del servizio stesso. L’affidamento iniziale è previsto per un 
periodo di 12 mesi ripetibile, ai sensi dell’art. 63 co. 5 d.lgs. 50/2016, per un ulteriore triennio. A 
questo periodo occorre aggiungere la c.d. proroga tecnica di ulteriori 6 mesi Il periodo complessivo 
considerato ai fini della determinazione del valore stimato dell’appalto è pari a 4 anni e 6 mesi.  
Ai fini della determinazione del costo della manodopera ai sensi dell’art. 23, co. 16 del D.lgs. 
50/2016 è stato preso in considerazione il costo orario desunto dalle tabelle ministeriali 2019 
previste per i lavoratori delle cooperative del settore socio-sanitario assistenziale -educativo 
(settembre 2020), tenuto conto dell’attuale inquadramento del personale educatore suddiviso tra 

categoria D1 e D2, prevedendo nel corso di durata dell’appalto un progressivo e significativo 

incremento a favore della categoria D2. La valutazione che precede è stata fatta ai soli fini della 
determinazione del costo della manodopera e non rappresenta alcuna specifica indicazione né 
vincolo per le Aziende concorrenti che non sono tenute ad attenersi a tali criteri e valutazioni.  
 
La determinazione dell’importo, pertanto, è stata calcolata (escluso IVA al 22%) sulla base dei 
seguenti dati:  
 
 
Assistenza educativa 
  
A) Ore complessive        ore 283.927 
B) Costo manodopera       €  6.399.714,58 
C) Oneri di sicurezza da interferenze     €       67.197,00 
D) Importo a base di gara  
(senza IVA e oneri sicurezza non soggetti a ribasso) €   6.719.700,31  
E) Importo 3 ripetizioni servizi analoghi  
(senza IVA e oneri sicurezza non soggetti a ribasso) € 20.159.100,93 
F) Proroga tecnica 6 mesi      €   3.359.850,16 
G) Valore massimo stimato (D+E+F)                         € 30.238.651,40 
 
 
 

 
 

Il Dirigente del Servizio Supporto alla Scuola  
         Dott. Valerio Cantafio Casamaggi 

 

 


