DISCIPLINARE DI GARA

PROCEDURA APERTA CON MODALITA’ TELEMATICA PER L’APPALTO DEL
SERVIZIO DI GESTIONE ELETTRONICA, STAMPA, NOTIFICA DEGLI ATTI
SANZIONATORI AMMINISTRATIVI DERIVANTI DALL’ATTIVITA’ DELLA POLIZIA
MUNICIPALE NEI CONFRONTI DI TRASGRESSORI E/O OBBLIGATI IN SOLIDO
RESIDENTI O CON SEDE IN ITALIA.
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Con determinazione a contrarre n. 10013 del 18/12/2019 del Direttore della Direzione Corpo di
Polizia Municipale ¢ stato disposto di affidare il servizio di gestione elettronica, stampa, notifica degli
atti sanzionatori amministrativi derivanti dall’attivita della Polizia Municipale nei confronti di
trasgressoti e/o obbligati in solido residenti o con sede in Italia.

L’affidamento avverra mediante procedura aperta e con applicazione del criterio dell’offerta
economicamente piu vantaggiosa individuata sulla base del miglior rapporto qualita prezzo, ai sensi
degli artt. 60 e 95 del d.Igs. 18 aprile 2016, n. 50— Codice dei contratti pubblici (in seguito: Codice).

La gara si svolgera interamente per via telematica, ai sensi dell’art.58 del Codice, attraverso la
piattaforma regionale START.

Tutte le informazioni per partecipare alla gara sono contenute nel sito https://start.toscana.it/
St applicano pertanto alla presente procedura anche:

- le Norme tecniche di funzionamento del Sistema telematico di acquisto della Regione Toscana,
consultabili all’indirizzo internet: https://statt.toscana.it/;

- il DPGR Toscana n. 79R del 24/12/2009 Regolamento per I'attuazione delle procedure telematiche
per I'affidamento di forniture, servizi e lavori, di cui al Capo VI della legge regionale 13 luglio 2007 n.
38, come modificata dalla LR. n. 13/2008 (Norme in materia di contratti pubblici e relative
disposizioni sulla sicurezza e regolarita del lavoro).

Per informazioni tecniche inerenti le modalita di registrazione sul Sistema di acquisti telematici del
Comune di Firenze, ¢ possibile rivolgersi alla Societa i-Faber tel. 055.642259, o all'indirizzo di posta
elettronica Start OE@PA.i-faber.com.

Il luogo di svolgimento del servizio ¢ il Comune di Firenze [codice NUTS ITI14]
CIG 8131236C35 CUI S01307110484201900013

Il Responsabile unico del procedimento, ai sensi dell’art. 31 del Codice, ¢ la Dott.ssa Sabrina
Giovanna Baccel.
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1. DOCUMENTAZIONE DI GARA, CHIARIMENTI E COMUNICAZIONI

1.1 DOCUMENTI DI GARA

La documentazione di gara ¢ messa a disposizione sul sito internet della piattaforma START al
seguente inditizzo https://start.toscana.it/ ed anche sul sito internet
http:/ /affidamenti.comune.fi.it/ gare-contratti

e comprende:

1) Progetto ai sensi dell’art. 23 commi 14 e 15 del Codice, con i contenuti ivi previsti, comprensivo dei
seguenti documenti: capitolato speciale d’appalto, schema di contratto;

2) Bando di gara;
3) il presente Disciplinare di gara;
4) Schema di DUVRI;

5) Protocollo di legalita per la prevenzione dei tentativi di infiltrazione della criminalita organizzata nel
settore degli appalti pubblici, approvato con Deliberazione della Giunta n. 347/2019 e sottosctitto

in data 10.10.2019 dal Comune di Firenze, insieme con altri Comuni della Citta Metropolitana di
Firenze, e la Prefettura di Firenze;

6) Modulistica per offerta costituita da:

a) modelli generati automaticamente dal sistema informatico di START:

I.  Domanda di partecipazione;
II. OE - offerta economica.

b) modelli messi a disposizione dalla stazione appaltante:

I.  Modulo AD — Altre Dichiarazioni del concorrente;

II. Modulo di dichiarazione “DGUE” in formato editabile;

III. Modulo di dichiarazioni impresa consorziata esecutrice ( Modulo C);
IV. Modulo di dichiarazioni impresa ausiliaria (Modulo AV);

V. Modulo OT-Offerta Tecnica;

VI. Dettaglio Offerta Notifica Verbali Italia;

VII. Modulo di richiesta sopralluogo;

VIII. Modulo Dichiarazione pagamento imposta di bollo.

1.2 CHIARIMENTI

E possibile ottenere chiarimenti sulla presente procedura mediante la proposizione di quesiti scritti
da formulare nella pagina di dettaglio della presente gara attraverso lapposita sezione di START
“Chiarimenti”, entro il 20 gennaio 2020.

Le richieste di chiarimenti devono essere formulate esclusivamente in lingua italiana. Ai sensi dell’art. 74

comma 4 del Codice, le risposte a tutte le richieste presentate in tempo utile verranno fornite

almeno sei giorni prima della scadenza del termine fissato per la presentazione delle offerte,
mediante pubblicazione in forma anonima nella sezione “Comunicazioni del’Amministrazione” posta
allinterno  della ~ pagina  di  dettaglio  della  gara e allindirizzo  internet
http://affidamenti.comune.fi.it/gare-contratti.

Non saranno presi in considerazione chiarimenti pervenuti oltre il termine del 20 gennaio 2020.
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Non sono ammessi chiarimenti telefonici o in altra forma, diversa da quella suindicata.

I chiarimenti sono considerati parte integrante della documentazione di gara.

Nei casi di comprovato malfunzionamento e/o indisponibilita prolungata del Sistema, la Stazione
Appaltante si riserva di ricevere le richieste di informazioni e chiarimenti anche solo a mezzo posta
elettronica certificata o saranno triconsiderati i termini di ricevimento dei medesimi in considerazione
del periodo di malfunzionamento del sistema.

1.3 COMUNICAZIONI

1.3.1 - Tutte le COMUNICAZIONI nell’ambito della procedura di gara, ad eccezione di quelle
relative al soccorso istruttorio ai sensi dell’art. 83 comma 9 e di quelle di cui all’art. 76 comma
2-bis e comma 5 del Codice, avvengono e si danno per eseguite mediante spedizione di messaggi di
posta elettronica alla casella di posta elettronica non certificata, ai sensi dell’art. 10 del DPGR 24
dicembre 2009 n. 79/t- Regolamento per lattuazione delle procedure telematiche, indicata dal
concorrente ai fini della procedura telematica di acquisto nella “domanda di partecipazione e scheda di
rilevazione relativa ai requisiti di ordine generale” di cui al successivo punto 14. Le comunicazioni sono
anche replicate sul sito nell’area relativa alla gara riservata al singolo concorrente. Il concorrente si
impegna a comunicare eventuali cambiamenti di indirizzo di posta elettronica. In assenza di tale
comunicazione ’Amministrazione e il Gestore START non sono responsabili per 'avvenuta mancanza
di comunicazione.

Eventuali comunicazioni aventi carattere generale, da parte dell Amministrazione, inerenti la
documentazione di gara o relative ai chiarimenti forniti, vengono pubblicate sul Sito “Amministrazione
Trasparente — Profilo del Committente” nell’area riservata alla gara.

In considerazione del fatto che le comunicazioni di cui ai successivi punto 1.3.2 e 1.3.3 devono
avvenire tramite PEC, le imprese sono tenute ad entrare nel sistema telematico ed inserire il
proprio indirizzo di PEC.

Attenzione: Il sistema telematico di acquisti online della Regione Toscana - Giunta Regionale utilizza la
casella denominata noreply@start.e.toscana.it per inviare tutti i messaggi di posta elettronica.

I concorrenti sono tenuti a controllare che le mail inviate dal sistema non vengano respinte né trattate
come Spam dal proprio sistema di posta elettronica e, in ogni caso, a verificare costantemente sul
sistema la presenza di comunicazioni.

Per la consultazione delle comunicazioni ogni concorrente deve:

1. Accedere all'area riservata del sistema tramite le proprie credenziali (userid e password);

2. Selezionare la gara di interesse;

3. Selezionare "comunicazioni ricevute” tra le voci di menu previste dal sistema.

1.3.2 - Comunicazioni delPamministrazione ai sensi dell’art. 76 del D.Lgs. 50/2016

Al sensi dell’art. 76, comma 6 del Codice, i concorrenti sono tenuti ad indicare, in sede di offerta,
I'indirizzo PEC o, solo per i concorrenti aventi sede in altri Stati membri, 'indirizzo di posta elettronica,
da utilizzare ai fini delle comunicazioni di cui all’art. 76, comma 2-bis e comma 5, del Codice (#/
provvedimento che determina le esclusioni e le ammissioni alla procedura a seguito dell'esame della documentazione
amministrativa per ['antodichiarazione dei requisiti di ammissione, la comunicazione di aggindicazione, di esclusione, la
decisione di non aggiudicare un appalto, la data di avvenuta stipulazione del contratto con I'aggindicatario).

Tutte le comunicazioni tra stazione appaltante e operatori economici di cui all’art. 76, comma 2-bis e
comma 5, del Codice, si intendono validamente ed efficacemente effettuate all’indirizzo indicato dai
concorrenti.

Eventuali modifiche dellinditizzo PEC/posta elettronica o problemi temporanei nell’utilizzo di tali
forme di comunicazione, dovranno essere tempestivamente segnalate alla stazione appaltante;
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diversamente la medesima declina ogni responsabilita per il tardivo o mancato recapito delle
comunicaziont.

In caso di raggruppamenti temporanei, GEIE, aggregazioni di imprese di rete o consorzi ordinari,
anche se non ancora costituiti formalmente, la comunicazione recapitata al mandatario si intende
validamente resa a tutti gli operatori economici raggruppati, aggregati o consorziati.

In caso di consorzi di cui all’art. 45, comma 2, lett. b e ¢ del Codice, la comunicazione recapitata al
consorzio si intende validamente resa a tutte le consorziate.

In caso di avvalimento, la comunicazione recapitata all’offerente si intende validamente resa a tutti gli
operatori economici ausiliari.

1.3.3 - Comunicazioni del’amministrazione inerenti il soccorso istruttorio ai sensi dell’art. 83,
comma 9 del D.Lgs. 50/2016

Tutte le comunicazioni tra stazione appaltante e operatori economici inerenti il soccorso istruttorio di
cui all’art. 83, comma 9, del Codice si intendono validamente ed efficacemente effettuate qualora rese
allinditizzo PEC  direz.pol.municipale@pec.comune.fiit della Stazione appaltante e allo stesso inditizzo
indicato dai concorrenti nella documentazione di gara per il ricevimento delle comunicazioni di cui
allart. 76, comma 2-bis ¢ comma 5 del Codice. Si richiama, anche con riferimento al soccorso
istruttorio, tutto quanto previsto per le comunicazioni tramite pec nel precedente punto 1.3.2.

Le medesime comunicazioni inerenti il soccorso istruttorio saranno altresi replicate con le modalita

indicate al precedente punto 1.3.1 per le altre comunicazioni tramite START.

2. OGGETTO DELI’APPALTO, IMPORTO

L’appalto ha per oggetto il “servizio di gestione elettronica, stampa, notifica degli atti sanzionatori
amministrativi derivanti dall’attivita della Polizia Municipale nei confronti di trasgressoti ¢/o obbligati
in solido residenti o con sede in Italia”.

L’appalto ¢ costituito da un unico lotto poiché trattasi di servizi indivisibili in quanto le varie prestazioni
richieste sono collegate tra loro in modo inscindibile.

Tabella n. 1 - Oggetto dell’appalto

P
g g (principal)
n. | Descrizione servizi CPV . Importo
(secondaria)
Servizio di gestione elettronica, stampa, notifica degli atti CPV
! sangionatori  amministrativi - derivanti  dall'attivita  della 79329000 P € 16.302.000,00
Polizia Municipale nei confronti di trasgressori e/ o obbligati g
in solido residenti o con sede in Italia
Importo stimato dell’appalto €16.302.000,00

L’importo stimato dell’appalto ¢ stato individuato, come illustrato dal Progetto ex art. 23 D.Lgs.
50/2016, prendendo a riferimento il costo unitatio della lavorazione/notifica dei verbali/atti tramite il
servizio postale a soggetti residenti fuori del comune di Firenze e a soggetti residenti nel comune di
Firenze secondo le modalita previste dal Codice di Procedura Civile - € 14,80 oltre IVA - e il costo
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unitario della lavorazione/notifica dei verbali/atti tramite Posta Elettronica Certificata (P.E.C.) - € 2,30
oltre IVA.

Al sensi dell’art. 23, comma 16, del D.Lgs. 50/2016, I'importo complessivo comprende i costi della
manodopera che la stazione appaltante ha stimato, per lintera durata contrattuale, in Euro
6.115.508,10, calcolati come risulta da Progetto tecnico.

Si specifica che la base d’asta sulla quale I'operatore economico dovra rimettere la propria offerta ¢
riferita al:

- costo unitario della lavorazione/notifica di verbali/atti tramite il setvizio postale e secondo le
modalita del Codice di Procedura Civile pari ad € 14,80 (escluso IVA);

- costo unitario della lavorazione/notifica di verbali/atti tramite PEC pari ad € 2,30 (escluso IVA).

L’appalto ¢ finanziato con fondi propri del bilancio comunale.

3. DURATA DELL’APPALTO, OPZIONI E RINNOVI

3.1 DURATA

La durata dell’appalto ¢ di 36 mesi decorrenti come indicato all’art. 2 punti 4 e 5 del Capitolato Speciale
d’Appalto.

3.2 OPZIONI E RINNOVI

La stazione appaltante si riserva la facolta di rinnovare il contratto per la durata di ulteriori 36 (trentasei)
mesi. La stazione appaltante esercita tale facolta comunicandola all’appaltatore mediante posta
elettronica certificata almeno 90 (novanta) giorni prima della scadenza del contratto. In tal caso, il
contraente ¢ tenuto all’esecuzione delle prestazioni oggetto del contratto agli stessi prezzi, patti e
condizioni.

La durata del contratto in corso di esecuzione potra essere prorogata per il tempo strettamente
necessario alla conclusione delle procedure necessarie per I'individuazione del nuovo contraente ai sensi
dell’art. 106, comma 11 del Codice e comunque per un tempo non superiore a 6 (sei) mesi. In tal caso
il contraente ¢ tenuto all’esecuzione delle prestazioni oggetto del contratto agli stessi - o piu favorevoli -
prezzi, patti e condizioni.

Al fini dell’art. 35, comma 4 del Codice, il valore massimo stimato dell’appalto, ¢ pari ad €
35.321.000,00 al netto di Iva e/o di altre imposte e contributi di legge.

4. SOGGETTI AMMESSI IN FORMA SINGOLA E ASSOCIATA E CONDIZIONI DI
PARTECIPAZIONE

Gli operatori economici, anche stabiliti in altri Stati membri, possono partecipare alla presente gara in
forma singola o associata, secondo le disposizioni dell’art. 45 del Codice, purché in possesso dei
requisiti prescritti dai successivi articoli.

Al soggetti costituiti in forma associata si applicano le disposizioni di cui agli artt. 47 e 48 del Codice.
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E vietato ai concorrenti di partecipare alla gara in piti di un raggruppamento temporaneo o consorzio
ordinario di concorrenti o aggregazione di imprese aderenti al contratto di rete (nel prosieguo,
aggregazione di imprese di rete).

E vietato al concorrente che partecipa alla gara in raggruppamento o consorzio ordinario di
concorrenti, di partecipare anche in forma individuale.

E vietato al concorrente che partecipa alla gara in aggregazione di imprese di rete, di partecipare anche
in forma individuale. Le imprese retiste non partecipanti alla gara possono presentare offerta, per la
medesima gara, in forma singola o associata.

I consorzi di cui all’articolo 45, comma 2, lettere b) e ¢) del Codice sono tenuti ad indicare, in sede di
offerta, per quali consorziati il consorzio concorre; a questi ultimi € vietato partecipare, in qualsiasi
altra forma, alla presente gara. In caso di violazione sono esclusi dalla gara sia il consorzio sia il
consorziato; in caso di inosservanza di tale divieto si applica 'articolo 353 del codice penale.

Nel caso di consorzi di cui all’articolo 45, comma 2, lettere b) e ¢) del Codice, le consorziate designate
dal consorzio per l'esecuzione del contratto non possono, a loro volta, a cascata, indicare un altro
soggetto per Pesecuzione. Qualora la consorziata designata sia, a sua volta, un consorzio di cui
all’articolo 45, comma 2, lettere b) e c), quest’ultimo indichera in gara la consorziata esecutrice.

Le aggregazioni tra imprese aderenti al contratto di rete di cui all’art. 45, comma 2 lett. f) del Codice,
rispettano la disciplina prevista per i raggruppamenti temporanei di imprese in quanto compatibile. In
particolare:

a) nel caso in cui la rete sia dotata di organo comune con potere di rappresentanza e
soggettivita giuridica (cd. rete - soggetto), 'aggregazione di imprese di rete partecipa a mezzo
dell’organo comune, che assumera il ruolo della mandataria, qualora in possesso dei relativi
requisiti. L’organo comune potra indicare anche solo alcune tra le imprese retiste per la
partecipazione alla gara ma dovra obbligatoriamente far parte di queste;

b) nel caso in cui la rete sia dotata di organo comune con potere di rappresentanza ma priva
di soggettivita giuridica (cd. rete-contratto), I'aggregazione di imprese di rete partecipa a
mezzo dell’organo comune, che assumera il ruolo della mandataria, qualora in possesso dei
requisiti previsti per la mandataria e qualora il contratto di rete rechi mandato allo stesso a
presentare domanda di partecipazione o offerta per determinate tipologie di procedure di gara.
L’organo comune potra indicare anche solo alcune tra le imprese retiste per la partecipazione alla
gara ma dovra obbligatoriamente far parte di queste;

¢) nel caso in cui la rete sia dotata di organo comune privo di potere di rappresentanza
ovvero sia sprovvista di organo comune, oppure se ’organo comune ¢ privo dei requisiti
di qualificazione, 'aggregazione di imprese di rete partecipa nella forma del raggruppamento
costituito o costituendo, con applicazione integrale delle relative regole (cfr. Determinazione
ANAC n. 3 del 23 aprile 2013).

Per tutte le tipologie di rete, la partecipazione congiunta alle gare deve risultare individuata nel
contratto di rete come uno degli scopi strategici inclusi nel programma comune, mentre la durata dello
stesso dovra essere commisurata ai tempi di realizzazione dell’appalto (cfr. Determinazione ANAC n. 3
del 23 aprile 2013).

I ruolo di mandante/mandatatia di un raggruppamento temporaneo di imprese pud essere assunto
anche da un consorzio di cui all’art. 45, comma 1, lett. b), ¢) ovvero da una sub-associazione, nelle
forme di un RTI o consorzio ordinario costituito oppure di un’aggregazioni di imprese di rete.
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A tal fine, se la rete ¢ dotata di organo comune con potere di rappresentanza (con o senza soggettivita
giuridica), tale organo assumera la veste di mandataria della sub-associazione; se, invece, la rete ¢ dotata
di organo comune privo del potere di rappresentanza o ¢ sprovvista di organo comune, il ruolo di
mandataria della sub-associazione ¢ conferito dalle imprese retiste partecipanti alla gara, mediante
mandato ai sensi dell’art. 48 comma 12 del Codice, dando evidenza della ripartizione delle quote di
partecipazione.

Al sensi dell’art. 186-bis, comma 6 del R.D. 16 marzo 1942, n. 267, I'impresa in concordato preventivo
con continuita aziendale pud concorrere anche riunita in RTI purché non rivesta la qualita di
mandataria e sempre che le altre imprese aderenti al RTI non siano assoggettate ad una procedura

concorsuale.

5. REQUISITI GENERALI

Sono esclusi dalla gara gli operatori economici per i quali sussistono cause di esclusione di cui all’art.
80 del Codice.

Sono comunque esclusi gli operatori economici che abbiano affidato incarichi in violazione dell’art. 53,
comma 16-fer, del d.Igs. del 2001 n. 165.

La non accettazione delle clausole contenute nel protocollo di legalita costituisce causa di esclusione
dalla gara, ai sensi dell’art. 1, comma 17 della 1. 190/2012.

6. REQUISITI SPECIALI E MEZZI DI PROVA

I concorrenti, a pena di esclusione, devono essere in possesso del requisiti previsti nei commi
seguenti. I documenti se richiesti agli operatori economici ai fini della dimostrazione dei requisiti
devono essere trasmessi mediante AVCpass in conformita alla delibera ANAC n. 157 del 17 febbraio
2016 [ai sensi degli articoli 81, commi 1 e 2, nonché 216, comma 13 del Codice, le stazioni appaltanti e gli operatori
economici ntilizzano la banca dati AV CPass istituita presso ANAC per la comprova dei requisiti] o mediante PEC
all'indirizzo di cui al punto 1.3.3.

Al sensi dell’art. 59, comma 4, lett. b) del Codice, sono inammissibili le offerte prive delle qualificazioni
di cui oltre.

6.1 REQUISITI DI IDONEITA

a) Iscrizione nel registro tenuto dalla Camera di commercio industria, artigianato e agricoltura oppure
nel registro delle commissioni provinciali per 'artigianato per attivita coerenti con quelle oggetto
della presente procedura di gara.

Il concorrente non stabilito in Italia ma in altro Stato Membro o in uno dei Paesi di cui all’art. 83,
comma 3 del Codice, presenta dichiarazione giurata o secondo le modalita vigenti nello Stato nel
quale ¢ stabilito.

b) Per le Cooperative: Iscrizione nell’apposito Albo delle societa cooperative o albo regionale delle
cooperative e oggetto sociale dell'impresa coerente con 'oggetto della gara.

Il concorrente non stabilito in Italia ma in altro Stato Membro o in uno dei Paesi di cui all’art. 83, co
3 del Codice, presenta dichiarazione giurata o secondo le modalita vigenti nello Stato nel quale ¢
stabilito.
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Per la comprova del requisito la stazione appaltante acquisisce d’ufficio i documenti in possesso di

pubbliche amministrazioni, previa indicazione, da parte dell’operatore economico, degli elementi
indispensabili per il reperimento delle informazioni o dei dati richiesti.

6.2 REQUISITI DI CAPACITA ECONOMICA E FINANZIARIA

c) Fatturato globale minimo annuo riferito a ciascuno degli esercizi finanziari 2016/2017/2018 di €
4.500.000,00 IVA esclusa; tale requisito ¢ richiesto per la dimostrazione della capacita dell’operatore
economico di gestire volumi finanziari equivalenti alla fornitura oggetto del presente appalto. Il
requisito della capacita economico finanziaria, richiesto per il triennio precedente dimostra
ulteriormente la continuita della gestione aziendale e la sua stabile strutturazione.

La comprova del requisito ¢ fornita, ai sensi dell’art. 86, comma 4 e all. XVII parte I, del Codice

- per le societa di capitali mediante i bilanci approvati alla data di scadenza del termine per la
presentazione delle offerte corredati della nota integrativa;

- per gli operatori economici costituiti in forma d’impresa individuale ovvero di societa di persone
mediante il Modello Unico o la Dichiarazione IVA.

Opve le informazioni sui fatturati non siano disponibili, per le imprese che abbiano iniziato lattivita da
meno di tre anni, i requisiti di fatturato devono essere rapportati al periodo di attivita, fermo
restando che P’attivita deve comunque essere iniziata almeno nell’annualita 2017.

Al sensi dell’art. 86, comma 4, del Codice 'operatore economico, che per fondati motivi non ¢ in grado
di presentare le referenze richieste puo provare la propria capacita economica e finanziaria mediante un
qualsiasi altro documento considerato idoneo dalla stazione appaltante.

6.3 - REQUISITI DI CAPACITA TECNICA E PROFESSIONALE

d) Esecuzione negli anni 2016/2017/2018 di servizi analoghi a quelli previsti dall’art. 2 del Capitolato
d’Appalto che abbiano comportato complessivamente la notifica di un totale di almeno 1.000.000 di
verbali/atti relativi a procedimenti sanzionatori amministrativi di competenza della Polizia
Municipale per conto di almeno n. 1 (uno) Comune con popolazione superiore a 200.000 abitanti o,
in alternativa, per conto di almeno n. 2 (due) Comuni con popolazione tra 30.000 e 200.000
abitanti.

La comprova del requisito ¢ fornita secondo le disposizioni di cui all’art. 86 e all’allegato XVII, parte
II, del Codice mediante acquisizione di originale o copia conforme dei certificati rilasciati
dall’amministrazione/ente contraente, con lindicazione del requisito richiesto e del petiodo di

esecuzione,

e) Possesso di una valutazione di conformita del proprio sistema di gestione alle norme UNI
CEI ISO/IEC 27001:2013, idonea e pertinente al servizio oggetto del presente appalto. La
comprova del requisito ¢ fornita mediante un certificato di conformita del sistema di gestione alle
norme UNI CEI ISO/IEC 27001:2013. Tale documento deve essere rilasciato da un organismo di
certificazione accreditato ai sensi della norma UNI CEI EN ISO/IEC 17021-1 per lo specifico
settore e campo di applicazione richiesto, da un Ente nazionale unico di accreditamento firmatario
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degli accordi EA/MLA oppure autotizzato a norma dell’art. 5, paragrafo 2 del Regolamento (CE) n.
765/2008. Al ricorrere delle condizioni di cui agli articoli 82, comma 2 e 87, commi 1 e 2 del Codice
la stazione appaltante accetta anche altre prove relative all'impiego di misure equivalenti, valutando
I'adeguatezza delle medesime agli standard sopra indicati.

f) Possesso di una valutazione di conformita del proprio sistema di gestione della qualita alla
norma UNI EN ISO 9001:2015, idonea e pertinente al servizio oggetto del presente appalto.
La comprova del requisito ¢ fornita mediante un certificato di conformita del sistema di gestione
della qualita alla norma UNI EN ISO 9001:2015 sopra citata, rilasciato da un organismo di
certificazione accreditato ai sensi della norma UNLCEI EN ISO/IEC 17021-1 per lo specifico
settore ¢ campo di applicazione del certificato richiesto, da un Ente nazionale unico di

accreditamento firmatatio degli accordi EA/MLA oppure autotizzato a norma dell’art. 5, pat. 2 del
Regolamento (CE), n. 765/2008.

Al ricorrere delle condizioni di cui all’articolo 87, comma 1 del Codice, la stazione appaltante accetta
anche altre prove relative all'impiego di misure equivalenti, valutando I'adeguatezza delle medesime
agli standard sopra indicati.

6.4 INDICAZIONI PER I RAGGRUPPAMENTI TEMPORANEI, CONSORZI ORDINARI,
AGGREGAZIONI DI IMPRESE DI RETE, GEIE

I soggetti di cui all’art. 45 comma 2, lett. d), e), f) e g) del Codice devono possedere 1 requisiti di

partecipazione nei termini di seguito indicati.

Alle aggregazioni di imprese aderenti al contratto di rete, ai consorzi ordinari ed ai GEIE si applica la
disciplina prevista per i raggruppamenti temporanei di imprese, in quanto compatibile. Nei consorzi
ordinari la consorziata che assume la quota maggiore di attivita esecutive riveste il ruolo di capofila che
deve essere assimilata alla mandataria.

Nel caso in cui la mandante/mandataria di un raggruppamento temporaneo di imprese sia una sub-
associazione, nelle forme di un RTI costituito oppure di un’aggregazione di imprese di rete, 1 relativi
requisiti di partecipazione sono soddisfatti secondo le medesime modalita indicate per 1
raggruppamenti.

Il requisito relativo all’iscrizione nel registro tenuto dalla Camera di commercio industria, artigianato
e agricoltura oppure nel registro delle commissioni provinciali per l'artigianato, oppure liscrizione
nell’apposito Albo delle societa cooperative o albo regionale delle cooperative di cui al punto 6.1 lett. a)
e lett. b) deve essere posseduto da:

a. ciascuna delle imprese raggruppate/rageruppande, consorziate/consorziande o GEIE;

b. ciascuna delle imprese aderenti al contratto di rete indicate come esecutrici e dalla rete medesima
nel caso in cui questa abbia soggettivita giuridica.

Il requisito relativo al fatturato globale minimo annuo di cui al punto 6.2 lett. ¢) deve essere
soddisfatto dal raggruppamento temporaneo nel complesso. Detto requisito deve essere posseduto in
misura maggioritaria dall'impresa mandataria.

Nell'ipotesi di raggruppamento temporaneo orizzontale (I'unico ammesso) il requisito relativo al
servizio analogo di cui al punto 6.3 lett. d) deve essere soddisfatto dal raggruppamento temporaneo
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nel complesso. Detto requisito deve essere comunque posseduto in misura maggioritaria dalla
mandataria.

Il possesso del requisito di valutazione di conformita alle norme UNI CEI ISO/IEC 27001:2013
e alla norma UNI EN ISO 9001:2015 di cui ai punti 6.3 lett. e) e f) dovra essere posseduto in caso
di RTT da tutti i componenti.

6.5 INDICAZIONI PER I CONSORZI DI COOPERATIVE E DI IMPRESE ARTIGIANE E I
CONSORZI STABILI

I soggetti di cui all’art. art. 45 comma 2, lett. b) e c¢) del Codice devono possedere i requisiti di

partecipazione nei termini di seguito indicati.

Il requisito relativo all’iscrizione nel registro tenuto dalla Camera di commercio industria,
artigianato e agricoltura oppure nel registro delle commissioni provinciali per l'artigianato, oppure
Iiscrizione nell’apposito Albo delle societa cooperative o albo regionale delle cooperative di cui al
punto 6.1 lett. a) e lett. b) deve essere posseduto dal consorzio e dalle imprese consorziate indicate

come esecutrici.

I requisiti di capacita economica e finanziaria nonché tecnica e professionale dei soggetti di cui
all'articolo 45, comma 2, lettere b) e ¢) del Codice, ai sensi dell’art. 47 del Codice, devono essere
posseduti e comprovati dagli stessi con le modalita previste dal Codice, salvo che per quelli relativi alla
disponibilita delle attrezzature e dei mezzi d'opera, nonché all'organico medio annuo, che sono

computati cumulativamente in capo al consorzio ancorché posseduti dalle singole imprese consorziate.

I consorzi stabili di cui agli articoli 45, comma 2, lettera c), e 46, comma 1, lettera f) eseguono le
prestazioni o con la propria struttura o tramite i consorziati indicati in sede di gara senza che cio
costituisca subappalto, ferma la responsabilita solidale degli stessi nei confronti della stazione
appaltante. L’affidamento delle prestazioni da parte dei soggetti di cui all’articolo 45, comma 2, lettera
b), ai propri consorziati non costituisce subappalto.

La sussistenza in capo ai consorzi stabili dei requisiti richiesti nel bando di gara per I'affidamento di
servizi e forniture ¢ valutata, a seguito della verifica della effettiva esistenza dei predetti requisiti in capo
ai singoli consorziati. In caso di scioglimento del consorzio stabile per servizi e forniture, ai consorziati
sono attribuiti pro-quota 1 requisiti economico-finanziari e tecnico-organizzativi maturati a favore del
consorzio e non assegnati in esecuzione ai consorziati. Le quote di assegnazione sono proporzionali
all’apporto reso dai singoli consorziati nell’esecuzione delle prestazioni nel quinquennio antecedente.

7. AVVALIMENTO

Al sensi dell’art. 89 del Codice 'operatore economico, singolo o associato ai sensi dell’art. 45 del
Codice, puo dimostrare il possesso dei requisiti di carattere economico, finanziario, tecnico e
professionale di cui all’art. 83, comma 1, lett. b) e ¢) del Codice avvalendosi dei requisiti di altri soggetti,
anche partecipanti al raggruppamento.
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Non ¢ consentito 'avvalimento per la dimostrazione dei requisiti generali e di idoneita professionale.

Al sensi dell’art. 89, comma 1, del Codice, il contratto di avvalimento contiene, a pena di nullita, la
specificazione dei requisiti forniti e delle risorse messe a disposizione dall’ausiliatia.

Il concorrente e lausiliaria sono responsabili in solido nei confronti della stazione appaltante in
relazione alle prestazioni oggetto del contratto.

E ammesso I'avvalimento di piu ausiliarie. L ausiliaria non puo avvalersi a sua volta di altro soggetto.

Al sensi dell’art. 89, comma 7 del Codice, a pena di esclusione, non ¢ consentito che l'ausiliaria presti
avvalimento per piu di un concorrente e che partecipino alla gara sia l'ausiliaria che I'impresa che si
avvale dei requisiti.

L’ausiliaria puo assumere il ruolo di subappaltatore nei limiti dei requisiti prestati.

L’ausiliaria di un concorrente puo assumere il ruolo di subappaltatore di altro concorrente.

Nel caso di dichiarazioni mendaci si procede all’esclusione del concorrente e all’escussione della
garanzia ai sensi dell’art. 89, comma 1, ferma restando P'applicazione dell’art. 80, comma 12 del Codice.

Ad eccezione dei casi in cui sussistano dichiarazioni mendaci, qualora per l'ausiliaria sussistano motivi
obbligatori di esclusione o laddove essa non soddisfi i pertinenti criteri di selezione, la stazione
appaltante impone, ai sensi dell’art. 89, comma 3 del Codice, al concorrente di sostituire 'ausiliatia.

In qualunque fase della gara sia necessaria la sostituzione dell’ausiliaria, il RUP richiede per iscritto,
secondo le modalita di cui al punto 1.3, al concorrente la sostituzione dell’ausiliaria, assegnando un
termine congruo per 'adempimento, decorrente dal ricevimento della richiesta. Il concorrente, entro
tale termine, deve produrre i documenti dell’ausiliaria subentrante (nuove dichiarazioni di avvalimento
da parte del concorrente, il DGUE della nuova ausiliaria nonché il nuovo contratto di avvalimento). In
caso di inutile decorso del termine la stazione appaltante procede all’esclusione del concorrente dalla
procedura.

E sanabile, mediante soccorso istruttorio, la mancata produzione della dichiarazione di avvalimento o
del contratto di avvalimento, a condizione che i citati elementi siano preesistenti e comprovabili con
documenti di data certa, anteriore al termine di presentazione dell’offerta.

La mancata indicazione dei requisiti e delle risorse messi a disposizione dall’impresa ausiliaria non ¢
sanabile in quanto causa di nullita del contratto di avvalimento.

Sono fatti salvi gli adempimenti e le verifiche previsti in corso di esecuzione dall’art. 89, comma 9 del
Codice circa leffettivo possesso dei requisiti e delle risorse oggetto dell’avvalimento da parte
dellimpresa ausiliaria, nonché Ieffettivo impiego delle risorse medesime nell’esecuzione dell’appalto.

8. SUBAPPALTO

Il concotrrente indica all’atto dell’offerta le parti del servizio/fornitura che intende subappaltare nei
limiti del 30% dell'importo stimato del contratto, in conformita a quanto previsto dall’art. 105 del
Codice e secondo quanto previsto all’art.18 del Capitolato Speciale d’Appalto. In mancanza
dell'indicazione suddetta il subappalto non ¢ ammesso.

I subappaltatori dovranno possedere 1 requisiti previsti dall’art. 80 del Codice.

Non si configurano come attivita affidate in subappalto quelle di cui all’art. 105, comma 3 del Codice.
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9. GARANZIA PROVVISORIA

L’offerta ¢ corredata da:

1) una garanzia provvisoria, come definita dall’art. 93 del Codice, pari al 2% del valore complessivo
stimato dell’appalto di cui all’art. 3.2 del presente disciplinare /2% del prezzo base - inteso come valore
complessivo ex art.35 del Codice, ossia comprensivo di qualsiasi forma di eventuali opzioni o rinnovi del contratto
esplicitamente stabiliti nei documenti di gara- dell'appalto ovvero altra percentuale ai sensi dell’art. 93, comma 1 del
Codice] e precisamente di importo pari ad € 706.420,00 salvo quanto previsto all’art. 93, comma 7 del
Codice.

2) una dichiarazione di impegno, da parte di un istituto bancario o assicurativo o altro soggetto di
cui all’art. 93, comma 3 del Codice, anche diverso da quello che ha rilasciato la garanzia provvisoria,
a rilasciare garanzia fideiussoria definitiva ai sensi dell’articolo 93, comma 8 del Codice, qualora
i concorrente risulti affidatario. Tale dichiarazione di impegno non ¢ richiesta alle
microimprese, piccole e medie imprese e ai raggruppamenti temporanei o consorzi ordinari

esclusivamente dalle medesime costituiti.

Al sensi dell’art. 93, comma 6 del Codice, la garanzia provvisoria copre la mancata sottoscrizione del
contratto, dopo l'aggiudicazione, dovuta ad ogni fatto riconducibile all’affidatario o all’adozione di
informazione antimafia interdittiva emessa ai sensi degli articoli 84 e 91 del d. lgs. 6 settembre 2011, n.
159. Sono fatti riconducibili all’affidatario, tra I’altro, la mancata prova del possesso dei requisiti generali
e speciali; la mancata produzione della documentazione richiesta e necessaria per la stipula della
contratto. L’eventuale esclusione dalla gara prima dell’aggiudicazione, al di fuori dei casi di cui all’art. 89
comma 1 del Codice, non comportera ’escussione della garanzia provvisoria.

La garanzia provvisoria copre, ai sensi dell’art. 89, comma 1 del Codice, anche le dichiarazioni mendaci
rese nell’ambito dell’avvalimento.

La garanzia provvisoria ¢ costituita, a scelta del concorrente:

a. in titoli del debito pubblico garantiti dallo Stato depositati presso una sezione di tesoreria
provinciale o presso le aziende autorizzate, a titolo di pegno, a favore della stazione appaltante; il
valore deve essere al corso del giorno del deposito;

b. fermo restando il limite all’utilizzo del contante di cui all’articolo 49, comma 1 del decreto legislativo
21 novembre 2007 n. 231, in contanti, con bonifico, in assegni circolari, con versamento presso
una sezione di tesoreria provinciale o presso le aziende autorizzate, a titolo di pegno, a favore
del’Amministrazione aggiudicatrice, con causale “Garanzia provvisoria procedura aperta CIG
8131236C35  beneficiatio  Comune  di  Firenze  Palazzo  Vecchio -  IBAN:
IT7510306902887100000300015 ”’; il valore deve essere al corso del giorno del deposito;

c. fideiussione bancaria o assicurativa rilasciata da imprese bancarie o assicurative che rispondano ai
requisiti di cui all’art. 93, comma 3 del Codice. In ogni caso, la garanzia fideiussoria ¢ conforme allo
schema tipo di cui all’art. 103, comma 9 del Codice.

Gli operatori economici, prima di procedere alla sottoscrizione, sono tenuti a verificare che il
soggetto garante sia in possesso dell’autorizzazione al rilascio di garanzie mediante accesso ai
seguenti sitl internet:

- http://www.bancaditalia.it/compiti/vigilanza/intermediari/index.html

- http://www.bancaditalia.it/ compiti/vigilanza/avvisi-pub/garanzie-finanziarie/

- http://www.bancaditalia.it/ compiti/ vigilanza/avvisi-pub/soggetti-non-
legittimati/Intermediari_non_abilitati.pdf
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- http://www.ivass.it/ivass/imprese_jsp/HomePage.jsp

In caso di prestazione di garanzia fideiussoria, questa dovra:
1) contenere espressa menzione dell’oggetto e del soggetto garantito;

2) essere intestata a tuttd gli operatori economici del costituito/costituendo raggruppamento
temporaneo o consorzio ordinario o GEIE, ovvero a tutte le imprese retiste che partecipano alla
gara ovvero, in caso di consorzi di cui all’art. 45, comma 2 lett. b) e ¢) del Codice, al solo consorzio;

3) essere conforme agli schemi tipo per le garanzie fideiussorie previste dagli articoli 93 e 103
del Codice, adottati con Decreto 18 gennaio 2018, n. 31 del Ministero dello Sviluppo
Economico di concerto con il Ministero delle Infrastrutture e dei trasporti /pubblicato sulla
Gazzetta Ufficiale della Repubblica Italiana del 10 aprile 2018 ¢ in vigore dal 25 aprile 2018,

4) avere validita per 180 giorni dal termine ultimo per la presentazione dell’offerta;
5) prevedere espressamente:

a. la rinuncia al beneficio della preventiva escussione del debitore principale di cut all’art. 1944 del
codice civile, volendo ed intendendo restare obbligata in solido con il debitore;

b. la rinuncia ad eccepire la decorrenza dei termini di cui all’art. 1957 del codice civile;
c. laloro operativita entro quindici giorni a semplice richiesta scritta della stazione appaltante;
6) contenere 'impegno a rilasciare la garanzia definitiva, ove rilasciata dal medesimo garante;

7) essere corredata da una dichiarazione sostitutiva di atto notorio del fideiussore che attesti il potere di
impegnare con la sottoscrizione la societa fideiussore nei confronti della stazione appaltante;

8) essere corredata dall'impegno del garante a rinnovare la garanzia ai sensi dell’art. 93, comma 5 del
Codice, su richiesta della stazione appaltante per ulteriori 180 giorni, nel caso in cui al momento
della sua scadenza non sia ancora intervenuta I’aggiudicazione.

La garanzia fideiussoria e la dichiarazione di impegno devono essere sottoscritte da un soggetto in
possesso dei poteri necessari per impegnare il garante ed essere prodotte in una delle seguenti forme:

- documento informatico, ai sensi dell’art. 1, lett. p) del d.Igs. 7 marzo 2005 n. 82 sottoscritto
con firma digitale dal soggetto in possesso del poteri necessari per impegnare il garante;

- copia informatica di documento analogico (scansione di documento cartaceo) secondo le
modalita previste dall’art. 22, commi 1 e 2, del d.lgs. 82/2005.

In caso di richiesta di estensione della durata e validita dell’offerta e della garanzia fideiussoria, il
concorrente potra produrre una nuova garanzia provvisoria di altro garante, in sostituzione della
precedente, a condizione che abbia espressa decorrenza dalla data di presentazione dell’offerta.

L’importo della garanzia e del suo eventuale rinnovo ¢€ ridotto secondo le misure e le modalita di cui
all’art. 93, comma 7 del Codice.

Per fruire di dette riduzioni il concorrente segnala e documenta nell’offerta il possesso dei relativi
requisiti fornendo copia dei certificati posseduti.

In caso di partecipazione in forma associata, la riduzione del 50% per il possesso della certificazione del
sistema di qualita di cui all’articolo 93, comma 7, si ottiene:
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a. in caso di partecipazione dei soggetti di cui all’art. 45, comma 2, lett. d), ¢), f), g), del Codice solo se
tutte le imprese che costituiscono il raggruppamento, consorzio ordinario o GEIE, o tutte le
imprese retiste che partecipano alla gara siano in possesso della predetta certificazione;

b. in caso di partecipazione in consorzio di cui all’art. 45, comma 2, lett. b) e ¢) del Codice, solo se la
predetta certificazione sia posseduta dal consorzio e/o dalle consorziate.

Le altre riduzioni previste dall’art. 93, comma 7, del Codice si ottengono nel caso di possesso da parte
di una sola associata oppure, per i consorzi di cui all’art. 45, comma 2, lett. b) e ¢) del Codice, da parte
del consorzio e/o delle consorziate.

N

E sanabile, mediante soccorso istruttorio, la mancata presentazione della garanzia provvisoria e/o
dellimpegno a rilasciare garanzia fideiussoria definitiva solo a condizione che siano stati gia costituiti
prima_della_presentazione dell’offerta. E onere dell’operatore economico dimostrare che tali
documenti siano costituiti in data non successiva al termine di scadenza della presentazione
delle offerte. Ai sensi dell’art. 20 del d.gs. 82/2005, la data e P'ora di formazione del documento
informatico sono opponibili ai terzi se apposte in conformita alle regole tecniche sulla validazione (es.:
marcatura temporale).

E sanabile, altresi, la presentazione di una garanzia di valore inferiore o priva di una o piu caratteristiche
tra quelle sopra indicate (intestazione solo ad alcuni partecipanti al RTI, carenza delle clausole
obbligatorie, etc.).

Non ¢ sanabile - e quindi ¢ causa di esclusione - la sottoscrizione della garanzia provvisoria da parte di
un soggetto non legittimato a rilasciare la garanzia o non autorizzato ad impegnare il garante.

Qualora non sia disponibile Poriginale in formato elettronico e firmato digitalmente dai
contraenti dei documenti attestanti la costituzione della garanzia e 'impegno del fideiussore,
gli offerenti dovranno inserire nel sistema la scansione della documentazione originale
cartacea sottoscritta dai contraenti quale attestazione della conformita all’originale stesso.

10. SOPRALLUOGO
E’ rimessa ai i partecipanti la facolta di effettuare sopralluogo presso i locali della Polizia Municipale in
Firenze dove si svolgeranno 1 servizi oggetto dell’appalto.

La richiesta di sopralluogo deve essere inoltrata tramite comunicazione sul sistema telematico START,
utilizzando l'apposito modulo a disposizione sul sito internet della piattaforma START e deve riportare
1 seguenti dati dell’operatore economico: nominativo dell’operatore economico richiedente; recapito
telefonico; recapito fax/indirizzo e-mail; nominativo e qualifica della persona incaricata di effettuare il
sopralluogo.

La suddetta richiesta dovra essere inviata entro le ore 12:00 del giorno 08 gennaio 2020.

Non saranno prese in considerazione richieste di sopralluogo che pervengano oltre tale termine.

Data, ora e luogo del sopralluogo sono comunicati ai concorrenti con almeno 3 (tre) giorni di anticipo.

11 sopralluogo puo essere effettuato dal rappresentante legale/procuratore/direttore tecnico in possesso
del documento di identita, o da soggetto in possesso del documento di identita e apposita delega munita
di copia del documento di identita del delegante. Il soggetto delegato ad effettuare il sopralluogo non
puo ricevere l'incarico da piu concorrenti.

Non verra rilasciata Iattestazione di avvenuto sopralluogo.
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In caso di raggruppamento temporaneo o consorzio ordinario gia costituiti, GEIE, aggregazione di
imprese di rete di cui al punto 4 lett. a), b) e, se costituita in RTI, di cui alla lett. ¢), in relazione al regime
della solidarieta di cui all’art. 48, comma 5, del Codice, tra i diversi operatori economici, il sopralluogo
puo essere effettuato da un rappresentante legale/procuratore/direttore tecnico di uno degli operatori
economici raggruppati, aggregati in rete o consorziati o da soggetto diverso, purché munito della delega
del mandatatio/capofila.

In caso di raggruppamento temporaneo o consorzio ordinario non ancora costituiti, aggregazione di
imprese di rete di cui al punto 4 lett. ¢) non ancora costituita in RTI, il sopralluogo ¢ effettuato da un
rappresentante legale/procuratore/direttore tecnico di uno degli operatori economici raggruppati,
aggregati in rete o consorziati o da soggetto diverso, purché munito della delega di tutti detti operatori.
In alternativa loperatore raggruppando/aggregando/consorziando puo effettuare il sopralluogo
singolarmente.

In caso di consorzio di cui all’art. 45, comma 2, lett. b) e ¢) del Codice il sopralluogo deve essere
effettuato da soggetto munito di delega conferita dal consorzio oppure dall’operatore economico
consorziato indicato come esecutore.

11. PAGAMENTO DEL CONTRIBUTO A FAVORE DELI’ANAC.

I concorrenti effettuano, a pena di esclusione, il pagamento del contributo previsto dalla legge in
favore dell’Autorita Nazionale Anticorruzione per un importo pari a € 500,00 secondo le modalita di
cui alla delibera ANAC n. 1174 del 19 dicembre 2018 pubblicata nella Gazzetta Ufficiale n. 55 del 6
marzo 2019 e pubblicata sul sito del’ANAC nella sezione “contributi in sede di gara” e allegano la
ricevuta ai documenti di gara in forma telematica.

In caso di mancata presentazione della ricevuta la stazione appaltante accerta il pagamento mediante
consultazione del sistema AVCpass.

Qualora il pagamento non risulti registrato nel sistema, la mancata presentazione della
ricevuta potra essere sanata ai sensi dell’art. 83, comma 9 del Codice, a condizione che il
pagamento sia stato effettuato prima della scadenza del termine di presentazione dell’offerta.

In caso di mancata dimostrazione dell’avvenuto pagamento, la stazione appaltante esclude il
concorrente dalla procedura di gara, ai sensi dell’art. 1, comma 67 della 1. 266/2005.

12. MODALITA DI PRESENTAZIONE DELL’OFFERTA E SOTTOSCRIZIONE DEI
DOCUMENTI DI GARA

12.1 - Requisiti informatici pet partecipare all’appalto

La presente gara, ai sensi dell'art. 58 del Codice dei Contratti Pubblici, ¢ svolta telematicamente sulla
piattaforma digitale denominata START, messa a disposizione dalla Regione Toscana, quale soggetto
aggregatore di riferimento. La partecipazione alle procedure di scelta del contraente svolte
telematicamente ¢ aperta, previa identificazione, a tutti gli operatori economici interessati, in possesso
dei requisiti richiesti dalla singola procedura di gara. Per poter operare sul sistema gli Utenti dovranno
essere dotati della necessaria strumentazione. Configurazione hardware minima di una postazione per
l'accesso al sistema:
L] Memoria RAM 2 GB o superiore;
[ Scheda grafica e memoria on-board;
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L] Monitor di risoluzione 800x600 pixel o superiori;

[1 Accesso a internet ADSL a 640 kbit/s

] Tutti gli strumenti necessari al corretto funzionamento di una normale postazione (es. tastiere,
mouse, video, stampante etc. );

Sulla postazione, dovra essere disponibile un browser per la navigazione su internet: fra i seguenti:

- Microsoft Internet Explorer 6.0 o superiori;

- Mozilla Firefox 9.0 o superiori;

Inoltre devono essere presenti i software normalmente utilizzati per I'editing e la lettura dei documenti
tipo (elenco indicativo):

- MS Office

- Open Office o Libre Office

- Acrobat Reader o altro lettore documenti .PDF

Va ricordato che per garantire una maggiore riservatezza delle trasmissioni viene richiesto certificato
SSL con livello di codifica a 128bit.

I titolari o legali rappresentanti o procuratori degli operatori economici che intendono partecipare
all’appalto dovranno essere in possesso di un certificato di firma digitale in corso di validita rilasciato da
un organismo incluso nell’elenco pubblico dei certificatori tenuto da AglD, secondo quanto previsto
dal Codice dell’Amministrazione Digitale (art. 29 c.1) e specificato dal DPCM 22 febbraio 2013, nonché
del relativo software per la visualizzazione e la firma di documenti digitali.

Per garantire il massimo livello di sicurezza nelle connessioni telematiche si invitano gli operatori, ove
possibile, a dotarsi anche di un certificato di autenticazione digitale in corso di validita rilasciato da un
organismo incluso nell’elenco pubblico dei certificatori, tenuto da AglID.

NB: I documenti informatici trasmessi mediante il sistema dovranno essere esclusivamente nei
seguenti formati, atti a garantire piu agevole lettura, trasmissione ed affidabile conservazione nel
tempo:

- PDF per i documenti di testo o tabellari,

- PDF / JPG per le immagini

La Stazione Appaltante non si assume responsabilita della eventuale non leggibilita di
documenti inseriti sul sistema in formati diversi da quelli suggeriti.

La Stazione Appaltante non ¢ responsabile dell’integrita dei documenti che saranno caricati a
sistema dai concorrenti, pertanto i files danneggiati, illeggibili e quindi non esaminabili
saranno considerati come mancanti.

12.2 - Modalita di identificazione sul sistema telematico

Per partecipare all’appalto, nel rispetto delle tempistiche per la presentazione dell’offerta di cui al

successivo punto 12.3, gli operatori economici interessati dovranno, se non gia identificati, identificarsi

sul  Sistema  Telematico  Acquisti  Regionale della  Toscana  accessibile allindirizzo
https:/ /start.toscana.it/ ed inserire la documentazione di cui al successivo punto 12.3.

Per identificarsi gli operatori economici dovranno completare la procedura di registrazione on line
presente sul Sistema. La registrazione, completamente gratuita, avviene preferibilmente utilizzando un
certificato digitale di autenticazione, in subordine tramite userid e password. Il certificato digitale /o la
userid e password utilizzati in sede di registrazione sono necessari per partecipare alla presente
procedura di appalto e per ogni successivo accesso ai documenti della procedura.

L’utente ¢ tenuto a non diffondere a terzi la chiave di accesso (User ID) a mezzo della quale verra
identificato dalla Stazione Appaltante e la password.
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Istruzioni dettagliate su come completare la procedura di registrazione sono disponibili sul sito stesso
nella sezione dedicata alla procedura di registrazione o possono essere richieste al Call Center del
Gestore del Sistema Telematico, Societa i-Faber, tel. 055.642259, o all’indirizzo di posta elettronica
Start. OE@PA. i-faber.com.

12.3 Documentazione e dichiarazioni da presentare per la gara

Le imprese interessate dovranno far pervenire la propria offerta entro e non oltre le ore 12:30 del
giorno 05/02/2020, secondo le modalita indicate al punto 14. L'appalto ¢ disciplinato dal bando di
gara, dal presente disciplinare e dalle “Norme tecniche di funzionamento del Sistema Telematico di
Acquisto” consultabili allindirizzo internet: https://start.toscana.it/. La gara si svolge in modalita
interamente telematica: le offerte dovranno essere formulate dagli operatori economici e ricevute
esclusivamente per mezzo del Sistema Telematico di Acquisto accessibile allindirizzo internet:
https://start.toscana.it/.

Tutta la documentazione richiesta dovra essere prodotta in modalita telematica sul suddetto
sito e, ove richiesto, firmata digitalmente.

Per partecipare all’appalto dovra essere inserita nel sistema telematico, negli appositi spazi relativi alla

gara di cui trattasi, la seguente documentazione:

“A - Documentazione amministrativa”
“B - Offerta tecnica”
“C - Offerta economica”

Costituira causa di esclusione l’inserimento di elementi concernenti il prezzo al di fuori
dellofferta economica, ove tale inserimento costituisca anticipazione del prezzo offerto del
concotrrente o, comunque, consenta la ricostruzione del prezzo offerto.

Con le stesse modalita e formalita sopra descritte e purché entro il termine indicato per la presentazione
delle offerte, pena Il'irricevibilita, i concorrenti possono ritirare 'offerta presentata: in tal caso, l'offerta e
tutta la documentazione verranno rese disponibili per eventuali modifiche.

Una volta ritirata un’offerta precedentemente presentata, ¢ consentito al concorrente, entro i termini
fissati nel bando di gara per la presentazione delle offerte, pena lirricevibilita, presentare una nuova
offerta.

Per 1 concorrenti aventi sede legale in Italia o in uno dei Paesi del’'Unione europea, le dichiarazioni
sostitutive si redigono ai sensi degli articoli 46 e 47 del d.p.r. 445/2000; per i concorrenti non aventi
sede legale in uno dei Paesi del’'Unione europea, le dichiarazioni sostitutive sono rese mediante
documentazione idonea equivalente secondo la legislazione dello Stato di appartenenza.

Tutte le dichiarazioni sostitutive rese ai sensi degli artt. 46 e 47 del d.p.r. 445/2000, ivi
compreso il DGUE, la domanda di partecipazione, gli ulteriori documenti, Pofferta tecnica e
Pofferta economica devono essere sottoscritte digitalmente dal rappresentante legale del
concorrente o suo procuratore.

Tutte le dichiarazioni potranno essere redatte sui modelli predisposti e gia messi a disposizione sulla
piattaforma di START e allindirizzo internet http://affidamenti.comune.fi.it/gare-contratti ad
esclusione dei documenti generati direttamente dal sistema START .
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La documentazione dovra essere prodotta in forma di:

- documento informatico, ai sensi dell’art. 1, lett. p) del d.Igs. 7 marzo 2005 n. 82 sottoscritto
con firma digitale dal soggetto in possesso dei poteri necessari per impegnare il garante;

- copia informatica di documento analogico (scansione di documento cartaceo) secondo le
modalita previste dall’art. 22, commi 1 e 2, del d.lgs. 82/2005.

In caso di concorrenti non stabiliti in Italia, la documentazione dovra essere prodotta in modalita
idonea equivalente secondo la legislazione dello Stato di appartenenza; si applicano gli articoli 83,
comma 3, 86 e 90 del Codice.

Tutta la documentazione da produrre deve essere in lingua italiana o, se redatta in lingua straniera, deve
essere corredata da traduzione giurata in lingua italiana. In caso di contrasto tra testo in lingua straniera
e testo in lingua italiana prevarra la versione in lingua italiana, essendo a rischio del concorrente
assicurare la fedelta della traduzione.

In caso di mancanza, incompletezza o irregolarita della traduzione dei documenti contenuti nella busta
A, si applica l'art. 83, comma 9 del Codice.

Le offerte tardive saranno escluse in quanto irregolari ai sensi dell’art. 59, comma 3, lett. b) del
Codice.

L’offerta vincolera il concorrente ai sensi dell’art. 32, comma 4 del Codice per 180 giorni dalla scadenza
del termine indicato per la presentazione dell’offerta.

Nel caso in cui alla data di scadenza della validita delle offerte le operazioni di gara siano ancora in
corso, la stazione appaltante potra richiedere agli offerenti, ai sensi dell’art. 32, comma 4 del Codice, di
confermare la validita dell’offerta sino alla data che sara indicata e di produrre un apposito documento
attestante la validita della garanzia prestata in sede di gara fino alla medesima data.

Il mancato riscontro alla richiesta della stazione appaltante sara considerato come rinuncia del
concorrente alla partecipazione alla gara.

13. SOCCORSO ISTRUTTORIO

Le carenze di qualsiasi elemento formale della domanda, e in particolare, la mancanza, 'incompletezza e
ogni altra irregolarita essenziale degli elementi e del DGUE, con esclusione di quelle afferenti all’offerta
economica e all’offerta tecnica, possono essere sanate attraverso la procedura di soccorso istruttorio di
cui all’art. 83, comma 9 del Codice.

L’irregolarita essenziale ¢ sanabile laddove non si accompagni ad una carenza sostanziale del requisito
alla cui dimostrazione la documentazione omessa o irregolarmente prodotta era finalizzata. La
successiva correzione o integrazione documentale ¢ ammessa laddove consenta di attestare
Pesistenza di circostanze preesistenti, vale a dire requisiti previsti per la partecipazione e
documenti/elementi a cotredo dell’offerta. Nello specifico valgono le seguenti regole:
- il mancato possesso dei prescritti requisiti di partecipazione non ¢ sanabile mediante soccorso
istruttorio e determina I’esclusione dalla procedura di gara;
- lomessa o incompleta nonché irregolare presentazione delle dichiarazioni sul possesso dei
requisiti di partecipazione e ogni altra mancanza, incompletezza o irregolarita del DGUE e della

domanda, ivi compreso il difetto di sottoscrizione, sono sanabili, ad eccezione delle false
dichiarazioni;
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- la mancata produzione della dichiarazione di avvalimento o del contratto di avvalimento, puo
essere oggetto di soccorso istruttorio solo se i citati elementi erano preesistenti e comprovabili
con documenti di data certa anteriore al termine di presentazione dell’offerta;

- la mancata presentazione di elementi a corredo dell’offerta (es. garanzia provvisoria e impegno
del fideiussore) ovvero di condizioni di partecipazione gara (es. mandato collettivo speciale o
impegno a conferire mandato collettivo), entrambi aventi rilevanza in fase di gara, sono sanabili,
solo se preesistenti e comprovabili con documenti di data certa, anteriore al termine di
presentazione dell’offerta;

- la mancata presentazione di dichiarazioni e/o elementi a cortedo dell’offerta, che hanno
rilevanza in fase esecutiva (es. dichiarazione delle parti del servizio/fornitura ai sensi dell’art. 48,
comma 4 del Codice) sono sanabili.

Al fini della sanatoria la stazione appaltante assegna al concorrente un congruo termine - non superiore
a dieci giorni - perché siano rese, integrate o regolarizzate le dichiarazioni necessarie, indicando il
contenuto e i soggetti che le devono rendere.

Ove il concorrente produca dichiarazioni o documenti non perfettamente coerenti con la richiesta, la
stazione appaltante puo chiedere ulteriori precisazioni o chiarimenti, fissando un termine perentorio a
pena di esclusione.

In caso di inutile decorso del termine, la stazione appaltante procede all’esclusione del concorrente
dalla procedura.

Al di fuori delle ipotesi di cui all’articolo 83, comma 9, del Codice ¢ facolta della stazione appaltante
invitare, se necessario, i concorrenti a fornire chiarimenti in ordine al contenuto dei certificati,

documenti e dichiarazioni presentati.

La richiesta di regolarizzazione/integrazione documentale sara inviata all’indirizzo PEC o,

solo per 1 concorrenti aventi sede in altri Stati membri, all’indirizzo di posta elettronica, indicato in sede
di offerta dal concorrente interessato, il quale dovra inviare quanto richiestogli all’indirizzo PEC
indicatogli dalla Stazione appaltante, cosi come previsto al punto 1.3.3.

14. DOCUMENTAZIONE AMMINISTRATIVA

Il concorrente dovra presentare, inserendola negli appositi spazi previsti da START per la
documentazione amministrativa, tutta la documentazione di seguito elencata. Le dichiarazioni e i
documenti richiesti sono essenziali alla partecipazione alla gara e dunque obbligatori.

La Domanda di partecipazione e ’Offerta Economica, avendo natura di istanze telematiche dirette
allottenimento di un provvedimento amministrativo (la prima, di ammissione alla procedura, la
seconda, di aggiudicazione dell’appalto), sono soggette all’'imposta di bollo ai sensi dell'art. 3, punto
1-bis della tariffa-allegato A al DPR 642/1972, ciascuna nella misura forfettaria di euro 16,00 a
prescindere dalla dimensione del documento. Il pagamento potra essere effettuato mediante

Papposizione di n.2 marche da bollo da euro 16,00 sull’apposito modulo di dichiarazione

disponibile sulla piattaforma di START insieme all’altra modulistica della presente gara,

seguendo le istruzioni del modulo stesso.

NB: il modulo deve essere inserito sulla piattaforma a corredo della domanda di
partecipazione e del modulo AD di cui al successivo punto 14.1.
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14.1 DOMANDA DI PARTECIPAZIONE E MODULO AD-ALTRE DICHIARAZIONI

La Domanda di partecipazione ¢ generata dal sistema telematico. A tal fine il concorrente, dopo

essersi identificato sul sistema dovra:

* Accedere allo spazio dedicato alla gara sul sistema telematico;

» Compilare i form on line:

- “Forma di partecipazione/Dati identificativi” (passo 1 della procedura di presentazione offerta);

- “Modelli dinamici: inserimento dati” (passo 3 della procedura di presentazione offerta);

* Scaricare sul proprio pc il documento “domanda di partecipazione” generato dal sistema;

* Firmare digitalmente il documento “domanda di partecipazione” generato dal sistema. I1 documento

deve essere firmato digitalmente dal titolare o legale rappresentante o procuratore del soggetto

concorrente che rende le dichiarazioni ivi contenute;

* Inserire nel sistema il documento “domanda di partecipazione” firmato digitalmente nell’apposito spazio

previsto.

Nella Domanda di partecipazione, generata dal sistema e compilata in modalita telematica, il

concorrente deve:

indicare 1 dati identificativi (nome, cognome, luogo e data di nascita, qualifica) per le imprese
individuali di: titolare e direttore tecnico; per le societa in nome collettivo di: socio e direttore
tecnico; per le societa in accomandita semplice di: soci accomandatari e direttore tecnico; per le
altre societa o consorzi di: membri del consiglio di amministrazione cui sia stata conferita la
legale rappresentanza, ivi compresi institori e procuratori generali, membri degli organi con
poteri di direzione o di vigilanza o soggetti muniti di poteri di rappresentanza, di direzione o di
controllo, direttore tecnico, o socio unico persona fisica, ovvero il socio di maggioranza in caso
di societa con un numero di soci pari o inferiore a quattro;

attestare che nell’anno antecedente la data di pubblicazione del bando di gara non vi sono stati
soggetti cessati dalle cariche societarie indicate nell’art. 80, comma 3 del Codice, ovvero indica
I'elenco degli eventuali soggetti cessati dalle cariche societarie suindicate nell’anno antecedente la
data di pubblicazione del bando;

dichiarare il domicilio fiscale, il codice fiscale, la partita IVA, I'indirizzo di PEC per tutte le
comunicazioni inerenti la presente procedura di gara ai sensi dell’art. 76 del Codice;

dichiarare le posizioni INPS e INAIL, il contratto collettivo applicato, e ’Agenzia delle Entrate
competente per territorio;

dichiarare di accettare, senza condizione o riserva alcuna, di tutte le norme e disposizioni
contenute nel bando di gara, nel presente disciplinare di gara e nel capitolato;

dichiarare di essere a conoscenza degli obblighi di condotta previsti dal “Codice di
comportamento” del Comune di Firenze consultabile nella sezione Amministrazione
trasparente del sito istituzionale del Comune di Firenze;

dichiarare di impegnarsi, in caso di aggiudicazione e con riferimento alle prestazioni oggetto del
contratto, ad osservare e far osservare gli obblighi di condotta di cui al punto precedente ai
propri dipendenti e collaboratori a qualsiasi titolo;

dichiarare la non sussistenza della causa interdittiva di cui all’art. 35 del d.1l. n. 90/2014
convertito in L. 114/2014 (ovvero di non essete societa o ente estero, per il quale, in virtu della
legislazione dello Stato in cui ha sede, non ¢ possibile I'identificazione dei soggetti che
detengono quote di proprieta del capitale o comunque il controllo oppure che nei propri
confronti sono stati osservati gli obblighi di adeguata verifica del titolare effettivo della societa o
dell’ente in conformita alle disposizioni del decreto legislativo 21 novembre 2007, n. 231).
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Si precisa che la domanda di partecipazione, cosi come il modulo integrativo AD, deve essere
sottoscritta digitalmente:

* nel caso di impresa individuale, la domanda e il modulo integrativo AD devono essere
sottoscritti digitalmente dal legale rappresentante del concorrente; la domanda e il modulo AD
possono essere sottoscritti anche da un procuratore del legale rappresentante ed in tal caso va
allegata copia conforme all’originale della relativa procura.

e nel caso di raggruppamento temporaneo o consorzio ordinario costituiti, dalla
mandatatia/capofila.

* nel caso di raggruppamento temporaneo o consorzio ordinario non ancora costituiti, la
domanda e i modulo AD devono essere sottoscritti digitalmente da tutti i soggetti che
costituiranno il raggruppamento o consorzio;

* nel caso di aggregazioni di imprese aderenti al contratto di rete, si fa riferimento alla disciplina
prevista per 1 raggruppamenti temporanei di imprese, in quanto compatibile. In particolare :

a. se la rete é dotata di un organo comune con potere di rappresentanza e di soggettivita

giuridica, ai sensi dell’art. 3, comma 4-guater, del d.. 10 febbraio 2009 n. 5, la domanda di

partecipazione e il modulo AD devono essere sottoscritti digitalmente dall’operatore economico

che riveste le funzioni di organo comune;

b. se la rete ¢ dotata di un organo comune con potere di rappresentanza ma ¢ priva di

soggettivita giuridica ai sensi dell’art. 3, comma 4-guater, del d.1. 10 febbraio 2009 n. 5, la

domanda di partecipazione e il modulo AD devono essere sottoscritti digitalmente dall'impresa che
riveste le funzioni di organo comune nonché da ognuna delle imprese aderenti al contratto di rete
che partecipano alla gara;

c. se la rete ¢ dotata di un organo comune privo del potere di rappresentanza o se la rete ¢

sprovvista di organo comune, oppure se l’organo comune ¢ privo dei requisiti di

qualificazione richiesti per assumere la veste di mandataria, la domanda di partecipazione e il

modulo AD devono essere sottoscritti digitalmente dal legale rappresentante dell'impresa aderente

alla rete che riveste la qualifica di mandataria, ovvero, in caso di partecipazione nelle forme del
raggruppamento da costituirsi, da ognuna delle imprese aderenti al contratto di rete che partecipa
alla gara.
L’operatore economico nel modello on-line “Forma di partecipazione/Dati identificativi”:
a. indica 1 dati identificativi (nome, cognome, luogo e data di nascita, qualifica) per le imprese
individuali di: titolare e direttore tecnico; per le societa in nome collettivo di: socio e direttore tecnico;
per le societa in accomandita semplice di: soci accomandatari e direttore tecnico; per le altre societa o
consorzi di: membri del consiglio di amministrazione cui sia stata conferita la legale rappresentanza ivi
compresi institori e procuratori generali, membri degli organi con poteri, di direzione o di vigilanza o
dei soggetti muniti di poteri di rappresentanza, di direzione o di controllo, e direttore tecnico, socio
unico persona fisica, ovvero il socio di maggioranza in caso di societa con un numero di soci pari o
inferiore a quattro;
b. attesta che nell’anno antecedente la data di pubblicazione del bando di gara non vi sono stati
soggetti cessati dalle cariche societarie indicate nell’art. 80, comma 3 del Codice, ovvero indica ’elenco
degli eventuali soggetti cessati dalle cariche societarie su indicate nell’anno antecedente la data di
pubblicazione del bando;
c. indica il domicilio fiscale, il codice fiscale, la partita IVA, lindirizzo di PEC per tutte le
comunicazioni inerenti la presente procedura di gara ai sensi dell’art. 76 del Codice;
d. indica le posizioni INPS e INAIL e I’Agenzia delle Entrate competente per territorio;
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e. attesta di essere informato, ai sensi e per gli effetti del decreto legislativo 30 giugno 2003, n. 196, che
1 dati personali raccolti saranno trattati, anche con strumenti informatici, esclusivamente nell’ambito del
procedimento per il quale la dichiarazione viene resa.

Operatori Riuniti (Raggruppamento temporaneo di concorrenti, Consorzio ordinario di

concorrenti, GEIE)

Nel caso in cui ’operatore economico partecipi alla gara come operatore riunito:

* Ja mandataria dovra compilare, per sé e per conto di ciascuno dei membri dell’operatore riunito, i
rispettivi modelli on line, per procedere alla generazione della corrispondente “domanda di
partecipazione”. i modelli on line corrispondenti ad ogni membro dell’operatore riunito vanno
compilati secondo le indicazioni e con le prescrizioni sopra riportate, comprese le dichiarazioni in
relazione a eventuali soggetti cessati dalla carica nell’anno antecedente la data di pubblicazione del
bando di gara;

* per ogni membro dell’operatore riunito dovranno essere specificate, all'interno dell’apposito spazio
previsto per “R.T.I. e forme multiple™:

1. la quota percentuale di apporto di ogni requisito tecnico-professionale ed economico-finanziario
relativamente a tutti i membri dell’operatore riunito;

2. le parti della prestazione e la relativa quota percentuale o le prestazioni che saranno eseguite da
tutti i membri dell’operatore riunito;

3. la quota percentuale di esecuzione rispetto al totale delle prestazioni oggetto dell’appalto relativa
a tutti i membri del medesimo operatore riunito;

* ognuno dei membri dell’operatore riunito dovra: firmare digitalmente la “domanda di
partecipazione” generata dal sistema e ad esst riferiti;

La suddetta documentazione prodotta da ciascuno dei membri dell’operatore riunito deve essere

inserita nell’apposito spazio predisposto sul sistema telematico da parte dell’operatore economico

indicato quale impresa mandataria e abilitato ad operare sul sistema START.

Nel caso di raggruppamento temporaneo o consorzio ordinario non ancora costituiti, la domanda deve

essere sottoscritta digitalmente da tutti i soggetti che costituiranno il raggruppamento o consorzio;

Consorzi art. 45 comma 2, lettere b) e c)

Nel caso in cui 'operatore economico partecipante alla gara sia un consorzio di cui all’art. 45, comma 2,

lettera b) o lettera ¢) del D.lgs. 50/2016 deve:

* compilare i modelli on line per procedere alla generazione della corrispondente “domanda di
partecipazione”, specificando la tipologia di consorzio (consorzio lett. b) o consorzio lett. c),
comma 2, art. 45 del D.1gs. 50/20106);

* firmare digitalmente la “Domanda di partecipazione” generata dal sistema e il “modulo AD-Altre

dichiarazioni”.

14.2 DOCUMENTO DI GARA UNICO EUROPEO

II concorrente compila il DGUE di cui allo schema allegato al DM del Ministero delle Infrastrutture e
Trasporti del 18 luglio 2016 o successive modifiche messo a disposizione fra gli allegati alla
documentazione di gara all'indirizzo internet della piattaforma START https://statt.toscana.it/ ed
anche sul sito internet: http://affidamenti.comune.fi.it/gare-contratti.

Una volta compilato e trasformato in PDF, il DGUE dovra essere sottoscritto con firma
digitale dal titolare o legale rappresentante o procuratore del soggetto concorrente (o ausiliario,
consorziato esecutore) ed inserito sul sistema telematico nell’apposito spazio previsto.
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Parte I — Informazioni sulla procedura di appalto e sul’amministrazione aggiudicatrice o ente
aggiudicatore

Il concorrente rende tutte le informazioni richieste relative alla procedura di appalto.

Parte IT — Informazioni sull’operatore economico

Il concorrente rende tutte le informazioni richieste mediante la compilazione delle parti pertinenti.

In caso di ricorso all’avvalimento si richiede la compilazione della sezione C
Il concorrente indica la denominazione dell’operatore economico ausiliario e 1 requisiti oggetto di

avvalimento.

1l concorrente, per ciascun ausiliaria, allega in formato PDF:

1) DGUE, a firma dell’ausiliaria, contenente le informazioni di cui alla parte II, sezioni A e B, alla
parte 111, alla parte IV, in relazione ai requisiti oggetto di avvalimento, e alla parte VI,

2) dichiarazione sostitutiva di cui all’art. 89, comma 1 del Codice, sottoscritta dall’ausiliaria, con la
quale quest’ultima si obbliga, verso il concorrente e verso la stazione appaltante, a mettere a
disposizione, per tutta la durata dell’appalto, le risorse necessarie di cui ¢ carente il concorrente;

3) dichiarazione sostitutiva di cui all’art. 89, comma 7 del Codice sottoscritta dall’ausiliaria con la quale
quest’ultima attesta di non partecipare alla gara in proprio o come associata o consorziata;

4) copia del contratto di avvalimento, in virtu del quale lausiliaria si obbliga, nei confronti del
concorrente, a fornire i requisiti ¢ a mettere a disposizione le risorse necessarie, che devono
essere dettagliatamente descritte, per tutta la durata dell’appalto. A tal fine il contratto di
avvalimento contiene, a pena di nullita, ai sensi dell’art. 89 comma 1 del Codice, la

specificazione dei requisiti forniti e delle risorse messe a disposizione dall’ausiliaria;

5) PASSOE dell’ausiliaria;

In caso di ricorso al subappalto si richiede la compilazione della sezione D

Il concorrente, pena I'impossibilita di ricorrere al subappalto, indica I'elenco delle prestazioni che
intende subappaltare con la relativa quota percentuale dell'importo complessivo del contratto.

Parte III — Motivi di esclusione

Il concorrente dichiara di non trovarsi nelle condizioni previste dal punto 5 del presente disciplinare
(Sez. A-B-C-D).

Parte IV — Criteri di selezione
Il concorrente dichiara di possedere tutti 1 requisiti richiesti dai criteri di selezione compilando quanto
segue:
a) la sezione A per dichiarare il possesso del requisito relativo allidoneita professionale di cui par.
0.1 del presente disciplinare;

b) la sezione B per dichiarare il possesso del requisito relativo alla capacita economico-finanziaria
di cui al par. 6.2 del presente disciplinare;

¢) la sezione C per dichiarare il possesso del requisito relativo alla capacita professionale e tecnica
di cut al par. 6.3 del presente disciplinare;
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d) la sezione D per dichiarare il possesso del requisito relativo ai sistemi di garanzia della qualita e
norme di gestione ambientale cui al par. 6.3 del presente disciplinare.

Parte V — Dichiarazioni finali

Il concorrente rende tutte le informazioni richieste mediante la compilazione delle parti pertinent.

I1 DGUE deve essere presentato:

nel caso di raggruppamenti temporanei, consorzi ordinari, GEIE, da tutti gli operatori economici
che partecipano alla procedura in forma congiunta;

nel caso di aggregazioni di imprese di rete da ognuna delle imprese retiste, se I'intera rete partecipa,
ovvero dall’organo comune e dalle singole imprese retiste indicate;

nel caso di consorzi cooperativi, di consorzi artigiani e di consorzi stabili, dal consorzio e dai
consorziati per conto dei quali il consorzio concorre;

In caso di incorporazione, fusione societaria o cessione d’azienda, le dichiarazioni di cui all’art. 80,

commi 1, 2 e 5, lett. ) del Codice, devono riferirsi anche ai soggetti di cui all’art. 80 comma 3 del

Codice che hanno operato presso la societa incorporata, fusasi o che ha ceduto I'azienda nell’anno

antecedente la data di pubblicazione del bando di gara.

14.3 DICHIARAZIONI INTEGRATIVE E DOCUMENTAZIONE A CORREDO

14.3.1 Dichiarazioni integrative

Ciascun concorrente rende, sul Modulo AD-Altre Dichiarazioni, le seguenti dichiarazioni, anche ai
sensi degli artt. 46 e 47 del d.p.t. 445/2000, con le quali:

1. dichiara di non incorrere nelle cause di esclusione di cui all’art. di cui all’art. 80 comma 1, lettera b-

bis), e comma 5 lett. {-bis) e lett. f-ter) del Codice; dichiara di non incorrere nelle cause di esclusione
di cui all’art. 80, comma 5, lett. ¢), c-bis) e c-ter) del Codice; dichiara di non incorrere nei motivi di
esclusione di cui all’art. 80 del Codice, come modificato dalla Legge n.55/2019, e in patticolare, ai
sensi dell’art.80 comma 5, lett. c-quater, del Codice, che I'operatore economico non ha commesso
grave inadempimento nei confronti di uno o piu subappaltatori, riconosciuto o accertato con
sentenza passata in giudicato;

. dichiara i dati identificativi (nome, cognome, data e luogo di nascita, codice fiscale, comune di

residenza etc.) dei soggetti di cui all’art. 80, comma 3 del Codice, ovvero indica la banca dati ufficiale
o il pubblico registro da cui i medesimi possono essere ricavati in modo aggiornato alla data di
presentazione dell’offerta;

. dichiara remunerativa Pofferta economica presentata giacché per la sua formulazione ha preso atto e

tenuto conto:

a) delle condizioni contrattuali e degli oneri compresi quelli eventuali relativi in materia di sicurezza,
di assicurazione, di condizioni di lavoro e di previdenza e assistenza in vigore nel luogo dove
devono essere svolti i servizi/fornitura;

b) di tutte le circostanze generali, particolari e locali, nessuna esclusa ed eccettuata, che possono
avere influito o influire sia sulla prestazione dei servizi, sia sulla determinazione della propria
offerta;

Pag.25a45



4. accetta, senza condizione o riserva alcuna, tutte le norme e disposizioni contenute nella
documentazione gara;

5. accetta il Protocollo di legalita per la prevenzione dei tentativi di infiltrazione della criminalita
organizzata nel settore degli appalti pubblici, sottoscritto in data 10 ottobre 2019 tra il Comune di
Firenze e la Prefettura Ufficio territoriale del Governo di Firenze ed approvato con Deliberazione
della Giunta Comunale n. 347/2019 allegato alla documentazione di gara (art. 1, comma 17, della l. 6
novembre 2012, n. 190) e si impegna al rispetto delle clausole contenute nel citato Protocollo da
rendersi secondo i contenuti previsti nella Domanda di partecipazione, con particolare riferimento
alle clausole contenute all’art. 2, comma 1, punto ¢) e all’art. 5, comma 1, in particolare le seguenti
clausole dovranno essere espressamente accettate e sottoscritte dalle imprese interessate in sede di
stipula del contratto o subcontratto:

Clausola n. 1

La sottoscritta impresa dichiara di essere a conoscenza di tutte le norme pattizie di cui all'intesa per la legalita
sottoseritta il. .... dalla stazione appaltante con la Prefettura — Ulfficio territoriale del Governo di Firenze e di
accettarne incondizionatamente il contenuto e gli effetti.

Clausola n. 2

La sottoscritta impresa dichiara di conoscere e di accettare la clansola espressa che prevede la risoluzione immediata ed
automatica del contratto ovvero la revoca dell'antorizzazione al subappalto o subcontratto, qualora dovessero essere
comunicate dalla Prefettura - Ulficio territoriale del Governo competente le informazioni interdittive di cui all'art. 91
del decreto legislativo 6 settembre 2011, n. 159. Qualora il contratto sia stato stipulato nelle more dell'acquisizione
delle informazioni del Prefetto, sara applicata, a carico dell'impresa oggetto dell'informativa interdittiva successiva,
anche una penale nella misura del 15% del valore del contratto ovvero, quando lo stesso non sia determinato o
determinabile, una penale pari al valore delle prestazioni al momento eseguite; la stazione appaltante potra detrarre
automaticamente l'importo delle predette penali dalle somme dovute, ai sensi dell'art. 94, comma 2, del decreto
legistativo 6 settembre 2011, n. 159, in occasione della prima erogazione utile ;

Clausola n. 3

La sottoscritta impresa dichiara di conoscere e di accettare la clausola risolutiva espressa che prevede  la  risoluzione
tmmediata ed antomatica del contratto ovvero la revoca  dell'antorigzazione al subappalto o subcontratto, in caso di
grave o reiterato inadempimento delle disposizioni in materia di collocamento, igiene e sicuregza sul lavoro anche con
riguardo  alla nomina del responsabile della sicurezza e di tutela dei lavoratori in materia contrattuale. A tal fine si
considera, in ogni caso, inadempimento grave: 1. la violazione di norme che ha comportato il sequestro del luogo di
lavoro, convalidato dall'autorita giudiziaria; 11. ['inottemperanza alle prescrizioni imposte dagli organi ispettivi; I11.
l'impiego di personale della singola impresa non risultante dalle scritture o da altra documentazione obbligatoria in
misura pari o superiore al 15% del totale dei lavoratori regolarmente occupati nel cantiere o nell'opificio

6. dichiara di essere edotto degli obblighi derivanti dal codice di comportamento adottato dalla stazione
appaltante con Delibera di Giunta Comunale n. 2013/G/00471 del 30/12/2013 pubblicato
all’inditizzo:
https://www.comune.fi.it/sites/www.comune.fi.it/files /2017~
11/CODICE DI COMPORTAMENTO 0.pdf

e si impegna, in caso di aggiudicazione, ad osservare e a far osservare ai propri dipendenti e

collaboratori il suddetto codice, pena la risoluzione del contratto;

7. per gli operatori economici non residenti e privi di stabile organizzazione in Italia: si impegna ad

uniformarsi, in caso di aggiudicazione, alla disciplina di cui agli articoli 17, comma 2, e 53, comma 3
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8.

10.

del d.p.r. 633/1972 ¢ a comunicare alla stazione appaltante la nomina del proptio rappresentante
fiscale, nelle forme di legge;

indica i seguenti dati: domicilio fiscale ............ ; codice fiscale ............... , partita IVA
...................... ; indica l'indirizzo PEC oppure, solo in caso di concorrenti aventi sede in altri
Stati membri, I'indirizzo di posta elettronica .................. ai fini delle comunicazioni di cui all’art.

76, comma 2-bis e comma 5 del Codice;

attesta di essere informato, ai sensi e per gli effetti dell’articolo 13 del decreto legislativo 30 giugno
2003, n. 196 e del GDPR 2016/679, che i dati personali raccolti saranno trattati, anche con
strumenti informatici, esclusivamente nell’ambito della presente gara, nonché dell’esistenza dei diritti
di cui all’articolo 7 del medesimo decreto legislativo;

per ¢li operatori economici ammessi al concordato preventivo con continuita aziendale di cui all’art.
186 bis del R.D. 16 marzo 1942, n. 267: indica, ad integrazione di quanto indicato nella parte III,

sez. C, lett. d) del DGUE, 1 seguenti estremi del provvedimento di ammissione al concordato e del
provvedimento di autorizzazione a partecipare alle gare ............ rilasciati dal Tribunale di
.................. nonché dichiara di non partecipare alla gara quale mandataria di un raggruppamento
temporaneo di imprese e che le altre imprese aderenti al raggruppamento non sono assoggettate ad
una procedura concorsuale ai sensi dell’art. 186 bis, comma 6 del R.D. 16 marzo 1942, n. 267.

Le suddette dichiarazioni, di cui ai punti da 1 a 10, potranno essere rese o sotto forma di allegati alla

domanda di partecipazione ovvero quali sezioni interne alla domanda medesima debitamente compilate

e sottoscritte dagli operatori dichiaranti nonché dal sottoscrittore della domanda di partecipazione.

14.3.2 Documentazione a corredo

1l concorrente allega:

11.

12.

13.

14.
15.

PASSOE di cui all’art. 2, comma 3 lett. b) della delibera ANAC n. 157/2016, relativo al
concotrente; in aggiunta, nel caso in cui il concorrente ricorra all’avvalimento ai sensi dell’art. 49 del
Codice, anche il PASSOE relativo all’ausiliaria;

documento, in formato elettronico, attestante la garanzia provvisoria con allegata dichiarazione di
impegno di un fideiussore di cui all’art. 93, comma 8 del Codice; la scansione della quietanza di cui
sopra deve essere inserita, dal soggetto abilitato ad operare sul sistema START, nell’apposito spazio
previsto;

per gli operatori economici che presentano la cauzione provvisoria in misura ridotta, ai sensi dell’art.

93, comma 7 del Codice: copia della certificazione di cui all’art. 93, comma 7 del Codice che

giustifica la riduzione dell'importo della cauzione;
ricevuta di pagamento del contributo a favore del’ANAC;

modulo Dichiarazione pagamento imposta di bollo, compilato e sottoscritto digitalmente come ivi
richiesto e con apposte n.2 marche da bollo originali annullate, rispettivamente per la Domanda di
partecipazione alla gara e per ’Offerta Economica.
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14.3.3 Documentazione e dichiarazioni ulteriori per i soggetti associati

Le dichiarazioni di cui al presente paragrafo sono sottoscritte secondo le modalita di cui al punto 14.1.

Per i raggruppamenti temporanei gia costituiti

- copia del mandato collettivo irrevocabile con rappresentanza conferito alla mandataria per atto

pubblico o scrittura privata autenticata.

- dichiarazione in cui si indica, ai sensi dell’art. 48, co 4 del Codice, le parti del setvizio/fornitura,

ovvero la percentuale in caso di servizio/forniture indivisibili, che saranno eseguite dai singoli

operatori economici riuniti o consorziati.

Per i consorzi ordinari o GEIE gia costituiti

- atto costitutivo e statuto del consorzio o GEIE, con indicazione del soggetto designato quale

capofila.

- dichiarazione in cui si indica, ai sensi dell’art. 48, co 4 del Codice, le parti del servizio/fornitura ,

ovvero la percentuale in caso di setrvizio/forniture indivisibili, che saranno eseguite dai singoli

operatori economici consorziati.

Per i raggruppamenti temporanei o consorzi ordinari o GEIE non ancora costituiti

- dichiarazione attestante:

a. Poperatore economico al quale, in caso di aggiudicazione, sara conferito mandato speciale con

rappresentanza o funzioni di capogruppo;

b. 'impegno, in caso di aggiudicazione, ad uniformarsi alla disciplina vigente con riguardo ai

raggruppamenti temporanei o consorzi o GEIE ai sensi dell’art. 48 comma 8 del Codice
conferendo mandato collettivo speciale con rappresentanza allimpresa qualificata come
mandatatia che stipulera il contratto in nome e per conto delle mandanti/consorziate;

dichiarazione in cui si indica, ai sensi dell’art. 48, co 4 del Codice, le parti del servizio/fornitura,
ovvero la percentuale in caso di servizio/forniture indivisibili, che saranno eseguite dai singoli
operatori economici riuniti 0 consorziati.

Per le aggregazioni di imprese aderenti al contratto di rete: se la rete ¢ dotata di un organo

comune con potere di rappresentanza e soggettivita giuridica

copia del contratto di rete, redatto per atto pubblico o scrittura privata autenticata, ovvero per
atto firmato digitalmente a norma dell’art. 25 del d.Igs. 82/2005, con indicazione dell’organo
comune che agisce in rappresentanza della rete;

dichiarazione, sottoscritta dal legale rappresentante dell’organo comune, che indichi per quali
imprese la rete concorre;

dichiarazione che indichi le parti del servizio o della fornitura, ovvero la percentuale in caso di
setvizio/forniture indivisibili, che saranno eseguite dai singoli operatoti economici aggregati in
rete.

Per le aggregazioni di imprese aderenti al contratto di rete: se la rete ¢ dotata di un organo

comune con potere di rappresentanza ma ¢ priva di soggettivita giuridica

copia del contratto di rete, redatto per atto pubblico o scrittura privata autenticata, ovvero per
atto firmato digitalmente a norma dell’art. 25 del d.lgs. 82/2005, recante il mandato collettivo
irrevocabile con rappresentanza conferito alla impresa mandataria; qualora il contratto di rete
sia stato redatto con mera firma digitale non autenticata ai sensi dell’art. 24 del d.lgs. 82/2005, il
mandato nel contratto di rete non puo ritenersi sufficiente e sara obbligatorio conferire un
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nuovo mandato nella forma della scrittura privata autenticata, anche ai sensi dell’art. 25 del d.Igs.
82/2005;

- dichiarazione che indichi le parti del servizio o della fornitura, ovvero la percentuale in caso di
setvizio/forniture indivisibili, che saranno eseguite dai singoli operatoti economici aggregati in
rete.

Per le aggregazioni di imprese aderenti al contratto di rete: se la rete ¢ dotata di un organo
comune privo del potere di rappresentanza o se la rete ¢ sprovvista di organo comune, ovvero,
se organo comune ¢ privo dei requisiti di qualificazione richiesti, partecipa nelle forme del
RTI costituito o costituendo:

- in caso di RTI costituito: copia del contratto di rete, redatto per atto pubblico o scrittura
privata autenticata ovvero pet atto firmato digitalmente a norma dell’art. 25 del d.lgs. 82/2005
con allegato il mandato collettivo irrevocabile con rappresentanza conferito alla mandataria,
recante l'indicazione del soggetto designato quale mandatario e delle parti del servizio o della
fornitura, ovvero della percentuale in caso di servizio/forniture indivisibili, che saranno eseguite
dai singoli operatori economici aggregati in rete; qualora il contratto di rete sia stato redatto con
mera firma digitale non autenticata ai sensi dell’art. 24 del d.1gs. 82/2005, il mandato deve avere
la forma dell’atto pubblico o della scrittura privata autenticata, anche ai sensi dell’art. 25 del
d.Igs. 82/2005;

- in caso di RTI costituendo: copia del contratto di rete, redatto per atto pubblico o scrittura
privata autenticata, ovvero per atto firmato digitalmente a norma dell’art. 25 del d.lgs. 82/2005,
con allegate le dichiarazioni, rese da ciascun concorrente aderente al contratto di rete, attestanti:

a. a quale concorrente, in caso di aggiudicazione, sara conferito mandato speciale con
rappresentanza o funzioni di capogruppo;

b. I'impegno, in caso di aggiudicazione, ad uniformarsi alla disciplina vigente in materia di
raggruppamenti temporanei;

c. le parti del servizio o della fornitura , ovvero la percentuale in caso di servizio/forniture
indivisibili, che saranno eseguite dai singoli operatori economici aggregati in rete.

Il mandato collettivo irrevocabile con rappresentanza potra essere conferito alla mandataria con
scrittura privata.

Qualora il contratto di rete sia stato redatto con mera firma digitale non autenticata ai sensi dell’art. 24
del d.gs. 82/2005, il mandato dovra avere la forma dell’atto pubblico o della scrittura privata
autenticata, anche ai sensi dell’art. 25 del d.lgs. 82/2005.

Le dichiarazioni di cui al presente paragrafo 14.3.3 potranno essere rese o sotto forma di allegati alla

domanda di partecipazione ovvero quali sezioni interne alla domanda medesima.

LE DOCUMENTAZIONI E/O LE DICHIARAZIONI NON CONTENUTE NELLA
MODULISTICA VANNO PRODOTTE IN FORMATO DIGITALE (PDF) E INSERITE
NEL SISTEMA NELI’APPOSITO SPAZIO SUL SISTEMA START DESTINATO ALLA
DOCUMENTAZIONE AMMINISTRATIVA.

15. OFFERTA TECNICA

L’ Offerta tecnica contiene i seguenti documenti:

a) relazione tecnica dei servizi offerti;
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b) versione DEMO esplicativa della funzionalita e operativita del gestionale secondo le specifiche
del capitolato d’appalto;

c) copia della relazione tecnica di cui alla lettera a) con oscurate le parti costituenti, a giudizio del
concorrente, segreto tecnico/commerciale.

I documenti di cui alle lettere a) e b) devono essere presenti a pena di esclusione.

La mancanza del documento di cui alla lettera c) sara considerata come assenza di segreti tecnico-
commerciali.

La relazione di cui al punto a) contiene un progetto tecnico-organizzativo che illustra, con riferimento
specifico e puntuale a ciascuno dei criteri e sub-criteri di valutazione indicati (e come numerati) nella

tabella di cui al successivo punto 17.1, 1 seguenti elementi:

1. Caratteristiche organizzative e qualitative del servizio da fornire con riferimento alle
metodologie operative e alle garanzie dello svolgimento dei vari tipi e fasi delle attivita
previste dal capitolato.

2. Caratteristiche del software gestionale e sistemistiche di cui agli artt. 4, 5 e 7 del
Capitolato Speciale d’Appalto e proposta progettuale PagoPA.

3. Metodo e tecnologia per la tempestiva estrazione e trasmissione dati/elaborazioni
statistiche al Comando di Polizia Municipale.

4. Riduzione tempi di espletamento di alcuni servizi/attivita previste al punto c.3 dell'art.
7.4 del Capitolato Speciale d'Appalto.

5. Servizi al cittadino.

A pena di esclusione, gli elaborati suindicati e la relativa documentazione giustificativa non devono
contenere elementi dai quali sia possibile desumere il prezzo offerto.

La relazione tecnica di cui alla lettera a) dovra essere composta da un numero preferibile di
massimo 40 (quaranta) pagine (carattere minimo Arial 10 pt o Times New Roman 11 pt, interlinea
singola), utilizzando il modello predisposto da questa Stazione Appaltante “Modulo OT — Offerta
Tecnica” quale guida alla predisposizione della relazione stessa. Si precisa che la presentazione di offerta

tecnica in carta libera ¢ comunque ammessa tenendo conto comunque dei criteri guida.

La relazione tecnica deve rispettare le caratteristiche minime stabilite nel Progetto e nei documenti che
ne fanno parte cosi come individuati al punto 1.1. del presente Disciplinare, pena P’esclusione dalla
procedura di gara, nel rispetto del principio di equivalenza di cui all’art. 68 del Codice.

La relazione tecnica e la sua copia di cui al punto c), entrambe in formato PDF, devono essere
sottoscritte dal legale rappresentante del concorrente o da un suo procuratore e inserite nel sistema
nell’apposito spazio sul sistema START destinato all’offerta tecnica.

Nel caso di concorrenti associati, I'offerta dovra essere sottoscritta con le modalita indicate per la
sottoscrizione della domanda di cui al punto 14.1.

La relazione tecnica potra contenere ogni altra documentazione di carattere tecnico che il concorrente
ritenga opportuno presentare; qualora la predetta documentazione dovesse contenere qualsivoglia
indicazione (diretta o indiretta) di carattere economico, questa deve obbligatoriamente essere eliminata
con qualsiasi mezzo utile, cosi come previsto sopra.
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La DEMO di cui al punto b) costituisce parte integrante dell’offerta tecnica ed ¢ obbligatoria. Essa ¢
costituita da:
- una versione dimostrativa del software, nel seguito denominata Proof Of Concept o POC;

- un file video commentato.

POC

La costituzione e la modalita di consegna della POC devono rispondere al principio generale della

immodificabilita dell’offerta. I.a POC deve essere funzionale alla prova del software senza necessita di

dispiegamento e deve essere possibile effettuare verifiche per dimostrare 'impossibilita della modifica

della stessa demo successivamente alla consegna: essa, pertanto, deve rispondere alle istruzioni riportate

a seguire. LLa POC deve:

a) permettere di verificare le funzionalita principali del sistema oggetto della commessa, la user
experience, 11 work-flow. Le funzionalita su dispositivi mobili possono essere dimostrate mediante
simulatori di device mobile,

b) deve essere consegnata in forma di link URL, da indicare nella “Relazione Tecnica”, che punta, nel
sito dell’offerente, alla macchina virtuale (virtual machine o in sigla VM) di cui al punto d). L’'URL
sara utilizzato dalla commissione giudicatrice per scaricare la VM stessa;

¢) devono essere fornite tutte le istruzioni tecniche per rendere l'applicativo fruibile all’interno
dell’infrastruttura virtualizzata dell’Ente;

d) deve essere consegnata obbligatoriamente anche su supporto digitale come macchina virtuale auto-
contenuta (database, application server, eventuali container e applicativo) compatibile con la
documentazione di gara. La POC consegnata su supporto digitale ¢ funzionale all’attestazione di
non modificabilita dell’offerta e succedanea nel caso in cui P'URL di cui alla lettera b) non risultasse
funzionante; il file deve essere unico per l'intera vm (o un archivio 7zip che contiene la v stessa se
consistente in piu file) denominato VM.7z e, inoltre, deve essere presente il file contenente la
relativa impronta elettronica firmato digitalmente e marcato temporalmente per certificare che non
sia stato alterato in alcun modo, da evidenziatrsi come “VERIFICA_POC.TXT”.

IJoperatore economico pertanto:

*  calcola MD5 e SHA-256 della vin (o dell’archivio 7zip che la contiene);

*  usa quindi un tool di hash (specificare quale) e lavora su VM.7Z;

*  salva i due hash ottenuti nel file VERIFICA_POC. TXT;

*  marca temporalmente e firma il file VERIFICA_POC.TXT con le righe/impronte;
* ottiene il file VERIFICA_POC.TXT.P7TM

File video

Nel file video devono essere illustrate ’esecuzione e/o la realizzazione delle funzionalita della versione
dimostrativa del software (POC) e pertanto fara da guida alla stessa per la commissione giudicatrice. Sul
supporto digitale devono essere obbligatoriamente presenti le istruzioni per consentire alla
commissione di fruire al meglio del file multimediale, oltre a contenere anche tutti i CODEC
audio/video ed i software necessati a poter visualizzare lo stesso indifferentemente su sistema opetrativo
Windows 10 o Windows 7. Sul video devono essere registrate e opportunamente commentate, in modo
esaustivo ed obbligatoriamente in lingua italiana, le operazioni condotte da un operatore per le varie
funzionalita richieste. E ritenuta sufficiente, in via indicativa, una durata complessiva del video di circa
30 (trenta) minuti e non superiore. Il filmato fara da guida per la prova sulla versione demo della POC,
dove la commissione giudicatrice potra ripetere le medesime operazioni.

Deve essere consegnato in forma di link URL, da indicare nella Relazione Tecnica, e su supporto
digitale (compresso in standard H.264/MPEG-4 AVC o H265/HEVC denominato VIDEO.AVI) e file
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contenente la relativa impronta elettronica. Il video consegnato su supporto digitale ¢ funzionale
all’attestazione di non modificabilita dell’offerta e succedaneo nel caso in cui P'URL non risultasse
funzionante.

11 file, dunque, deve essere pertanto firmato digitalmente, marcato temporalmente per certificare che
non sia stato alterato in alcun modo e chiamato VERIFICA_VIDEO.TXT. L’operatore economico:

* calcola MD5 e SHA-256 del file video compresso;

* usa quindi un tool di hash (specificare quale) e lavora su VIDEO.AVI;

* salva I’hash in riga del file VERIFICA_VIDEO.TXT;

* marca temporalmente e firma il file VERIFICA_VIDEO.TXT con le righe/impronte;

* ottiene il file VERIFICA_VIDEO.TXT.P7TM

La POC e il video richiesti su supporto digitale devono essere trasmessi con modalita
tradizionale, mediante spedizione in unico plico chiuso.

11 plico, a pena di esclusione, deve essere sigillato e trasmesso a mezzo raccomandata del servizio

postale o tramite corriere o mediante consegna a mano presso I’Archivio Generale — Ufficio Protocollo
della stazione appaltante, sito in Firenze, Piazza della Signoria, Palazzo Vecchio — primo piano (orari di
apertura: dal lunedi al venerdi dalle 9.00 alle 12.30, giovedi anche dalle 15.00 alle 17.00).

11 plico deve pervenire entro le ore 12:30 del giorno 05/02/2020 esclusivamente al suddetto indirizzo.
Entro il termine suddetto, in analogia con gli altri documenti dell’offerta, ¢ consentita la sostituzione di
eventuale plico gia consegnato con nuovo plico, all’esterno del quale, oltre alle informazioni di cui piu
avanti, deve essere riportata anche la scritta: Sostituisce plico consegnato il giorno........ alle......
ore.

Il personale addetto rilascera ricevuta nella quale sara indicata data e ora di ricezione del plico. 1l
recapito tempestivo dei plichi rimane ad esclusivo rischio dei mittenti. Si precisa che per “sigillatura”
deve intendersi una chiusura ermetica recante un qualsiasi segno o impronta, apposto su materiale
plastico come striscia incollata o ceralacca, tale da rendere chiusi il plico, attestare I'autenticita della
chiusura originaria proveniente dal mittente, nonché garantire I'integrita e la non manomissione del
plico stesso.

Il plico deve recare, all’esterno, le informazioni relative all’operatore economico concorrente
[denominazione o ragione sociale, codice fiscale, indirizzo PEC per le comunicazioni | e riportare la
dicitura:

CIG 8131236C35 procedura aperta per Pappalto del “Servizio di gestione elettronica, stampa,
notifica degli atti sanzionatori amministrativi derivanti dall’attivita della Polizia Municipale
nei confronti di trasgressori e/o obbligati in solido residenti o con sede in Italia” Scadenza
offerte il 05/02/2020 alle ore 12:30 - Non aprire

Nel caso di concorrenti associati, gia costituiti o da costituirsi, vanno riportati sul plico le informazioni
di tutti i singoli partecipanti.

16. OFFERTA ECONOMICA

Per la presentazione dell’Offerta Economica operatore economico dovra presentare quanto segue:

1. “Dettaglio Offerta notifica verbali Italia” redatto secondo il modello di cui al punto 1.1 n.6)
lettera b)- VI,;
2. Offerta economica secondo il modello di cui al punto 1.1 n.6 lettera a)- II..
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Per quanto riguarda le modalita di compilazione del “Dettaglio Offerta notifica verbali Italia” di cui
al punto 1, operatore economico dovra:

a) Accedere allo spazio dedicato alla gara sul sistema telematico;

b) Scaricare sul proprio pc il documento denominato “Dettaglio Offerta notifica verbali Italia”;

c) Compilare il modulo, secondo le specifiche di seguito indicate e successivamente, al fine di

non alterare /modificare il documento, procedere alla sua conversione in formato .pdf ;

d) Firmare digitalmente il documento “Dettaglio Offerta notifica verbali Italia”, senza apporre
ulteriori modifiche (5 precisa che qualora il concorrente sia costituito da associazione temporanea, o consorio o
GEIE non ancora costituiti, !'offerta economica deve essere sottoscritta con firma digitale da tutti i soggetti che
costituiranno il concorrente);

e) Inserire nel sistema il documento “Dettaglio Offerta notifica verbali Italia” compilato e firmato
digitalmente nell’apposito spazio previsto.

Per la compilazione del “Dettaglio Offerta notifica verbali Italia” I'operatore economico dovra
specificare:

* ribasso percentuale da applicare su € 14,80 quale costo unitario della lavorazione/notifica di

verbali/atti tramite il servizio postale e secondo le modalita del Codice di Procedura Civile;

 ribasso percentuale da applicare su € 2,30 quale costo unitario della lavorazione/notifica
tramite PEC;

al netto di Iva e/o di altre imposte e contributl di legge, nonché degli oneri per la sicurezza dovuti a
rischi da interferenze.

Verranno prese in considerazione fino a due cifre decimali senza arrotondamento del prezzo unitario
risultante dall’applicazione di ciascuno dei due ribassi percentuale offerti.

L’Operatore dovra infine indicare il valore complessivo dell’offerta dato dalla moltiplicazione
degli importi unitari risultanti dai ribassi offerti per le singole quantita presunte relativamente
a ciascuna tipologia di notifica, indicate nel modulo.

Si precisa che il documento “Dettaglio Offerta notifica verbali Italia” messo a disposizione
dalla Stazione Appaltante sulla piattaforma START consente di calcolare automaticamente,
tramite 'inserimento delle sole percentuali di ribasso, il valore complessivo dell’offerta.

L’operatore economico ¢ comunque tenuto a controllare P’esattezza dei dati inseriti e dei
risultati di calcolo ottenuti.

SI RICORDA DI TRASFORMARE IL DOCUMENTO “DETTAGLIO OFFERTA
NOTIFICA VERBALI ITALIA” IN FORMATO PDF PRIMA DELLA SOTTOSCRIZIONE
DIGITALE.
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Si ricorda che il valore complessivo indicato nel documento “Dettaglio Offerta notifica verbali
Italia” deve corrispondere a quello indicato all’interno dell’offerta economica generata
automaticamente dal sistema informatico START, cosi come sotto specificato.

Per quanto riguarda l'offerta economica generata automaticamente dal sistema informatico START di
cui al punto 2. i concorrenti dovranno:

- Accedere allo spazio dedicato alla gara sul sistema telematico;

- Scaricare sul proprio pc il documento “OE- offerta economica” generato dal sistema;

- Compilare il modello;

- Firmare digitalmente il documento “OE- offerta economica”, senza apporre ulteriori modifiche (57
precisa che qualora il concorrente sia costituito da associazione temporanea, o consorzio o GEIE non ancora costituifi,
Lofferta economica deve essere sottoscritta con firma digitale da tutti i soggetti che costituiranno il concorrente);

- Inserire nel sistema il documento “OE- offerta economica” compilato e firmato digitalmente

nell’apposito spazio previsto.

I’OE generata da START dovra contenere:

* il valore complessivo dell’offerta cosi come individuato nel documento “Dettaglio Offerta

notifica verbali Italia” di cui sopra;

* la stima dei costi aziendali relativi alla salute ed alla sicurezza sui luoghi di lavoro di cui all’art. 95,
comma 10 del Codice.
Detti costi relativi alla sicurezza connessi con lattivita d’impresa dovranno risultare congrui

rispetto all’entita e le caratteristiche delle prestazioni oggetto dell’appalto.

* la stima dei costi della manodopera, ai sensi dell’art. 95, comma 10 del Codice';

Si precisa che in caso di discordanza dei dati indicati dall’operatore economico per la presentazione
dell’offerta economica secondo i moduli di cui al punto 1. e 2. prevarra quanto indicato nel
“documento “Dettaglio Offerta notifica verbali Italia” del punto 1..

Si precisa altresi che in caso di discordanza tra il valore complessivo dell’offerta e i due ribassi
percentuale applicati sugli importi unitari delle due voci di notifica prevalgono le percentuali di ribasso
applicate.

Entrambi 1 documenti dell’offerta economica, a pena di esclusione, sono sottoscritti digitalmente con

le modalita indicate per la sottoscrizione della domanda di cui ai paragrafi 14.1.

Sono inammissibili le offerte economiche che superino gli importi a base d’asta.

" 1/ costo della manodopera da indicare é quello relativo al personale effettivamente impiegato nell'esecuzione del contratto oggetto del presente
affidamento; pertanto, in sede di formulazione dell'offerta, 'operatore economico deve definirlo ¢ quantificarlo. Si sottolinea che fale costo non deve
essere sottratto al ribasso offerto dal concorrente, ma ¢ da intendersi come compreso nell'importo totale offerto per lesecuzione del contratto al netto
di spese generali ed utile di impresa e costituisce un “di cui” dell'importo offerto per l'esecuzione dell appalto
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In caso di aggiudicazione i prezzi unitari risultanti dall’applicazione del ribasso percentuale
offerti in sede di gara costituiranno gli importi contrattuali ai sensi degli articoli 2.9 e 8 del
Capitolato Speciale d’Appalto.

17. CRITERIO DI AGGIUDICAZIONE
L’appalto ¢ aggiudicato in base al criterio dell’offerta economicamente piu vantaggiosa individuata sulla
base del miglior rapporto qualita/prezzo, ai sensi dell’art. 95, comma 2 del Codice.

La valutazione dell’offerta tecnica e dell’offerta economica sara effettuata nel rispetto dell’art.95,
comma 10-bis del Codice in base ai seguenti punteggi.

PUNTEGGIO MASSIMO
Offerta tecnica 70
Offerta economica 30
TOTALE 100

17.1 CRITERI DI VALUTAZIONE DELL’OFFERTA TECNICA

Il punteggio dell’offerta tecnica ¢ attribuito sulla base dei criteri di valutazione elencati nella sottostante
tabella con la relativa ripartizione dei punteggi.

Nella colonna identificata con la lettera D vengono indicati 1 “Punteggi discrezionali”, vale a dire i
punteggi il cui coefficiente ¢ attribuito in ragione dell’esercizio della discrezionalita spettante alla
commissione giudicatrice.

Nella colonna identificata dalla lettera T vengono indicati i “Punteggi tabellari”, vale a dire 1 punteggi
fissi e predefiniti che saranno attribuiti o non attribuiti in ragione dell’offerta o mancata offerta di
quanto specificamente richiesto.

Tabella dei criteri discrezionali (D) e tabellari (T) di valutazione dell’offerta tecnica

\°|  CRITERIDI |PUNTI SUB-CRITERI DI SPECIFICA DEI SUB- PU[')\‘T' PUPT'
VALUTAZIONE | MAX VALUTAZIONE CRITERI vax | Max
- PER LA VALUTAZIONE DEL
Ocragr:g;t:sgee PRESENTE SUB-CRITERIO
qga“tativ o SARANNO IN PARTICOLARE
e e APPREZZATE LE MODALITA'
oz e o DI PIANIFICAZIONE PER LA
alle metodologie Gestione attivita PRESA IN CARICO DELLE
1 15 |11 pregressa ATTIVA' PREGRESSE, DEL 5 | ...

operative e alle
garanzie dello
svolgimento dei
vari tipi e fasi delle
attivita previste
dal capitolato

e migrazione dati. LORO RECUPERO DAL
PREESISTENTE SISTEMA
GESTIONALE ED
INSERIMENTO NEL NUOVO
E CONCLUSIONE DELLE
ATTIVITA' MEDESIME.
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PER LA VALUTAZIONE DEL
PRESENTE SUB-CRITERIO
Organizzazione del SARANNO IN PARTICOLARE'
servizio per le varie APPREZZATE LE MODALITA
tipologie di notifica DI SVOLGIMENTO DEL
12|  (Posta, PEC e SERVIZIO TESE AD 5 | ..
Messo) e att EFFICIENTARE LE
propedeutici e PROCEDURE DI NOTIFICA
consequenziali, ANCHE CON RIFERIMENTO
ALL'UTILIZZO DI DOTAZIONI
STRUMENTALI INNOVATIVE
E DIGITALIZZATE
PER LA VALUTAZIONE DEL
PRESENTE SUB-CRITERIO
Attivita per la SARANNO IN PARTICOLARE
gestione degli altri | APPREZZATE LE MODALITA'
provvedimenti di cui DI SVOLGIMENTO DEL
13 all'art. 7.6 del SERVIZIO TESE A 5
' Capitolato con OTTIMIZZARE | PROCESSI | ~ | 7
particolare riguardo DI RICEZIONE,
ai data-entry DIGITALIZZAZIONE E
previsti. RIELABORAZIONE DI TUTTE
LE FASI PROCEDIMENTALI
COMPRESA LA RINOTIFICA
. PER LA VALUTAZIONE DEL
Caratteristiche PRESENTE SUB-CRITERIO
gestionale e SARANNO IN PARTICOLARE
sistemistiche di APPREZZATE LA QUALITA',
S : . IN TERMINI DI FACILITA' DI
cuiagliartt. 4,5 e Funzionalita
7 del Capitolato 25 |21 obbligatorie FRUIZIONE, AI\SPETTI DI ' 7T
Speciale d'Appalto ACCESSIBILITA', VISIBILITA',
e proposta COMPLETEZIZA DELLE
progettuale FUNZIONALITA' RICHIESTE
PagoPA NEL CAPITOLATO IN BASE
ALL'ESAME DELLA DEMO
SOLUZIONE REGISTRATA
29 Soluzione NEL CLOUD MARKETPLACE 4
' progettuale IT E INTERAMENTE FRUIBILE | """
IN MODALITA' SAAS
VALUTAZIONE DEI SERVIZI
Servizi online e ONLINE: ESTENSIONE DEI
aderenza al SERVIZI OFFERTI AL
2.3 principio del mobile CITTADINO, 4 | ...
first ACCESSIBILITA', E LORO
FRUIBILITA' CON
DISPOSITIVI MOBILI
VALUTAZIONE
Interazione con DELL'INTERFACCIA DI
dispositivi mobili per IMMISSIONE DEI DATI DEL
24 la gestione dei VERBALE E DELLE ALTRE 4 | ...
verbali OPERAZIONI (ES. STAMPA)
EFFETTUABILI TRAMITE
TABLET
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2.5

Soluzione proposta
in merito
all'implementazione
di PagoPA

VALUTAZIONE DELLA
CAPACITA' DI INDIVIDUARE
LE PROBLEMATICHE
INERENTI L'INTRODUZIONE
DI PAGOPA E DI
PROPORRRE SOLUZIONI
ADEGUATE

Metodo e
tecnologia per la
tempestiva
estrazione e
trasmissione dati/
elaborazioni
statistiche al
Comando di
Polizia Municipale.

10

3.1

Possibilita del
sistema di creare
report
personalizzati
tramite template
predisposti e/o
configurabili

PER LA VALUTAZIONE DEL
PRESENTE SUB-CRITERIO
SARANNO IN PARTICOLARE
APPREZZATE LA FACILITA'
DI ESTRAZIONE DATI CON
PARTICOLARE
RIFERIMENTO ALLA
TIPOLOGIA DI
ACCERTAMENTO E DI
INFRAZIONE E AGLI
INCASSI SECONDO
QUANTO PREVISTO
ALL’ARTICOLO 4.5 DEL
CAPITOLATO

10 | ...

Riduzione tempi di
espletamento di
alcuni
servizi/attivita
previste al punto
c.3 dell'art. 7.4 del
Capitolato
Speciale d'Appalto

4.1

Operativita delle
Case Comunali
Decentrate in un
termine inferiore ai
45 giorni dalla
consegna del
servizio di cui al
punto c.3 dell'art.
7.4 del Capitolato
Speciale d'Appalto

OPERATIVITA' DELLE CASE
COMUNALI DECENTRATE
ENTRO 35 GIORNI DALLA
CONSEGNA DEL SERVIZIO

OPERATIVITA' DELLE CASE
COMUNALI DECENTRATE
ENTRO 30 GIORNI DALLA

CONSEGNA DEL SERVIZIO

OPERATIVITA' DELLE CASE
COMUNALI DECENTRATE
ENTRO 20 GIORNI DALLA

CONSEGNA DEL SERVIZIO

Servizi al cittadino

15

5.1

Sistema evoluto
accesso al front-
office di cui alla
lettera b dell'art. 7.7
del Capitolato
Speciale d'Appalto

PER LA VALUTAZIONE DEL
PRESENTE SUB-CRITERIO
SARANNO IN PARTICOLARE
APPREZZATE LA CAPACITA'
DEL CONCORRENTE DI
APPRONTARE TUTTE
QUELLE MISURE VOLTE A
DECONGESTIONARE
L'AFFLUSSO DELL'UTENZA
AL FRONT-OFFICE
MEDIANTE L'UTILIZZO DI
PORTALI TELEMATICI
MULTIFUNZIONE E/O APP
SPECIFICHE
(PRENOTAZIONE
APPUNTAMENTI-
RISOLUZIONE ON-LINE
DELLE PROBLEMATICHE,
CREAZIONE BIGLIETTO DI
ACCETTAZIONE VIRTUALE
ETC.))
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Orario di apertura
delle Case
Comunali

Decentrate oltre
5.2| Tlorario indicato al
punto c.3
dell'articolo 7.4 del

Capitolato Speciale

d'Appalto

APERTURA TUTTI | SABATI
NON FESTIVI DELL'ANNO

SOLARE DALLE ORE 09:30 | "*'"
ALLE ORE 12:30

10

Al sensi dell’art. 95, comma 8, del Codice, ¢ prevista una soglia minima di sbarramento pari a 40 punti
per il punteggio tecnico complessivo. Il concorrente sara escluso dalla gara nel caso in cui consegua un
punteggio inferiore alla predetta soglia.

17.2 METODO DI ATTRIBUZIONE DEL COEFFICIENTE PER IL CALCOLO DEL
PUNTEGGIO DELL’OFFERTA TECNICA

A ciascuno degli elementi qualitativi cui ¢ assegnato un punteggio discrezionale nella colonna “D” della

tabella, ¢ attribuito un coefficiente sulla base del seguente metodo:

La determinazione dei coefficienti di valutazione C(i) di ogni requisito di valutazione dell’offerta tecnica
OT avverra mediante “la media dei coefficienti”, variabili tra 0 e 1, attribuiti discrezionalmente da parte
dei singoli commissari e successiva trasformazione di detta media in coefficienti definitivi riportando ad
1 la media piu alta e proporzionando a tale media massima le medie provvisorie prima calcolate
arrotondate alla terza cifra decimale dopo la virgola. Nel caso in cui venga ammessa alla valutazione
tecnica una sola offerta, non si procedera alla trasformazione delle medie provvisorie in coefficienti
definitivi.

Con riferimento all’offerta tecnica ogni coefficiente sara valutato secondo i seguenti giudizi:

Coefficiente Giudizi
0 Assente completamente negativo
0,1 Quasi del tutto assente, quasi completamente negativo
0,2 negativo
0.3 Gravemente insufficiente
0,4 Insufficiente
0,5 Appena insufficiente
0,6 Sufficiente
0,7 Discreto
0,8 Buono
0,9 Ottimo
1 Eccellente
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Quanto agli elementi cui ¢ assegnato un punteggio tabellare identificato dalla colonna ““I”” della tabella,

il relativo punteggio ¢ assegnato, automaticamente e in valore assoluto, sulla base della presenza o

assenza nell’offerta, dell’elemento richiesto.

17.3 METODO DI ATTRIBUZIONE DEL COEFFICIENTE PER IL CALCOLO DEL

PUNTEGGIO DELL’OFFERTA ECONOMICA

Quanto all’offerta economica, ¢ attribuito all’elemento economico un coefficiente, variabile da zero ad

uno, calcolato tramite la

Formula “bilineare”

Ci (per A1 <=A soglia) X (Al / A soglia)

C (per A> A ) X + (1,00 - X) [(A;- Ayogia) /A=A sogtia)]

dove:

Ci = coefficiente attribuito al concorvente i-esimo

Ai = ribasso percentuale del concorrente i-esimo

A soglia = media aritmetica dei valori del ribasso offerto dai concorrenti
X= 080

Amax = valore del ribasso pii conveniente

17.4 METODO PER IL CALCOLO DEI PUNTEGGI

La commissione, terminata lattribuzione dei coefficienti agli elementi qualitativi e quantitativi,

procedera, in relazione a ciascuna offerta, all’attribuzione dei punteggi per ogni singolo criterio secondo

il metodo aggregativo compensatore.

1l punteggio ¢ dato dalla seguente formula:

P, = C,xP,+C,xP+....C,x P,
dove
Pi = punteggio concorvente i;
Cai=  coefficiente criterio di valutazione a, del concorrente i;
Cbhi=  coefficiente criterio di valutagione b, del concorrente i;
Cni=  coefficiente criterio di valutazione n, del concorrente i;
Pa = peso criterio di valutazione a;

Pb = peso criterio di valutazione b;

Pn = peso criterio di valutazione n.
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Al risultato della suddetta operazione verranno sommati 1 punteggi tabellari, gia espressi in valore
assoluto, ottenuti dall’offerta del singolo concorrente.

Non si procedera alla riparametrazione dei punteggi tecnici complessivi attribuiti ai concorrenti.

18. SVOLGIMENTO OPERAZIONI DI GARA: APERTURA DELLA
DOCUMENTAZIONE AMMINISTRATIVA

La prima seduta pubblica avra luogo il giorno 06/02/2020, alle ore 10:30 presso la Direzione Corpo
Polizia Municipale, P.le della Porta al Prato, 6, Firenze e vi potranno partecipare 1 legali
rappresentanti/procuratori delle imprese interessate oppure persone munite di specifica delega. In
assenza di tali titoli, la partecipazione ¢ ammessa come semplice uditore.

Tale seduta pubblica, se necessario, sara aggiornata ad altra ora o a giorni successivi, nel luogo, nella
data e negli orari che saranno comunicati ai concorrenti sia a mezzo pubblicazione di avviso in
corrispondenza del link della procedura di gara all'indirizzo internet
http://affidamenti.comune.fi.it/gare-contratti almeno un giorno prima della data fissata, sia mediante
comunicazione, nello stesso termine, sul Sistema START.

Parimenti le successive sedute pubbliche saranno comunicate ai concorrenti sia a mezzo pubblicazione

di avviso in corrispondenza del link della procedura di gara allindirizzo internet

http://affidamenti.comune.fi.it/gare-contratti almeno un giorno prima della data fissata, sia mediante

comunicazione, nello stesso termine, sul Sistema START.

Il RUP procedera, nella prima seduta pubblica, a verificare il tempestivo deposito e I'integrita dei plichi

telematici inviati dai concorrenti e, una volta aperti, a controllare la completezza della documentazione

amministrativa presentata.

Successivamente il RUP procedera a:

a) verificare la conformita della documentazione amministrativa a quanto richiesto nel presente
disciplinare;

b) dare atto che entro i termini di scadenza prescritti dal presente disciplinare sono pervenuti i plichi
sigillati contenenti i supporti digitali per il file video e la POC;

¢) attivare la procedura di soccorso istruttorio di cui al precedente punto 13;

d) redigere apposito verbale relativo alle attivita svolte;

e) proporre al Responsabile del Contratto I'adozione del provvedimento che determina le esclusioni e
le ammissioni dalla procedura di gara, provvedendo successivamente agli adempimenti di cui all’art.
76, comma 2-bis del Codice.

I provvedimenti di ammissione e di esclusione sono comunicati mediante pec ai concorrenti ai sensi
dell’art. 76 comma 2-bis del Codice. Le informazioni agli offerenti di cui all’art. 76 co. 5 del Codice
saranno comunicate mediante posta elettronica certificata o strumento analogo negli altri Stati membri.

Il principio di tutela della segretezza delle offerte viene garantito dalla procedura telematica sulla
piattaforma START in tutte le sue fasi.
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19. COMMISSIONE GIUDICATRICE

La commissione giudicatrice ¢ nominata, ai sensi dell’art. 216, comma 12 del Codice, dopo la scadenza
del termine per la presentazione delle offerte ed ¢ composta da un numero dispari pari a n. 3 membri,
esperti nello specifico settore cui st riferisce 'oggetto del contratto. In capo ai commissari non devono
sussistere cause ostative alla nomina ai sensi dell’art. 77, comma 9, del Codice. A tal fine i medesimi
rilasciano apposita dichiarazione alla stazione appaltante.

La commissione giudicatrice ¢ responsabile della valutazione delle offerte tecniche ed economiche dei
concorrenti e fornisce, se richiesto, ausilio al RUP nella valutazione della congruita delle offerte
tecniche (cfr. Linee guida n. 3 del 26 ottobre 2010).

La stazione appaltante pubblica sul profilo di committente, sulla piattaforma START e nella sezione
“amministrazione trasparente” la composizione della commissione giudicatrice e 1 curricula dei
componentl, ai sensi dell’art. 29, comma 1 del Codice.

20. APERTURA DELLE OFFERTE TECNICHE E DELLE OFFERTE ECONOMICHE -
VALUTAZIONE DELLE OFFERTE TECNICHE ED ECONOMICHE

Una volta effettuato il controllo della documentazione amministrativa, il RUP procedera a consegnare
gli atti alla commissione giudicatrice.

La commissione giudicatrice, in seduta pubblica, procedera all’apertura dell’offerta tecnica ed alla
verifica della presenza dei documentt richiesti dal presente disciplinare.

Sempre in seduta pubblica la commissione giudicatrice provvedera ad aprire 1 plichi sigillati riportanti i
supporti digitali e a dare atto del loro contenuto.

In una o piu sedute riservate la commissione procedera all’esame ed alla valutazione delle offerte
tecniche, prendendo visione anche del file video e della POC contenuti sui supporti digitali presentati, e
all’assegnazione dei relativi punteggi applicando 1 criteri e le formule indicati nel bando e nel presente
disciplinare.

La commissione individua gli operatori che non hanno superato la soglia di sbarramento e li comunica
al RUP e al Responsabile del Contratto per I'adozione del provvedimento di cui all’art. 76, comma 5,
lett. b) del Codice. LLa commissione non procedera alla apertura dell’offerta economica dei predetti
operatofi.

Successivamente, in seduta pubblica, la commissione dara lettura dei punteggi attribuiti alle singole
offerte tecniche, inserendo tali punteggi nel sistema di START, e dara atto delle eventuali esclusioni
dalla gara dei concorrenti.

Nella medesima seduta, o in una seduta pubblica successiva, la commissione procedera all’apertura
dell’offerta economica e quindi alla relativa valutazione. La piattaforma di START procedera al calcolo
automatico del punteggio economico e del punteggio totale attribuito a ciascun concorrente. In taluni
casi tuttavia (es. per discordanza tra la cifra inserita nel documento OE -offerta economica e
documento “Dettaglio offerta notifica verbali Italia”) la stazione appaltante si riserva la facolta di
effettuare i predetti calcoli, cosi come la successiva redazione della graduatoria finale, al di fuori della
piattaforma.

Nel caso in cui le offerte di due o piu concorrenti ottengano lo stesso punteggio complessivo, ma
puntegei differenti per il prezzo e per tutti gli altri elementi di valutazione, sara collocato primo in
graduatoria il concorrente che ha ottenuto il miglior punteggio sul prezzo.
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Nel caso in cui le offerte di due o piti concorrenti ottengano lo stesso punteggio complessivo e gli stessi
punteggi parziali per il prezzo e per l'offerta tecnica, si procedera mediante sorteggio in seduta pubblica.

Qualora la Commissione individui offerte che superano la soglia di anomalia di cui all’art. 97, comma 3
del Codice, e in ogni altro caso in cui, in base a elementi specifici, I'offerta appaia anormalmente bassa,
la commissione chiude la seduta pubblica dando comunicazione al RUP, che procedera secondo quanto
indicato al successivo punto 21.

In qualsiasi fase delle operazioni di valutazione delle offerte tecniche ed economiche la commissione
provvede a comunicare tempestivamente al RUP e al Responsabile del Contratto - che procedera,
sempre, ai sensi dell’art. 76, comma 5, lett. b) del Codice - i casi di esclusione da disporre per:

- mancata separazione dell’offerta economica dall’offerta tecnica, ovvero linserimento di
elementi concernenti il prezzo in documenti contenuti nella domanda di partecipazione o nella
documentazione amministrativa per 'ammissione o nell’offerta tecnica;

- presentazione di offerte parziali, plurime, condizionate, alternative nonché irregolari, ai sensi
dell’art. 59, comma 3, lett. a) del Codice, in quanto non rispettano i documenti di gara, ivi
comprese le specifiche tecniche;

- presentazione di offerte inammissibili, ai sensi dell’art. 59, comma 4 lett. a) e ¢) del Codice, in
quanto la commissione giudicatrice ha ritenuto sussistenti gli estremi per informativa alla
Procura della Repubblica per reati di corruzione o fenomeni collusivi o ha verificato essere in
aumento rispetto all'importo a base di gara.

21. VERIFICA DI ANOMALIA DELLE OFFERTE

Al ricorrere dei presupposti di cui all’art. 97, comma 3, del Codice, e in ogni altro caso in cui, in base a
elementi specifici, 'offerta appaia anormalmente bassa, il RUP avvalendosi, se ritenuto necessario, della
commissione, valuta la congruita, serieta, sostenibilita e realizzabilita delle offerte che appaiono

anormalmente basse.

Si procede a verificare la prima migliore offerta anormalmente bassa. Qualora tale offerta risulti
anomala, si procede con le stesse modalita nei confronti delle successive offerte, fino ad individuare la
migliore  offerta ritenuta non anomala. FE facolta della stazione appaltante procedere
contemporaneamente alla verifica di congruita di tutte le offerte anormalmente basse.

I1 RUP richiede per iscritto al concorrente la presentazione, pure per iscritto, delle giustificazioni, se del
caso indicando le componenti specifiche dell’offerta ritenute anomale.

A tal fine, assegna un termine non inferiore a quindici giorni dal ricevimento della richiesta per fornire
alla stazione appaltante le giustificazioni.

II RUP, con l'eventuale supporto della commissione, esamina in seduta riservata le giustificazioni
fornite dall’offerente e, ove le ritenga non sufficienti ad escludere 'anomalia, puo chiedere, anche
mediante audizione orale, ulteriori chiarimenti, assegnando un termine massimo per il riscontro.

I1 RUP propone Pesclusione al Responsabile del Contratto ai sensi degli articoli 59, comma 3 lett. c) e
97, commi 5 e 6 del Codice, le offerte che, in base all’esame degli elementi forniti con le giustificazioni
risultino, nel complesso, inaffidabili e procede ai sensi del seguente punto 22.
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22. AGGIUDICAZIONE DELL’APPALTO E STIPULA DEL CONTRATTO

All’esito delle operazioni di cui sopra il RUP formulera la proposta di aggiudicazione in favore del
concorrente che ha presentato la migliore offerta, chiudendo le operazioni di gara e trasmettendo al
Responsabile del Contratto tutti gli atti e documenti della gara ai fini dei successivi adempimenti.

Qualora nessuna offerta risulti conveniente o idonea in relazione all’oggetto del contratto, la stazione

appaltante si riserva la facolta di non procedere all’aggiudicazione ai sensi dell’art. 95, comma 12 del
Codice.

La Stazione Appaltante si riserva la facolta di procedere all’aggiudicazione anche in presenza di una sola
offerta valida.

La verifica dei requisiti generali e speciali avverra, ai sensi dell’art. 85, comma 5 Codice, sull’offerente
cui la stazione appaltante ha deciso di aggiudicare appalto.

Ogni altra dichiarazione ¢ comunque soggetta a verifica ai sensi e per gli effetti del D.P.R.445/2000.

Prima dell’aggiudicazione, la stazione appaltante, ai sensi dell’art. 85 comma 5 del Codice, richiede al
concorrente cui ha deciso di aggiudicare I'appalto di presentare 1 documenti di cui all’art. 86 del Codice,
ai fini della prova dell’assenza dei motivi di esclusione di cui all’art. 80 e del rispetto dei criteri di
selezione di cui all’art. 83 del medesimo Codice. Tale verifica avverra attraverso 'utilizzo del sistema
AVCpass o via PEC.

La stazione appaltante, previa verifica ed approvazione della proposta di aggiudicazione ai sensi degli
artt. 32, comma 5 e 33, comma 1 del Codice, aggiudica 'appalto.

L’aggiudicazione diventa efficace, ai sensi dell’art. 32, comma 7 del Codice, all’esito positivo della
verifica del possesso dei requisiti prescritti.

In caso di esito negativo delle verifiche, la stazione appaltante procedera alla revoca dell’aggiudicazione,
alla segnalazione al’ANAC nonché all'incameramento della garanzia provvisoria. La stazione appaltante
aggiudichera, quindi, al secondo graduato procedendo altresi, alle verifiche nei termini sopra indicati.

Nell’ipotesi in cui 'appalto non possa essere aggiudicato neppure a favore del concorrente collocato al
secondo posto nella graduatoria, 'appalto verra aggiudicato, nei termini sopra detti, scorrendo la
graduatoria.

La stipulazione del contratto ¢ subordinata, oltre a quanto previsto all’art. 24 del Capitolato Speciale
d’Appalto, al favorevole esito delle procedure previste dalla normativa vigente in materia di lotta alla

mafia, fatto salvo quanto previsto dall’art. 88 comma 4-bis ¢ 89 e dall’art. 92 comma 3 del d.gs.
159/2011.

Al sensi dell’art. 93, commi 6 e 9 del Codice, la garanzia provvisoria verra svincolata, all’aggiudicatario,
automaticamente al momento della stipula del contratto; agli altri concorrenti, verra svincolata
tempestivamente e comunque entro trenta giorni dalla comunicazione dell’avvenuta aggiudicazione.

Trascorsi i termini previsti dall’art. 92, commi 2 e 3 d.lgs. 159/2011 dalla consultazione della Banca dat,
la stazione appaltante procede alla stipula del contratto anche in assenza dell'informativa antimafia,
salvo il successivo recesso dal contratto laddove siano successivamente accertati elementi relativi a
tentativi di infiltrazione mafiosa di cui all’art. 92, comma 4 del d.1gs. 159/2011.

Il contratto, ai sensi dell’art. 32, comma 9 del Codice, non potra essere stipulato prima di 35 giorni
dall’invio della comunicazione del provvedimento di adozione di aggiudicazione.

La stipula avra luogo entro 60 giorni dall'intervenuta efficacia dell’aggiudicazione ai sensi dell’art. 32,
comma 8 del Codice, salvo il differimento espressamente concordato con 'aggiudicatario.
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All’atto della stipulazione del contratto, 'aggiudicatario deve presentare la garanzia definitiva da
calcolare sull'importo contrattuale, secondo le misure e le modalita previste dall’art. 103 del Codice.

Il contratto sara stipulato in modalita elettronica, in forma pubblica amministrativa a cura dell'Ufficiale
rogante. Si precisa che, ai fini della stipula del contratto di appalto in modalita elettronica, il legale
rappresentante del soggetto aggiudicatario che sottoscrive il contratto dovra essere in possesso di firma
digitale, ai sensi delle disposizioni del CAD.

Il contratto ¢ soggetto agli obblighi in tema di tracciabilita dei flussi finanziari di cui alla 1. 13 agosto
2010, n. 136.

Nei casi di cui all’art. 110 comma 1 del Codice la stazione appaltante interpella progressivamente i
soggetti che hanno partecipato alla procedura di gara, risultanti dalla relativa graduatoria, al fine di
stipulare un nuovo contratto per laffidamento dell’esecuzione o del completamento del
servizio/fornitura.

Le spese relative alla pubblicazione del bando e dell’avviso sui risultati della procedura di
affidamento, ai sensi dell’art. 216, comma 11 del Codice e del d.m. 2 dicembre 2016 (GU 25.1.2017 n.
20), sono a carico dell’aggiudicatario e dovranno essere rimborsate alla stazione appaltante entro il
termine di sessanta giorni dall’aggiudicazione.

L’importo presunto delle spese di pubblicazione del bando ed esito di gara ¢ pari a circa € 4.700,00.

La stazione appaltante comunichera all’aggiudicatario 'importo effettivo delle suddette spese, nonché le
relative modalita di pagamento.

Sono a carico dell’aggiudicatario anche tutte le spese contrattuali, gli oneri fiscali quali imposte e
tasse - ivi comprese quelle di registro ove dovute - relative alla stipulazione del contratto stimabili in
circa Euro 25.700,00.

Al sensi dell’art. 105, comma 2, del Codice laffidatario comunica, per ogni sub-contratto che non
costituisce subappalto, 'importo e 'oggetto del medesimo, nonché il nome del sub-contraente, prima
dell’inizio della prestazione.

L’affidatario deposita, prima o contestualmente alla sottoscrizione del contratto di appalto, 1 contratti
continuativi di cooperazione, servizio e¢/o fornitura di cui all’art. 105, comma 3, lett. ¢ bis) del Codice.

23. ALTRE CONDIZIONI PARTICOLARI DI ESECUZIONE

In sede di stipula del contratto o subcontratto le imprese interessate dovranno accettare e sottoscrivere
le clausole di cui all’art. 2 del Protocollo di legalita sottoscritto dal Comune di Firenze, riportate al
precedente paragrafo 14.3.1., nonché i seguenti obblighi di condotta previsti dal Codice di
Comportamento:

<Gli obblighi di comportamento previsti dal “Regolamento comunale recante il codice di
comportamento dei dipendenti pubblici” approvato con Deliberazione della Giunta Comunale n.
2013/G/00471 del 30/12 /2013 pubblicato sulla rete civica del Comune di Firenze all’inditizzo:

https://www.comune.fi.it/sites/www.comune.fi.it/files /2017~
11/CODICE DI COMPORTAMENTO 0.pdf

ai sensi e per gli effetti del D.P.R. 16 aprile 2013, n.62, vengono estesi, per quanto compatibili ai

collaboratori a qualsiasi titolo dellimpresa contraente. I rapporto si risolvera di diritto o decadra in
caso di violazione da parte dei collaboratori dell'impresa contraente del suindicato “Regolamento™>.
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inserive le eventuali ulteriori clausole relative a condizioni particolari per [esecuzione del contratto
/. tnali nlt Jausole relat; iz rticol Vi zione del contratt

24. DEFINIZIONE DELLE CONTROVERSIE

Per le controversie derivanti dal contratto ¢ competente il Foro di Firenze, rimanendo espressamente
esclusa la compromissione in arbitri. E pertanto escluso il ricorso all’arbitrato per la definizione delle
controversie nascenti dal presente appalto.

La tutela giurisdizionale davanti al giudice amministrativo ¢ disciplinata dal codice del processo
amministrativo approvato dal D.ILgs. 104/2010 -. Eventuali ricorsi potranno essere proposti al Tar
Toscana, sede di Firenze, Via Ricasoli 40, tel. 055 267301, nei termini indicati dall’art. 120 del citato
D.Lgs..

25. TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI

I dati raccolti saranno trattati, anche con strumenti informatici, ai sensi del d.lgs. 30 giugno 2003 n. 196,
esclusivamente nell’ambito della gara regolata dal presente disciplinare di gara, e nel rispetto del
Regolamento Ue 2016/679.

IL RUP
Dirigente Servizio Supporto Giuridico Amministrativo
Direzione Corpo di Polizia Municipale

(Dott.ssa Sabrina Giovanna Baccei)

BACCEI SABRINA
GIOVANNA

COMUNE DI
FIRENZE/01307110484
19.12.2019 11:54:54
uTcC
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