
PROVVEDIMENTO DIRIGENZIALE

 Numero: DD/2026/02239 

 Del: 25/03/2026 

 Esecutivo Da: 25/03/2026 

 Proponente: Direzione Servizi Sociali - E.Q. Attività Amministrativa Minori, Inclusione 

Sociale e Immigrazione 

 

OGGETTO: 

Affidamento diretto dei servizi di Incontri protetti e facilitati nonché di mediazione familiare per il periodo 1/4-

31/7/2026

 

IL DIRIGENTE  del SERVIZIO SOCIALE AMMINISTRATIVO

 

PREMESSO CHE:

 

 con Decreto della Sindaca n. 41 del 8/11/2024 al sottoscritto è stato confermato l’incarico di Dirigente  

del Servizio Sociale Amministrativo della Direzione Servizi Sociali; 

 

 con Deliberazione della Giunta Comunale n. 89 del 14 marzo 2025 è stato approvato il Piano Integrato  

di Attività e Organizzazione - PIAO - 2025 – 2027; 

 

 in data 30 dicembre 2025 con Deliberazione del Consiglio Comunale n. 76/2025 sono stati approvati i  

“Documenti di programmazione 2026/2028: note di aggiornamento al DUP, Bilancio finanziario, nota  

integrativa e piano triennale investimenti e ulteriori allegati"; 
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 in data 14 gennaio 2026 con la Deliberazione della Giunta Comunale n. 1 è stato approvato il " Piano 

Esecutivo di Gestione Finanziario 2026-2028"; 

 

RILEVATO che:

·         Con  Determinazione  Dirigenziale  n.  2019/9646  è  stato  aggiudicato,  a  seguito  procedura 

aperta ai sensi del Dlgs. 50/2016, il “servizio di incontri protetti, mediazione familiare e sostegno alla 

genitorialità vulnerabile”, per 36 mesi con decorrenza dal 1/1/2020 e fino al 31/12/2022,  a CO&SO – 

Consorzio per la cooperazione e la solidarietà con sede legale in Via Valdipesa n. 1 – 50127 Firenze,  

P.IVA 04876970486 (Cod. Ben. 14107) per un importo di € 604.917,02 oltre Iva al 5%;

·         In data 2/12/2020 è stato stipulato il relativo Contratto di Appalto - rep. 65192;

·    Con Determinazione Dirigenziale n. 2022/9258 il contratto è stato ripetuto per il periodo 1/1/2023 – 

31/12/2025, ai sensi dell’art. 63 c. 5 del Dlgs. 50/2016 e come stabilito all’ art. 5 del Capitolato di  

appalto, procedendo altresì alla revisione del prezzo sulla base dell’indice Istat FOI relativo al mese di  

ottobre  2021/2022,  come  previsto  dagli  atti di  gara,  e  determinando  pertanto  un  nuovo  valore  

contrattuale di € 674.482,48 oltre Iva 5%;

·         Con Determinazione Dirigenziale n. 2025/8283 è stata disposta la proroga tecnica del servizio 

nel periodo 1/1- 31/3/2026, come previsto all’art. 5 del Capitolato di appalto.

 

ATTESO che al momento la redazione degli atti per la prossima procedura di gara sono in fase conclusiva, ma  

che non sarà comunque possibile procedere all’individuazione di un affidatario entro il prossimo 31/03/2026,  

tenuto conto dei tempi tecnici previsti dal D.Lgs. 36/2023 per la conclusione di una gara aperta, individuata  

quale procedura più idonea per la realizzazione dell’appalto dei servizi in oggetto;

 

VALUTATO  pertanto  procedere  mediante  affidamento  diretto  per  un  periodo  di  almeno  4  mesi  (1/4-

31/7/2026) ai sensi dell’art. 50 comma 1 lett. b) del D.Lgs. 36/2020 sulla base delle seguenti considerazioni:

 

 L’importo dell’affidamento per i  n.  4 mesi necessari alla conclusione della procedura di gara sopra 

ricordata  è  quantificabile  in  €  74.942,50  oltre  iva  5%,  (calcolato  in  proporzione  sull’importo 

contrattuale di  € 674.482,48 oltre iva 5% per trentasei  mesi),  valore pertanto inferiore  alla  soglia  
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massima di € 140.000,00 prevista per gli affidamenti diretti di servizi dall’art. 50 comma 1 lett b) del   

D.Lgs. 36/2023; 

 

 Il soggetto a cui s’intende affidare i servizi è CO&SO – Consorzio per la cooperazione e la solidarietà,  

P.IVA 04876970486, che svolge i servizi in questione dal 2019 (a seguito procedura aperta) con esiti  

positivi, dimostrando ottima qualità professionale, capacità tecnica e organizzativa, senza incorrere in 

alcuna contestazione e con piena soddisfazione degli utenti e del Servizio sociale professionale; 

 

 Il Consorzio Co&So possiede una conoscenza approfondita del contesto territoriale e delle specifiche 

necessità  degli  utenti,  difficilmente  replicabile  da  parte  di  altri  soggetti nel  breve  periodo  

dell’affidamento diretto oggetto del presente provvedimento 

 

 

 Il  cambio  del  gestore  nel  breve  periodo  inoltre  interromperebbe  interventi attualmente  in  corso  

causando un grave pregiudizio agli utenti che usufruiscono dei servizi, connotati da situazioni di forte  

fragilità e che necessitano pertanto di stabilità e punti di riferimento consolidati necessari a garantire  

l’efficacia dei servizi a loro rivolti; 

 

 L’affidamento diretto in continuità evita costi aggiuntivi per cambio gestore e riduce tempi di avvio dei 

servizi oggetto di affidamento, che potrebbero incidere sulla qualità dei servizi stessi; 

 

 Il costo dell’affidamento è congruo e in linea con i prezzi di mercato e con il precedente contratto; 

 

 Il consorzio CO&SO è in possesso di tutti i requisiti di ordine generale e professionale (artt 94-95 del  

Codice)  per  lo  svolgimento delle  attività  oggetto di  affidamento,  già  verificati da questi uffici  per  

l’appalto in corso e per altre procedure di affidamento nei confronti dello stesso Consorzio; 
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RICHIAMATI  inoltre,  in  considerazione  delle  caratteristiche  peculiari  dei  servizi  oggetto  del  presente 

provvedimento:

 

·         L’art. 1 del Dlgs. 36/2023, che stabilisce quale proprio fondamento il principio del risultato, 

privilegiando la qualità del servizio e il benessere del beneficiario finale;

 

·         L’art 128 c. 3 del Dlgs. 36/2023 riguardante i servizi alla persona, nel quale viene posto  

l’accento sulla necessità di assicurare continuità e qualità delle prestazioni;

 

RITENTUTO che le motivazioni sopra esposte consentano pertanto di derogare al principio di rotazione negli  

affidamenti così come previsto dall’art. 49 c. 4 del D.lgs. 36/2023 e di procedere quindi ad affidamento diretto 

dei servizi di incontri protetti e mediazione familiare a Consorzio CO&SO fino al prossimo 31/7/2026, termine 

stimato per la conclusione della procedura di gara aperta, attualmente in fase di realizzazione;

 

DATO ATTO che la procedura di affidamento diretto è stata espletata in modalità telematica, avvalendosi della  

piattaforma START della Regione Toscana (Procedura n. 009922/2026) a cura del sottoscritto in qualità di RUP;

 

RILEVATO  che  nei  termini  assegnati (ore  9,00  del  23/3/2026)  è  pervenuta  sulla  piattaforma  START  la  

documentazione richiesta al Consorzio CO&SO ai  fini  dell’affidamento, comprensiva dell’offerta economica 

allegata al presente provvedimento quale parte integrante e sostanziale, con la quale è confermato l’importo 

proposto per l’affidamento di € 74.942,50 oltre iva 5% e sono accettate altresì le condizioni di esecuzione  

dell’affidamento, che saranno le stesse del contratto principale concluso;

 

DATO ATTO che  il  CIG rilasciato  dalla  piattaforma Start  Toscana per  la  presente  procedura è  il  seguente 

BAF4C922E5 e che il relativo contributo ANAC è pari a € 35,00 così come stabilito nella Delibera n. 598 del 

Pag. 4 di 7 DD/2026/02239



31/12/2024 della stessa Autorità;

 

RITENUTO pertanto procedere ad assumere i necessari impegni di spesa sull’esercizio 2026 e precisamente:

 

 Impegno di € 78.689,63 iva 5% compresa sul capitolo 41720 che presenta la necessaria disponibilità a  

favore di Consorzio CO&SO (cb 14107); 

 Impegno di € 35,00 sul capitolo 41720 necessaria per il pagamento del contributo di gara all’A.N.A.C.  

(cb 52329); 

 

 

DATO ATTO della regolarità tecnica del presente provvedimento, ai sensi e per gli effetti dell’art. 147 bis del 

D.Lgs. 267/2000;

 

VISTO l’art. 183 del D.Lgs. 267/00 relativo agli impegni di spesa;

VISTO l’art. 81 c.3 dello Statuto del Comune di Firenze che dispone in materia di esecutività dei provvedimenti 

dirigenziali;

VISTO il Regolamento sull’Ordinamento degli Uffici e dei Servizi;

 

 

DETERMINA

 

 

Per i motivi di cui in narrativa, che si richiamano integralmente:

1.      Di procedere ad affidare, ai sensi  dell’art.  50 comma 1 lett. b) del  D.Lgs. 36/2020,   il  servizio  di 

incontri protetti, mediazione familiare e sostegno alla genitorialità vulnerabile, a CO&SO – Consorzio  

per  la  cooperazione e  la  solidarietà  con sede legale  in  Via  Valdipesa  n.  1  –  50127 Firenze,  P.IVA  

04876970486, per  un periodo di  n.  4  mesi  (1/4-31/7/2026)  nelle  more della  realizzazione di  una 
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nuova procedura aperta di gara, attualmente in fase di realizzazione;

2. Di assumere a tale scopo un impegno di spesa sul capitolo 41720 Bilancio 2026 di € 78.689,63 con CB  

14107 e CIG BAF4C922E5 

3. Di assumere altresì un impegno di spesa di € 35,00 sul capitolo 41720 bilancio 2026 a favore di ANAC 

relativamente al contributo dovuto in funzione dell’importo della procedura telematica attivata sulla  

piattaforma START di  Regione Toscana,  ai  sensi  della  Delibera  n.  598 del  31/12/2024 della  stessa 

Autorità; 

4.      Di dare atto che la stipula del contratto avverrà mediante scambio di lettera commerciale;

5.      Di  dare  atto, infine,  che  tutti i  dati e  gli  atti relativi  alla  procedura  in  oggetto,  presenti sulla  

piattaforma START Toscana,  saranno altresì  pubblicati sul  Profilo  del  Committente del  Comune di  

Firenze e nella sezione “amministrazione trasparente”, in applicazione delle disposizioni di cui al D.Lgs. 

n. 33/2013.

ALLEGATI INTEGRANTI

OE start.pdf - 730ed75ad84b3f1462f06f4a79a7330d0914b094a35f8f630986ee8f3a551704

Sottoscritto digitalmente da

Responsabile regolarità tecnica

Raffaele Uccello

Elenco Movimenti 

N°
Tipo 

Mov.
Esercizio Capitolo Articolo

Impegno/ 

Accertamento

Sub Impegno/Sub 

Accertamento
Importo Beneficiario

1) U 2026 41720 2026/7266
€ 

78.689,63

14107 - CONSORZIO 

CO&SO**

2) U 2026 41720 2026/7267 € 35,00

52329 - ANAC AUTORITA' 

NAZIONALE 

ANTICORRUZIONE
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VISTO DI REGOLARITÀ CONTABILE ATTESTANTE LA COPERTURA FINANZIARIA

Sottoscritto digitalmente da

Il Responsabile Contabile

Alessandro Innocenti

Le firme, in formato digitale, sono state apposte sull'originale del presente atto ai sensi dell'art. 24 del D.Lgs. 7/3/2005, n. 82 e s.m.i.  

(CAD). La presente determinazione è conservata in originale negli archivi informatici del Comune di Firenze, ai sensi dell'art.22 del 

D.Lgs. 82/2005.
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Data Esecutivita': 25/03/2026 

Elenco Sottoscrittori:

Firmato digitalmente da Raffaele Uccello il 25/03/2026

Firmato digitalmente da Alessandro Innocenti il 25/03/2026

Le firme, in formato digitale, sono state apposte sull’originale del presente atto ai sensi dell’art. 24 del D.Lgs.  

7/3/2005, n. 82 e s.m.i. (CAD). La presente determinazione è conservata in originale negli archivi informatici  

del Comune di Firenze, ai sensi dell’art.22 del D.Lgs. 82/2005.

Si attesta che la presente copia di n. 8 pagine, è conforme all'originale documento informatico, sottoscritto 

con firma digitale e contenuto negli archivi informatici del Comune di Firenze.

Firenze, il 30/03/2026
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