&\ f’r COMUMNE D
FIRENZE

DIREZIONE SISTEMI INFORMATIVI SERVIZIO GESTIONE INFRASTRUTTURE TECNOLOGICHE

Firenze, data o ora della firma
RELAZIONE TECNICO-ILLUSTRATIVA DEL RUP
per:

SERVIZIO DI SUPPORTO, ASSISTENZA ED HOSTING PER SISTEMA INFORMATIVO XDAMS e
SERVIZI ACCESSORI

L'amministrazione comunale per garantire lo svolgimento delle attivita istituzionali in tema di
archiviazione digitale, in particolare per I'archivio storico, utilizza la soluzione tecnologica xDams, la
quale richiede, per essere utilizzato al pieno delle potenzialita, un servizio di supporto ed assistenza
finalizzato a garantire la continuita di servizio degli uffici comunali; oltre a tali servizi, il sistema viene
utilizzato mediante una modalita di erogazione esternalizzata per la quale & necessario riconoscere
un canone di utilizzo dell’infrastruttura sulla quale viene eseguito, a completamento del servizio
opportuno acquisire un pacchetto di servizi specializzati, ed accessori, per I'adeguamento delle
funzionalita.

Considerato che:

e |a societa Regesta.exe SRL unico detentore esclusivo della proprieta intellettuale
relativamente ai moduli software utilizzati per I'erogazione dei servizi sopra menzionati,
come risulta da nota di cui al protocollo generale n. 98139 del 6 marzo 2025;

e la societa Regesta.exe SRL € produttrice e fornitrice moduli software di cui sopra, quindi
I"'unica a possedere il know-how necessario a garantire I'efficacia e I'efficienza del servizio
richiesto nei tempi richiesti dal progetto;

e il combinato disposto dei due punti precedenti definisce un contesto in cui la concorrenza e
di fatto assente per motivi tecnici;

e e prestazioni erogate dalla societa Regesta.exe SRL, risultano di particolare e difficile
replicabilita rispetto al grado di soddisfazione dell’amministrazione comunale.

Tanto premesso, ricorre I'ambito di applicazione dell’art. 76, comma 2, lett. b) del D.Lgs. 36/2023 e
ss.mm.ii., di conseguenza, al fine di garantire la piena efficienza operativa della soluzione
tecnologica sopra menzionata, ’Amministrazione Comunale ritiene opportuno avviare, tramite lo
strumento della Trattativa Diretta sul Mercato Elettronico della Pubblica Amministrazione MEPA
oppure sistema regionale START, una procedura di acquisizione dei servizi in oggetto per unimporto
complessivo stimato in € 5.000,00 (IVA esclusa).

La spesa stimata di € 5.000,00 (IVA esclusa) gravera sul capitolo 23740 anno 2025.
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