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ALL. 1 
 

 
Il Comune di Firenze, Direzione Cultura e Sport – Servizi Attività Culturali e Politiche 

Giovanili, organizza la rassegna multidisciplinare denominata Estate Fiorentina 2022, 

mediante la selezione di progetti relativi alla realizzazione di eventi culturali, di spettacolo 

e di intrattenimento ad ingresso gratuito, cofinanziati, per le sezioni A e C dell’avviso 

approvato con Determinazione dirigenziale 1026/2022, dal PON Metro 2014/20 – React EU. 

Nell’ambito dell’azione di cui al codice locale di Progetto FI.6.2.1a “La cultura come driver 

di ripresa” è previsto infatti il sostegno, via contributi e servizi, dell’organizzazione in città 

di rassegne multidisciplinari a cadenza annuale (musica, cinema, danza, letteratura, 

performing arts, etc.), compresa la rassegna Estate Fiorentina, che ogni anno caratterizza 

il periodo estivo con un nutrito programma di eventi e di iniziative culturali, di spettacolo e di 

intrattenimento in genere. 

Ai soggetti selezionati tramite l’avviso pubblico, organizzatori degli eventi, l’Amministrazione 

comunale riconosce quindi contributi economici oltre una serie di agevolazioni, come sgravi 

relativi al canone patrimoniale di occupazione del suolo pubblico e riduzioni dei canoni di 

locazione di immobili comunali, non solo per la capacità di rivitalizzare tutto il territorio, 

compresi i quartieri periferici della città e di animare gli spazi culturali cittadini, ma, 

soprattutto per il 2022, dopo una edizione di ripartenza del 2021 ancora segnata dallo stato 

di emergenza in corso, per interventi ed azioni per la ripresa sociale, economica ed 

occupazionale. 

I soggetti organizzatori, beneficiari dei contributi, sono tenuti ad osservare, nell’esecuzione 

dei loro progetti, una serie di prescrizioni derivanti dai diversi regolamenti comunali, nonché 

dagli obblighi di comunicazione e pubblicità connessi al finanziamento del PON Metro 

2014/20 – fondi React EU e, a seguito della realizzazione degli eventi, sono tenuti a 

rendicontare le loro attività, ai fini dell’ottenimento del contributo. 

Attraverso il presente procedimento, l’Amministrazione comunale intende mettere a 

disposizione dei soggetti organizzatori degli eventi selezionati per l’Estate Fiorentina 2022, 

un servizio di supporto, informazione e orientamento, rivolto ai soggetti attuatori dei progetti 

dell’Estate Fiorentina 2022, mediante l’acquisizione sul mercato degli stessi tramite la 

piattaforma digitale START. 
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Il servizio di cui trattasi sarà erogato mediante l’attivazione di uno sportello dedicato di 

front e back office, al quale potranno rivolgersi i soggetti organizzatori dei progetti 

dell’Estate Fiorentina 2022 per ricevere: 

- informazione e orientamento per il rilascio delle autorizzazioni o permessi necessari per la 

realizzazione degli eventi e degli uffici di riferimento (Direzione Sviluppo Economico, 

Direzione Ambiente, Polizia municipale, e così via), sulla tipologia di modulistica oltre a 

orientamento e supporto alla compilazione dei documenti, inclusi quelli relativi alla 

rendicontazione; 

- informazioni sugli obblighi in materia di comunicazione e pubblicità connessi al 

cofinanziamento del PON Metro 2014/20; 

- coordinamento delle diverse iniziative e supporto al raccordo con la Direzione Cultura - 

Servizio Attività Culturali e Politiche Giovanili, responsabile della realizzazione dell’estate 

Fiorentina; 

- stampati e materiali informativi, come guida alla corretta realizzazione e uso dei fondi; 

Nel servizio richiesto sono comprese, oltre alle suddette attività di front office, dedicate ai 

soggetti organizzatori dei progetti dell’Estate Fiorentina 2022, anche le collegate attività di 

back office, connesse alla evasione delle richieste ricevute non risolvibili in modo immediato, 

le apparecchiature necessarie e l’ideazione grafica e la stampa di materiali tipografici (tipo 

opuscoletti informativi). 

Le competenze tecniche necessarie per la corretta attuazione dei progetti culturali e la 

conseguente rendicontazione dei medesimi, che, in quanto finanziati con risorse del PON 

Metro di cui sopra, richiedono particolari prescrizioni, rende opportuno per l’Amministrazione 

di avvalersi di un soggetto esterno che abbia comprovata esperienza e capacità tecnico-

professionali nel campo di cui trattasi, anche in considerazione del rilevante numero di 

progetti selezionati per l’Estate Fiorentina ogni anno (dai 140 ai 160 circa). 

Il servizio richiesto verrà offerto mediante l’allestimento di uno sportello dedicato, da 

ubicare presso la sede della Direzione Cultura in via Garibaldi 7, Firenze – al piano terreno, 

con apertura al pubblico negli orari e giorni indicati nel Capitolato, prevedendo che il soggetto 

predisponga un totem identificativo, nel rispetto dell’identità visiva espressa nelle Linee 

Guida del PON Metro (loghi, etc.). 
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Presso lo sportello informativo e di orientamento, quindi, dovranno essere destinati operatori 

competenti che forniranno le informazioni necessarie, tramite accesso diretto al servizio (nel 

rispetto delle eventuali prescrizioni anticontagio Covid 19 vigenti) oppure tramite email e/o 

telefonate i cui costi saranno a carico dell’operatore economico selezionato. 

La stima del valore dell’appalto è stata effettuata considerando le voci di spesa 

rappresentate nella seguente tabella: 

 

VOCI DI SPESA IMPORTI EURO 

(al netto IVA 22%) 

a) personale: coordinatore ed operatori 
specializzati 

43.200,00 

b) Materiali/totem/stampati 1.800,00 

c) Utile di impresa e spese generali (9%) 4.117,50 

d) Oneri per la sicurezza non soggetti a ribasso 750,00 

TOTALE 49.867,50 

 

Trattandosi di un servizio tecnico specialistico, per la stima del costo del personale si è 

utilizzato quale mero parametro di riferimento la Circolare n. 2 del 2 febbraio 2009 del 

Ministero del lavoro e delle politiche sociali, relativa all’ammissibilità dei costi e ai 

massimali per il Fondo Sociale Europeo 2007/13 per la figura di “consulenti”, stimando la 

necessità di acquisire n. 3 esperti junior tra cui un coordinatore, per un numero di 

giornate/uomo stimate in 15 giornate al mese ciascuno, per un monte ore complessivo 

settimanale di 40 ore (da destinare sia ad attività di front che di back office); il costo unitario 

di giornata/uomo per i due operatori esperti junior è stimato in 150,00 euro lordi, il costo 

unitario di giornata/uomo per l’operatore esperto junior coordinatore è stimato in 180,00 euro 

lordi. 

L’ utile di impresa e spese generali sono stati stimati nella percentuale del 9% del costo 

totale (inclusi gli oneri per la sicurezza). 

Il servizio ha durata di mesi 6, indicativamente nell’arco temporale che va da lunedì 16 

maggio 2022 a venerdì 11 novembre 2022 e comunque decorrente dalla data di affidamento 

del servizio per 26 settimane. 

 

Il Responsabile Unico del Procedimento 
 

Dott.ssa Mariateresa Timpano 


