
PROVVEDIMENTO DIRIGENZIALE

 Numero: DD/2022/10436 

 Del: 29/12/2022 

 Esecutivo Da: 29/12/2022 

 Proponente: Servizio Sviluppo Infrastrutture Tecnologiche 

 

OGGETTO: 

DETERMINA A CONTRARRE PER L’AFFIDAMENTO DI SERVIZI DI PROMOZIONE E DIFFUSIONE DEI SERVIZI 

PUBBLICI DIGITALI E SVILUPPO DELLE COMPETENZE DIGITALI PRESSO LA CITTADINANZA – CIG 9579667F47

 

IL DIRIGENTE

Premesso che:

-           in  data  28/2/2022 è  stata  approvata  la Deliberazione del  Consiglio  Comunale  n.  6  avente  per 

oggetto  “Documenti  di  programmazione  2022/2024:  approvazione  note  di  aggiornamento  al  Dup, 

bilancio finanziario, nota integrativa, piano triennale investimenti ed ulteriori allegati”

-          con Deliberazione di Giunta Comunale n. 209 del 17/5/2022 è stato approvato il Piano Esecutivo di  

Gestione 2022/2024;

-           con  Decreto  del  Sindaco  n.  DEC/2022/00050  del  20/06/2022  è  stato  attribuito  al  sottoscritto 

l’incarico di Dirigente del Servizio Sviluppo Infrastrutture Tecnologiche;

-          con  Deliberazione  della  Giunta  Comunale  n.  20/2022  è  stato  approvato  il  Piano  Triennale  di  

Prevenzione della Corruzione e per la Trasparenza;

-          con Deliberazione di  Giunta  Comunale  n.  511 del  18/12/2015 è  stato approvato un protocollo 

d’intesa per l’iniziativa ”Firenze Digitale” con cui Comune di Firenze, Regione Toscana, Camera di  

Commercio di  Firenze,  ANCI  Toscana,  Confindustria  Firenze,  Università  degli  Studi  di  Firenze  e 

Confservizi CISPEL Toscana esprimono la volontà di promuovere azioni comuni nell’ambito della  

Società dell’Informazione e dell’Agenda Digitale Italiana.
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Considerato che  il  Comune di  Firenze è impegnato da diversi anni  in un percorso virtuoso che ha come 

obiettivo lo  sviluppo delle  competenze digitali  presso la  cittadinanza attraverso la  promozione dei  diversi  

servizi digitali offerti dalla città, non solo per quelli realizzati dall’amministrazione comunale, ma anche da 

servizi realizzati da altri enti ed aziende pubbliche del territorio metropolitano fiorentino. Lo scopo è agevolare 

sempre più l’utilizzo dei servizi digitali da parte di cittadini, city user ed imprese;

Preso atto del protocollo d’intesa richiamato in premessa di cui al protocollo generale n.  187203/2016 con cui 

i soggetti aderenti promuovono azioni nell’ambito della diffusione e dello sviluppo dei servizi digitali e delle 

competenze  digitali  all’interno  dell’area  metropolitana  di  Firenze  finalizzata  a  contribuire  attivamente  al  

miglioramento dell’Indice di Digitalizzazione dell’Economia e della Società (DESI), rispetto al capitale umano, 

pubblicato annualmente dalla Commissione Europea e che vede attualmente l’Italia posizionarsi al 25esimo 

posto (su 27) tra i paesi membri, 

Considerato che l’amministrazione comunale intende rafforzare l’iniziativa in parola attraverso l’affidamento 

di servizi di promozione e diffusione dei servizi digitali pubblici e dello sviluppo delle competenze digitali  

presso la cittadinanza, della durata di 24 mesi, da svilupparsi in tre principali azioni:

·         Promozione e diffusione verso cittadini  ed utenti  di  tutti  i  servizi  digitali  e  telematici  offerti  in  

termini di opportunità, semplificazione ed agevolazione nella fruizione dei servizi pubblici offerti;

·         Condivisione di azioni finalizzate al miglioramento della fruibilità dei servizi proposti attraverso 

interfacce uniformi;

·         Divulgazione delle buone pratiche in tema di innovazione digitale a livello metropolitano.

Rilevato che non è ancora vigente il sistema di qualificazione, previsto dall’articolo 38 del D.Lgs. 50/2016 e 

che pertanto, attualmente non ricorrono comunque gli obblighi di possesso della qualificazione o di 

avvalimento di una centrale di committenza o di aggregazione con una o più stazioni appaltanti aventi la 

necessaria qualifica, ai sensi dell’articolo 37, commi 2 e 3, del D. Lgs. 50/2016, ma che in ogni caso restano 

operative le disposizioni previgenti in tema di obbligo di utilizzo degli strumenti telematici;

Dato atto, ai sensi dell’art. 192 D.lgs. 267/2000 e dell’art. 32 comma 14 del D.Lgs. 50/2016, che la stazione 

appaltante  deve  provvedere,  prima  dell'avvio  delle  procedure  di  affidamento  dei  contratti  pubblici,  

all'assunzione di apposita determina a contrarre, individuando gli elementi essenziali del contratto ed i criteri di  

selezione degli operatori economici e delle offerte; 

Dato atto che gli elementi essenziali del contratto sono stabiliti nel capitolato e nella lettera di invito   le cui 

bozze  sono  allegate  al  presente  provvedimento  quali  parti  integranti  e  sostanziali  e  che  il  contratto  sarà  

stipulato mediante scrittura privata in modalità elettronica;   
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Visto l’articolo 1 comma 512 ss. della legge 28 dicembre 2015, n. 208 che obbliga il ricorso agli strumenti di 

acquisto e di negoziazione disponibili su Consip e soggetti aggregatori per procedere all’acquisizione dei 

servizi informatici;

Tenuto conto che per la presente fornitura non sono attive al momento Convenzioni Consip e che, ai sensi 

dell’articolo 1, comma 13, del decreto legge 6 luglio 2012, n. 95, convertito in legge 7 agosto 2012, n. 135, e  

ss.mm.ii., l’Amministrazione comunale ha diritto di recedere in qualsiasi tempo dal contratto, previa formale  

comunicazione  all'appaltatore  con  preavviso  non  inferiore  a  quindici  giorni  e  previo  pagamento  delle  

prestazioni già eseguite oltre al decimo delle prestazioni non ancora eseguite, nel caso in cui, tenuto conto 

anche dell'importo dovuto per le prestazioni non ancora eseguite, i parametri delle convenzioni stipulate da 

Consip S.p.A. ai sensi dell'articolo 26, comma 1, della legge 23 dicembre 1999, n. 488 successivamente alla 

stipula  del  predetto  contratto  siano migliorativi  rispetto  a  quelli  del  predetto  contratto  e  l'appaltatore  non  

acconsenta ad una modifica, proposta da Consip s.p.a., delle condizioni economiche tale da rispettare il limite 

di cui all'articolo 26, comma 3 della legge 23 dicembre 1999, n. 488;

Dato atto che il metodo di scelta del contraente è la procedura negoziata ai sensi dell’art. 1, comma 2, lett. b)  

del D.L. 76/2020, così come modificato dalla Legge di conversione n. 120/2020, come modificato dal DL 

77/2021, dell’art. 63 del D.lgs. 50/2016 nonché delle Linee Guida ANAC n. 4/2016;

Atteso che, al fine di comprendere se nel mercato sussistono operatori economici interessati a svolgere per il  

Comune di Firenze i servizi oggetto di affidamento, risulta necessario pubblicare dal 29/12/2022 e fino al 

31/01/2023, sul Profilo del Committente dell’Ente, un avviso per indagine di mercato per l’affidamento di 

“servizi di promozione e diffusione dei servizi pubblici digitali e sviluppo delle competenze digitali presso la 

cittadinanza”. 

Dato atto inoltre che:

- la procedura negoziata sarà espletata sulla piattaforma telematica MEPA mediante R.D.O., o, in alternativa, 

avvalendosi del Sistema Telematico Acquisti Regionale della Toscana (piattaforma START), ai sensi dell’art. 1 

comma 450 della l. 296/2006 e dell’art. 58 del D.Lgs. 50/2016; 

- alla predetta procedura saranno invitati gli operatori economici che risponderanno all’avviso di indagine di 

mercato ed iscritti ed abilitati ad operare nel M.E.P.A o nella piattaforma START della regione Toscana; 

- il criterio di aggiudicazione è quello dell’offerta economicamente più vantaggiosa, ai sensi dell’art.95 del  

D.Lgs. 50/2016 e dell’art. 1 del D.L. 76/2020; 

- il CIG è il n. 9579667F47; 

- l’importo a base d’asta è Euro €100.000,00 (al netto IVA) e che non sono previsti oneri per la sicurezza non  

soggetti a ribasso;
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- della regolarità tecnica del presente provvedimento ai sensi dell’art.15 comma 4 del regolamento sul sistema 

dei controlli interni;

Ricordato  che  l’art.  l’art.  31  del  D.  Lgs.  n.  50/2016  prevede  la  nomina  del  responsabile  unico  del  

procedimento anche per gli appalti relativi a forniture e servizi;

Visto l’Atto prot. 442370 del 29.12.2022 con il quale la Direttrice della Direzione Sistemi Informativi nomina 

il sottoscritto Dirigente responsabile del presente procedimento il dott. Ferdinando Abate 

Dato atto che il Responsabile del procedimento dichiara, ai sensi dell’art. 6-bis, della legge n. 241/1990 e 

dell’art. 7 del D.P.R. n. 62/2013 (Regolamento recante il codice di comportamento dei dipendenti pubblici),  

che,  per  l’affidamento  in  oggetto,  non  sussistono  conflitti  di  interesse  che  lo  riguardano  in  relazione  al 

procedimento di cui trattasi e nei confronti dei soggetti che saranno invitati;

 

 

Visti:

gli artt. 107, 183 e 192 del D.Lgs 267 del 18/08/2000; 

il D. Lgs. 50/2016;

il D.L. 77/2021

l’art. 1, comma 2, lett. b) del D.L. 76/2020, convertito nella Legge n. 120/2020, come modificato dal 

DL 77/2021

l’art. 58 e art. 81 comma 3 dello Statuto del Comune di Firenze;

l’art. 21 del Regolamento sull’Ordinamento degli Uffici e dei Servizi;

il  Regolamento  Generale  per  l’attività  contrattuale  approvato  con  deliberazione  del  Consiglio 

Comunale n. 8/2012 e s.m.i.;

Dato atto che l’impegno/impegni saranno assunti con la Determina di aggiudicazione; 

 

DETERMINA

per le motivazioni espresse in parte narrativa, che integralmente si richiamano:
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1)  di  approvare,  e  pubblicare  sul  Profilo  del  Committente  dell’Ente,  l’Avviso di  indagine  di  mercato  per 

l’affidamento di “servizi di promozione e diffusione dei servizi pubblici digitali e sviluppo delle competenze  

digitali presso la cittadinanza”, allegato quale parte integrante e sostanziale al presente atto

2) di indire una procedura negoziata, ai sensi dell’art. 1, comma 2, lett. b) del D.L. 76/2020, come modificato 

dal D.L. 77/2021, e dell’art. 63 del D.lgs. 50/2016, per l’affidamento di servizi di promozione e diffusione dei  

servizi digitali e sviluppo della cultura digitale presso la cittadinanza;

3) di dare atto che gli elementi essenziali della procedura di gara e del contratto d’appalto sono stabiliti nel  

capitolato  e  nella  lettera  di  invito  e  che  il  contratto  sarà  stipulato  mediante  scrittura  privata  in  modalità 

elettronica;

4) di stabilire che la procedura sarà espletata sul  MEPA mediante RDO, o,  in alternativa, avvalendosi  del  

Sistema Telematico Acquisti Regionale della Toscana (piattaforma START), ai sensi dell’art. 1 comma 450 

della l. 296/2006 e dell’art. 58 del D.Lgs. 50/2016;

5) di stabilire che il criterio di aggiudicazione è quello dell’offerta economicamente più vantaggiosa, ai sensi  

dell’art.95 del D.Lgs. 50/2016, e che l’importo a base d’asta è di € 100.000,00 (al netto IVA) e che non sono  

previsti oneri per la sicurezza non soggetti a ribasso; 

6) di approvare le bozze della lettera di invito e del capitolato, che costituiscono allegati  parti  integranti  e  

sostanziali del presente atto;

7) di confermare l’assenza di rischi da interferenza e pertanto di stabilire che nessuna somma riguardante la  

gestione dei suddetti rischi verrà riconosciuta all’operatore economico affidatario dell’appalto, e che non si  

rende,  altresì,  necessaria  la  predisposizione  del  (DUVRI)  Documento  unico  di  valutazione  dei  rischi  

interferenziali;

8) di disporre che gli impegni di spesa saranno assunti con la successiva Determinazione di aggiudicazione;

9)  di  stabilire  che,  qualora  nel  corso  della  presente  procedura,  dovessero  attivarsi  Convenzioni  CONSIP 

relative alla fornitura oggetto del presente appalto, l’Amministrazione si riserva la facoltà di interrompere la  

presente procedura;

10) di dare atto che si procederà a pubblicare il presente atto, ai sensi dell’art. 29 del D.lgs. 50/2016. 

 

ALLEGATI INTEGRANTI
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Avviso Pubblico Indagine di Mercato_Firenze Digitale_signed.pdf - 

f65597dd7af1d1f49e3f40711c1c46c37423ba49dac57cbfc98493f0e4ef0a2b

Bozza_Capitolato Tecnico Firenze Digitale.docx - 7de89d3d20f6795575ceb391ff04d3f473c08d6410f6afb258b6b9ba475174de

Bozza_Lettera di invito Firenze Digitale.docx - bd790636cd687e2ba3ab21a59a2cdc6e7c07815e168d49690a312713977d913e

Sottoscritto digitalmente da

Responsabile regolarità tecnica

Ferdinando Abate

Le firme, in formato digitale, sono state apposte sull'originale del presente atto ai sensi dell'art. 24 del D.Lgs. 7/3/2005, n. 82 e s.m.i.  

(CAD). La presente determinazione è conservata in originale negli archivi informatici del Comune di Firenze, ai sensi dell'art.22 del 

D.Lgs. 82/2005.
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