COMUNE

“FIRENZE

PROVVEDIMENTO DIRIGENZIALE

Numero: DD/2026/05801
Del: 30/07/2026
Esecutivo Da: 31/07/2026

Proponente: Direzione Infrastrutture di viabilita e mobilita

OGGETTO:

Progetto “MaaS4ltaly_Firenze”: aggiornamento Quadro Economico e impegni di spesa intervento “Mobility as
a Service for Italy - Firenze” di cui alle D.D. n. 2023/11197 e successiva D.D. n. 2024/10289 - CUP
H11J22000450006

IL DIRETTORE

In virtu del Decreto della Sindaca n. 41 del 08/11/2024 con la quale & stato conferito al
sottoscritto I'incarico di Direttore della Direzione Infrastrutture di Viabilita e Mobilita e sono
stati attribuiti i poteri per I'adozione di tale atto;

Visti:

- il D.Lgs. 36/2023 e ss.mm.ii.;
- gli artt. 107, 169, 183 e 184 del D.Lgs. n. 267/2000 e ss.mm.ii.;
- gli artt. 58 e 81 dello Statuto del Comune di Firenze;
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- il Regolamento generale per I'attivita contrattuale del Comune di Firenze;
- gli artt. 16 e 21 del Regolamento sull’Ordinamento degli Uffici e dei Servizi;

- I'art. 31 del vigente Regolamento di contabilita del Comune di Firenze;

Premesso che:

- il Consiglio Comunale ha approvato durante la seduta del 14 ottobre 2024, le Linee
programmatiche del mandato, come stabilito dal TUEL (D.Lgs. 267/2000) all’articolo 46
comma 3 quale primo momento di pianificazione strategica dell'Ente;

- le linee programmatiche sono state strutturate in 5 indirizzi strategici, declinati in obiettivi
nei quali vengono indicate le principali azioni che I'Ente intende realizzare nell’arco del
mandato 2024/2029;

- con Deliberazione del Consiglio Comunale n. 60 del 22/09/2025 e stato approvato, tra
I’altro, il Documento Unico di Programmazione (DUP) 2026-2028;

- con Deliberazione del Consiglio Comunale n. 76 del 30/12/2025 avente ad oggetto
"Documenti di programmazione 2026/2028: approvazione note di aggiornamento al Dup,
bilancio finanziario, nota integrativa, piano triennale investimenti ed ulteriori allegati" & stato
approvato il bilancio annuale di previsione 2026 ed il bilancio pluriennale 2026-2028;

- con Deliberazione di Giunta Comunale n. 1 del 14/01/2026 e stato approvato il "Piano
Esecutivo di Gestione (PEG) 2026-2028";

- con Deliberazione di Giunta Comunale n. 102 del 30/03/2026 & stato approvato il "Piano
Integrato di Attivita e Organizzazione (PIAO) 2026-2028";
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Premesso che:

» con Deliberazione n. 322 del 20/06/2023 la Giunta Comunale ha approvato il Piano
Operativo relativo al progetto “Mobility as a Service for Italy - Firenze” - a valere
sull’Avviso pubblico “MAAS4ITALY” - Rafforzamento misura PNRR M1C1 - Investimento
1.4: “Servizi digitali e esperienza dei cittadini” Misura 1.4.6. “Mobility as a Service for
Italy” finanziato dal Fondo complementare PNRR Piano Nazionale Complementare
PNC-A.1-N1 e la Convenzione relativa al finanziamento concesso dal Dipartimento per
la trasformazione digitale per il progetto “Mobility as a Service for Italy - Firenze” per
le sperimentazioni MaaS e per la digitalizzazione del trasporto pubblico locale - CUP
H11)22000450006 a valere sull’Avviso pubblico “MAAS4ITALY” - Rafforzamento misura
PNRR M1C1 - Investimento 1.4: “Servizi digitali e esperienza dei cittadini” Misura
1.4.6. “Mobility as a service for Italy” finanziato dal Fondo complementare PNRR Piano
Nazionale Complementare PNC A.1-N1 3;

» con Determinazione Dirigenziale n. DD/2023/11197 del 28/12/2023 e stato approvato,
a seguito dell’esito positivo della sua valutazione, il Progetto esecutivo “ Design,
sviluppo e conduzione applicativa delle funzioni MaaS per la mobile e web app IF:
Progetto MaaS4ltaly “ relativo all’adesione del Comune di Firenze all’Accordo Quadro
per l'acquisizione di “ Servizi e prestazioni inerenti la progettazione, sviluppo,
configurazione, popolamento ed erogazione in modalita Saas tramite Sistema Cloud
Toscana - SCT,del Front end digitale ovvero dei Siti, Portali, Canali Web e WebApp, di
Regione Toscana - Giunta Regionale e degli Enti del territorio regionale” - CIG:
94252656BA, contenente, tra le altre cose, il cronoprogramma della fornitura relativa
agli sviluppi dell’app. IF ed il Quadro economico dell'intervento, poi inseriti nel
Contratto Attuativo siglato in data 15/02/2024;

* con Determinazione Dirigenziale n. DD/2024/10289 del 18/12/2024 ¢é stata disposta
una modifica del cronoprogramma del Progetto esecutivo “ Design, sviluppo e
conduzione applicativa delle funzioni MaaS per la mobile e web app IF: Progetto
MaaS4ltaly “ ed e stato approvato il seguente ultimo Quadro Economico dell'
intervento “MaaS4ltaly_Firenze”:

Incarico professionale di €67.500,00
gestione e coordinamento

tecnico (Project management)

del progetto
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“MaaS4ltalyY_ Firenze”

Accordo ex art. 15 L. 241/1990
di collaborazione tecnico-
scientifica tra Comune di
Firenze — Direzione
Infrastrutture di Viabilita e
Mobilita ed Universita degli
Studi di Firenze — Dipartimento
di

Ingegneria Civile e Ambientale
per I’attuazione del progetto“

€50.000,00

Affidamento per la fornitura di
una piattaforma tecnologica per
la gestione degli incentivi
all’interno del Progetto
“MaaS4Italy_Firenze” alla

societa Lucian

€96.000,00

Affidamento del servizio di “
Somministrazione di strumenti
di rilevazione per ampliamento
del panel degli sperimentatori
nell’ambito del Progetto
“MaaS4ltaly_Firenze” alla
societa Scenari srl

€65.000,00

Incentivi utenza

€425.000,00

Incentivi personale interno
(80% di 1,85%)- art. 45 D.Lgs.
36/2023

€20.720,00

Sviluppo tecnologico tramite
AQ di Regione Toscana CIG
94252656BA, Progetto
esecutivo :"Design, sviluppo e
conduzione applicativa delle

funzioni MaaS$S per la mobile e

€1.400.000,00
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web app IF: Progetto
MaaS4ltaly_Firenze"

TOTALE €2.124.220,00
Totale somme a disposizione € 375.780,00
IVA 22% € 358.270,00
Somme a disposizione (di cui €17.510,00

comma 4 art. 45 D.Lgs.
36/2023 (20% di 1,85%)

TOTALE €2.500.000,00

» con Deliberazione di Giunta Comunale n. DG/2026/00192 & stato approvato il nuovo
Piano Operativo relativo all' intervento “MaaS4ltaly Firenze”, con il quale si e , tra le
altre cose, provveduto all' aggiornamento del cronoprogramma nonché alla
definizione delle spese sostenute e da sostenere ai fini del corretto ed efficace
svolgimento delle attivita previste;

Dato atto che:

- con la stessa Determinazione Dirigenziale n. 04607 del 14/06/2024 con cui e stata affidata
alla societa Lucian srl la fornitura della piattaforma tecnologica per la gestione degli incentivi
all'interno del progetto “Mobility as a Service for Italy - Firenze” di cui al sopraindicato
quadro economico, & stato assunto I'impegno di spesa di € 1.536,00 per incentivo di cui

u i

all’art. 45 del D.Lgs. 36/2023, che ha trovato copertura nella voce

(di cui comma 4 art. 45 D.Lgs. 36/2023 (20% di 1,85%)", del quale deve essere data
evidenza nel quadro economico medesimo;

Somme a disposizione

- a seguito del ritiro dal “ Progetto MaaS4ltaly Firenze “ da parte dell’operatore economico

“

MyCicero Srl selezionato come “ MaaS Operator “, con Determinazione Dirigenziale n.
DD/2024/01609 del 05/03/2024, comunicato con nota trasmessa dall’operatore medesimo in
data 04/02/2025 e depositata agli atti, I'importo impegnato in suo favore pari a € 100.000,00
e ricompreso nella voce “ Incentivi utenza “ del Quadro Economico di cui sopra & stato
svincolato e rimesso nella disponibilita dell’intervento a valere sulla voce” Somme a

disposizione (di cui comma 4 art. 45 D.Lgs. 36/2023 (20% di 1,85%)" per finanziare nuovi
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affidamenti di servizi non originariamente previsti e resisi necessari in corso d’opera ai fini
della corretta ed efficace realizzazione dell’intervento di cui trattasi,

modificandosi il Quadro Economico dell'intervento nel seguente modo:
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Incarico professionale di
gestione e coordinamento
tecnico (Project management)
del progetto

“MaaS4ltalyY_ Firenze”

€67.500,00

Accordo ex art. 15 L. 241/1990
di collaborazione tecnico-
scientifica tra Comune di
Firenze — Direzione
Infrastrutture di Viabilita e
Mobilita ed Universita degli
Studi di Firenze — Dipartimento
di

Ingegneria Civile e Ambientale
per I’attuazione del progetto*

€ 50.000,00

Affidamento per la fornitura di
una piattaforma tecnologica per
la gestione degli incentivi
all’interno del Progetto
“MaaS4ltaly_Firenze” alla
societa Lucian

€96.000,00

Incentivi personale interno ex
art. 45 D.Lgs. 36/2023 -
Affidamento per la fornitura di
una piattaforma tecnologica per
la gestione degli incentivi
all’interno del
Progetto“MaaS4Italy_Firenze”
alla societa Lucian

€1.536,00
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Affidamento del servizio di
Somministrazione di strumenti
di rilevazione per ampliamento
del panel degli sperimentatori
nell’ambito del Progetto
“MaaS4ltaly_Firenze” alla

societa Scenari srl

€65.000,00

Incentivi utenza

€ 325.000,00

Incentivi personale interno
(80% di 1,85%)- art. 45 D.Lgs.
36/2023

€20.720,00

Sviluppo tecnologico tramite
AQ di Regione Toscana CIG
94252656BA, Progetto
esecutivo :"Design, sviluppo e
conduzione applicativa delle
funzioni MaaS$S per la mobile e
web app IF: Progetto
MaaS4ltaly_Firenze"

€1.400.000,00

TOTALE € 2.025.756,00
Totale somme a disposizione €474.244,00
IVA 22% € 358.270,00
'Somme a disposizione (di cui € 115.974,00
comma 4 art. 45 D.Lgs.

36/2023 (20% di 1,85%)

TOTALE €2.500.000,00

Dato poi atto che, ai fini dell’attivazione e dell’espletamento della sperimentazione

“MaaS4ltaly_Firenze”, si sono resi necessari affidamenti di servizi in corso d’opera non

originariamente previsti, quali:
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1)Affidamento a Lucian srl del servizio di erogazione e manutenzione della piattaforma per la
gestione degli incentivi ( CIG B7A113D194 ) nell'ambito del progetto " Mobility as a Service
for Italy - Firenze " fino al 30/06/2026 effettuato con Determinazione Dirigenziale n. 07073
del 03/10/2025 per un importo pari a € 32.000,00 IVA esclusa per un importo complessivo
pari a € 39.040,00 IVA compresa;

2)Affidamento a Lucian srl del servizio di implementazione di evolutive software
( B7A12C336A ) effettuato con Determinazione Dirigenziale n. 07073 del 03/10/2025 per un
importo pari a € 9.000,00 IVA esclusa per un importo complessivo pari a € 10.980,00 IVA
inclusa;

3)Affidamento del "Servizio di comunicazione, engagement e supporto al Progetto MaaS" a
JETS Spa ( CIG. BBEBC6266F ) nell’ambito del “ Progetto “Mobility as a Service for Italy -
Firenze “ effettuato con Determinazione Dirigenziale n. 04817 del 22/06/2026 per un importo
pari a € 36.000,00 IVA esclusa per un importo complessivo pari a € 43.920,00 IVA inclusa;

4)Affidamento del servizio di "Indagine di approfondimento analisi stated preferences - n.
900 interviste CAWI" alla societa Scenari srl ( CIG BBEBBDC7DA ) nell’ambito del Progetto
“MaaS4ltaly Firenze” effettuato con Determinazione Dirigenziale n. 05007 del 30/06/2026
per un importo pari a € 15.500,00 IVA esclusa per un importo complessivo pari a € 18.910,00
IVA inclusa

che hanno trovato copertura in ordine alla voce “Somme a disposizione (di cui comma 4 art.
45 D.Lgs. 36/2023 (20% di 1,85%)” *“ di cui al sopraindicato Quadro Economico
dell'intervento che, alla luce dei sopracitati affidamenti, pud rimodularsi nel seguente modo:

Incarico professionale di €67.500,00
gestione e coordinamento
tecnico (Project management)
del progetto

“MaaS4ltalyY_ Firenze”

Accordo ex art. 15 L. 241/1990 €50.000,00
di collaborazione tecnico-
scientifica tra Comune di
Firenze — Direzione

Infrastrutture di Viabilita e
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Mobilita ed Universita degli
Studi di Firenze — Dipartimento
di

Ingegneria Civile e Ambientale

per I’attuazione del progetto“

Affidamento per la fornitura di
una piattaforma tecnologica per
la gestione degli incentivi
all’interno del Progetto
“MaaS4ltaly_Firenze” alla
societa Lucian

€96.000,00

Incentivi personale interno ex
art. 45 D.Lgs. 36/2023 -
Affidamento per la fornitura di
una piattaforma tecnologica per
la gestione degli incentivi
all’interno dell
Progetto“MaaS4ltaly_Firenze”
alla societa Lucian

€ 1.536,00

[

Affidamento del servizio di
Somministrazione di strumenti
di rilevazione per ampliamento
del panel degli sperimentatori
nell’ambito del Progetto
“MaaS4ltaly_Firenze” alla
societa Scenari srl

€65.000,00

Incentivi utenza

€ 325.000,00

Incentivi personale interno
(80% di 1,85%)- art. 45 D.Lgs.
36/2023

€20.720,00

Sviluppo tecnologico tramite
AQ di Regione Toscana CIG
94252656BA, Progetto
esecutivo :"Design, sviluppo e

€1.400.000,00
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conduzione applicativa delle
funzioni Maa$S per la mobile e
web app IF: Progetto
MaaS4ltaly_Firenze"

'Affidamento a Lucian srl del
servizio di erogazione e
manutenzione della
piattaforma per la gestione
degli incentivi nell'ambito

del progetto " Mobility as a

Service for Italy - Firenze
fino al 30/06/2026

Affidamento a Lucian stl del
servizio di implementazione
di evolutive software

€32.000,00

€9.000,00

Affidamento del "Servizio di
comunicazione, engagement
e supporto al Progetto MaaS"
a JETS Spa

€ 36.000,00

‘Affidamento del servizio di
"Indagine di
approfondimento analisi
stated preferences - n. 900
interviste CAWI" alla societa

Scenari srl

€15.500,00

TOTALE

€ 2.118.256,00

Totale somme a disposizione

€ 381.744,00

'TVA 22%

Somme a disposizione (di cui

comma 4 art. 45 D.Lgs.

€ 378.620,00

€3.124,00
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136/2023 (20% di 1,85%)

TOTALE €2.500.000,00

Visti i pareri del MIT (Ministero Infrastrutture e Trasporti) n. 2986/2024 e n. 3414/2025 con i
quali si indica che I'IRAP relativo all'incentivo per funzioni tecniche deve trovare copertura
all'interno del quadro economico dell’intervento e la successiva nota Prot. n. 251693 del
25/06/2025 della Direzione Gare e Appalti;

Ritenuto pertanto con il presente provvedimento di prevedere nel quadro economico la
voce dell'lRAP relativa all’'incentivo per funzioni tecniche nella misura del 8,50% per un
importo di:

* € 130,56 in riferimento alla voce “ Incentivi personale interno ex art. 45 D.Lgs.
36/2023 - Affidamento per la fornitura di una piattaforma tecnologica per la gestione
degli incentivi all’interno del Progetto“MaaS4ltaly Firenze” alla societa Lucian “;

* €1.761,20 in riferimento alla voce “ Incentivi personale interno (80% di 1,85%)- art.
45 D.Lgs. 36/2023 “

che trova copertura alla voce del g.e. “ Somme a disposizione (di cui comma 4 art. 45 D.Lgs.
36/2023 (20% di 1,85%)"che presenta la necessaria disponibilita;

Rilevato che tutti i provvedimenti citati dal presente atto, da intendersi integralmente
richiamati, sono accessibili in via telematica

e attraverso i percorsi di sequito indicati sul sito istituzionale del Comune:

- Decreti del Sindaco e Deliberazioni:
Amministrazione-Trasparente/Provvedimenti/Provvedimenti-organi-indirizzo-
politico
percorso:https://www.comune.fi.it/pagina/amministrazione-trasparente-
provvedimenti

- Determinazioni Dirigenziali:

Amministrazione Trasparente/Provvedimenti/Provvedimenti dirigenti
amministrativi
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percorso:https://www.comune.fi.it/pagina/amministrazione-trasparente-
provvedimenti;

Dato atto della regolarita tecnico amministrativa del presente provvedimento;
Dato altresi atto che gli allegati informatici sono in originale firmati digitalmente;

Visto il Regolamento sull’Ordinamento degli Uffici e dei Servizi, in particolare gli artt. 16 e
21;

Visto lo Statuto del Comune di Firenze;

DETERMINA

per le motivazioni espresse in narrativa:

1. di assumere I'impegno di spesa per I'importo di € 130,56 per IRAP 8.50% su “ Incentivi
personale interno ex art. 45 D.Lgs. 36/2023 - Affidamento per la fornitura di una piattaforma
tecnologica per la gestione degli incentivi all'interno del Progetto“MaaS4ltaly Firenze” alla
societa Lucian srl “ in ordine all'impegno n. 2026/8473, che presenta la necessaria
disponibilita, attingendo dalla voce del quadro economico” Somme a disposizione (di cui
comma 4 art. 45 D.Lgs. 36/2023 (20% di 1,85%)";

au

2. di assumere I'impegno di spesa per I'importo di € 1.761,20 per IRAP 8,50% su “ Incentivi

personale interno (80% di 1,85%)- art. 45 D.Lgs. 36/2023 “ in ordine all’impegno n.
2026/8473, che presenta la necessaria disponibilita, attingendo dalla voce del quadro

n

economico” Somme a disposizione (di cui comma 4 art. 45 D.Lgs. 36/2023 (20% di 1,85%)";

3. di aggiornare il prospetto degli impegni di spesa relativi all'intervento
“MaaS4ltaly Firenze” di cui allo schema riportato nella Determinazione Dirigenziale n. 11197
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del 28/12/2023 e nella successiva Determinazione Dirigenziale n. 10289 del 18/12/2024, nel
seguente modo:

Incarico professionale di gestione e coordinamento
tecnico (Project management) del progetto
“MaaS4Italy_ Firenze” € 67.500,00

Accordo ex art. 15 L. 241/1990 di collaborazione
tecnico-scientifica tra Comune di

Firenze — Direzione Infrastrutture di Viabilita e
Mobilita ed Universita degli Studi di Firenze —
Dipartimento di

Ingegneria Civile e Ambientale per 1’attuazione del
progetto € 50.000,00

Affidamento per la fornitura di una piattaforma
tecnologica per la gestione degli incentivi all’interno € 96.000,00
del Progetto “MaaS4Italy_Firenze” alla societd
Lucian

Incentivi personale interno ex art. 45 D.Lgs. 36/2023
- Affidamento per la fornitura di una piattaforma
tecnologica per la gestione degli incentivi all’interno
del Progetto“MaaS4ltaly_Firenze” alla societa
Lucian €1.536,00

IRAP 8,50 su incentivi personale interno ex art. 45
D.Lgs. 36/2023 - Affidamento per la fornitura di una
piattaforma tecnologica per la gestione degli
incentivi all’interno del
Progetto“MaaS4Italy_Firenze” alla societa Lucian € 130,56

Affidamento del servizio di “ Somministrazione di
strumenti di rilevazione per ampliamento del panel
degli sperimentatori nell’ambito del Progetto
“MaaS4ltaly_Firenze” alla societa Scenari srl € 65.000,00

Incentivi utenza € 325.000,00
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Incentivi personale interno (80% di 1,85%)- art. 45
D.Lgs. 36/2023 €20.720,00

IRAP 8,50% su Incentivi personale interno (80% di
1,85%)- art. 45 D.Lgs. 36/2023 €1.761,20

Sviluppo tecnologico tramite AQ di Regione Toscana
CIG 94252656BA, Progetto esecutivo :"Design,
sviluppo e conduzione applicativa delle funzioni
MaaS per la mobile e web app IF: Progetto
MaaS4Italy_Firenze" € 1.400.000,00

Affidamento a Lucian srl del servizio di
erogazione e manutenzione della piattaforma per
la gestione degli incentivi nell'ambito del

progetto " Mobility as a Service for Italy -
Firenze " fino al 30/06/2026 €32.000,00

Affidamento a Lucian srl del servizio di

implementazione di evolutive software €9.000,00

Affidamento del "Servizio di comunicazione,
engagement e supporto al Progetto MaaS" a
JETS Spa € 36.000,00

Affidamento del servizio di "Indagine di

approfondimento analisi stated preferences - n.

900 interviste CAWI" alla societa Scenari srl €15.500,00
TOTALE €2.120.147,76
Totale somme a disposizione €379.852,24
IVA 22% € 378.620,00

€1.232,24

Somme a disposizione (di cui comma 4 art. 45
D.Lgs. 36/2023 (20% di 1,85%)

TOTALE € 2.500.000,00
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4. di dare atto che il RUP, Responsabile Unico del Procedimento, del Progetto "Design,
sviluppo e conduzione applicativa delle funzioni MaaS per la mobile e web app IF: Progetto

by

MaaS4ltaly Firenze" e I'Ing. Valentina Pierini;

5. di dare atto che il RUP, Responsabile Unico del Procedimento, dell’intervento “
MaaS4ltaly Firenze “ ¢ il sottoscritto Ing. Vincenzo Tartaglia;

Sottoscritto digitalmente da

Responsabile regolarita tecnica

Vincenzo Tartaglia

Elenco Movimenti

Tipo . X . Impegno/ Sub Impegno/Sub L.
N° Esercizio Capitolo Articolo Importo Beneficiario
Mov. Accertamento Accertamento
2742 - REGIONE
1) U 2026 32710 2026/8473 3 €130,56
TOSCANA
€ 2882 - DIPENDENTI
2) U 2026 32710 2026/8473 4
1.761,20 COMUNALI E EREDI

VISTO DI REGOLARITA CONTABILE ATTESTANTE LA COPERTURA FINANZIARIA

Sottoscritto digitalmente da

Il Responsabile Contabile

Alessandro Innocenti

Le firme, in formato digitale, sono state apposte sull'originale del presente atto ai sensi dell'art. 24 del D.Lgs. 7/3/2005, n. 82 e s.m.i.
(CAD). La presente determinazione €& conservata in originale negli archivi informatici del Comune di Firenze, ai sensi dell'art.22 del
D.Lgs. 82/2005.
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