
PROVVEDIMENTO DIRIGENZIALE

 Numero: DD/2025/07002 

 Del: 30/09/2025 

 Esecutivo Da: 30/09/2025 

 Proponente: Direzione Servizi Sociali - E.Q. Attività Amministrativa Minori, Inclusione 

Sociale e Immigrazione 

 

OGGETTO: 

Gestione del servizio SPORTELLO IMMIGRAZIONE del Comune di Firenze - Rinnovo contrattuale fino al 30 

settembre 2028

 

 

 

IL DIRIGENTE

 

 

Premesso che:

con Decreto della Sindaca n. 41/2024 al sottoscritto è stato confermato l’incarico di Dirigente del Servizio  

Sociale Amministrativo presso la Direzione Servizi Sociali;

 

con  Deliberazione  del  Consiglio  Comunale  n.  1  del  13.01.2025  sono  stati approvati i  documenti di  

programmazione  2025/2027:  approvazione  note  di  aggiornamento  al  D.U.P.  bilancio  finanziario,  nota 

integrativa, piano triennale investimenti ed ulteriori allegati;
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con  Deliberazione  della  Giunta  Comunale  n.  18  del  21.01.2025,  è  stato  approvato  il  Piano  Esecutivo  di  

Gestione 2025/2027;

 

con Deliberazione di  Giunta  n.  89  del  14  marzo  2025,  è stato approvato il  ''Piano Integrato di  Attività  e 

Organizzazione 2025 -2027";

 

 

Ricordato:

·         che con determinazione dirigenziale n. 2022/6822 è stato aggiudicato, a seguito procedura 

aperta, l’appalto del servizio relativo allo Sportello Immigrazione del Comune di Firenze per trentasei  

mesi a partire dal 1° ottobre 2022 e fino al 30 settembre 2025, a Consorzio Metropoli scs a r.l. CF 

05339120486 –per un importo complessivo nel triennio di € 1.182.289,12 al netto di IVA;

·         che con determinazione dirigenziale n. 2024/9324, in conseguenza della entrata in vigore del  

nuovo CCNL delle cooperative sociali e al fine di ristabilire l’equilibrio del contratto in essere per il  

servizio in oggetto, si era proceduto all’adeguamento del solo costo della manodopera, riconoscendo 

un incremento di € 54.890,95 del valore contrattuale al 30/9/2025;

Considerato che:

·         L’art.  9  punto  3)  del  Capitolato  originario  di  appalto  che  regola  il  servizio  prevede 

espressamente che “il  Comune, qualora i risultati del servizio siano soddisfacenti e sia accertato il  

pubblico  interesse,  la  convenienza  alla  prosecuzione  del  rapporto  con  l’aggiudicatario  e  siano  

verificate le  compatibilità  di  bilancio,  si  riserva la  facoltà,  ai  sensi  dell’art.  63 comma 5 del  d.lgs.  

50/2016,  di  procedere  al  rinnovo  per  un  ulteriore  triennio,  previa  richiesta  inviata  prima  della  

scadenza del contratto originario;

 

·         è intenzione dell’Amministrazione avvalersi di tale opzione, per cui con lettera prot. 347483 

del  16/9/2025  e  successiva  rettifica   prot.  359645  del  24/9/2025  è  stato  richiesto  al  soggetto 
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aggiudicatario Consorzio Metropoli la disponibilità alla gestione del servizio fino a settembre 2028, 

con le attuali  modalità operative e con l’adeguamento del solo costo della  manodopera dovuto a 

seguito dell’ultimo rinnovo del  CCNL delle  cooperative sociali  e specificando altresì  che il  rinnovo 

contrattuale  sarà  efficace  solo  dopo  l’adozione  di  apposito  provvedimento  dirigenziale,  non 

costituendo la comunicazione sopra richiamata impegno alla spesa;

Precisato che l’adeguamento del  costo della  manodopera è stato calcolato con riferimento all’incremento 

medio del costo del lavoro del livello assunzionale intermedio standard indicato nelle Tabelle Ministeriali di 

riferimento, a partire dal mese di ottobre 2025, pari a + 13,77% come specificato nella tabella allegata;

Dato  atto  che  il  nuovo  importo  contrattuale  previsto  per  il  prossimo  triennio  risulta  pertanto  pari  a  €  

1.334.643,77 oltre Iva, come di seguito determinato:

Importo triennale costo della manodopera da OE                            € 1.106.424,45

Adeguamento manodopera da ottobre 2025 (+ 13,77%)                 €    152.354,65

Altri componenti dichiarati in OE                                                              €                  75.864,67  

Totale netto IVA                                                                                            € 1.334.643,77

 

Dato atto che con comunicazione protocollata con n. 364557 in data 29 settembre 2025 il Consorzio Metropoli 

ha accettato la proposta di rinnovo del servizio;

Ritenuto pertanto procedere al rinnovo del servizio dello Sportello Immigrazione per ulteriori 36 mesi (dal  

01.10.2025 al  30.09.2028) adeguando altresì  i  costi della  manodopera secondo i  già  esposti criteri,  e  nel  

rispetto della retribuzione minima prevista nella deliberazione della Giunta Comunale n. 2024/97;

RILEVATO inoltre che trattandosi di rinnovo di servizio a suo tempo previsto negli originari atti di gara, non  

occorre procedere al versamento del contributo all’ ANAC (così come riportato sul sito della stessa Autorità 

nella sez. “Contributi in sede di gara agg. 21/5/2021”  Sez. A-  Faq. A3);

 

Visti:

il D.lgs 36/2023;
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il D.lgs 267/2000 ed in particolare gli artt. 107 e 183;

il vigente regolamento per l'attività contrattuale del Comune di Firenze;

l'art. 58 dello Statuto del Comune di Firenze;

Richiamata altresì la Deliberazione di Giunta Comunale n. 97 del 19/03/2024 avente ad oggetto “Tutela della  

retribuzione minima salariale nei contratti del Comune di Firenze”

PRESO ATTO altresì che ai sensi dell’art 183 comma 6 lett.   b) del Dlgs 267 del 2000 la spesa si riferisce a 

convenzione avente durata pluriennale, finalizzata a garantire continuità al servizio, e a prestazioni periodiche 

e continuative di servizi;

 

Dato atto della regolarità amministrativa del presente provvedimento a norma dell'art. 147-bis del TUEL;

 

 

 

 

 

 

 

DETERMINA

 

 

Per le motivazioni espresse in narrativa, che s’intendono integralmente richiamate:
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1.       di procedere al rinnovo del contratto per il servizio denominato “Sportello Immigrazione” stipulato 

con Consorzio Metropoli scs a r.l. CF 05339120486 – per ulteriori trentasei mesi (dal 01.10.2025 al 

30.09.2028) per complessivi € 1.334.643,77 al netto di Iva al 5%, ai sensi di quanto previsto dall’art. 9 

punto 3) del capitolato d’appalto, con le modalità esecutive previste dallo stesso e con l’adeguamento 

del costo della manodopera a seguito dell’intervenuto rinnovo del CCNL delle cooperative sociali e nel  

rispetto della retribuzione minima prevista nella delibera della Giunta Comunale n. 2024/97;

2.       di  assumere  i  necessari  impegni  di  spesa  a  favore  di  Consorzio  Metropoli  CB  30562  -  CIG 

9301399D43 con le seguenti modalità:

Periodo ottobre/dicembre 2025 - importo € 111.220,31 oltre iva 5% pari a complessivi € 116.781,33 

assumendo un impegno generico per € 113.713,12 sul cap. 42740 es. 2025 (acc. n. 2025/2501 cap.  

6400) sub impegnando altresì tale importo con CB 30562 e per i restanti € 3.068,21 assumendo un  

impegno sul cap. 42120 es. 2025

Anno 2026 – importo € 444.881,26 oltre iva 5% pari a complessivi € 467.125,32 da impegnare per €. 

450.000,00 sul cap. 42137 es. 2026 e per i restanti € 17.125,32 sul cap. 42120 es. 2026

Anno 2027 -  importo € 444.881,26 oltre iva 5% pari a complessivi € 467.125,32 da impegnare per €.  

450.000,00 sul cap. 42137 es. 2027 e per i restanti € 17.125,32 sul cap. 42120 es.es. 2027

Periodo gennaio/settembre 2028 – importo € 333.660,94 oltre iva 5% pari a complessivi € 350.343,99 

da impegnare sul cap. 42137 es. 2028, dando atto che tale spesa rientra nell'eccezione di cui all’art.  

183 c. 6  lettera b) del T.U.E.L, trattandosi di spesa derivante da contratto di prestazione continuativa 

di servizi.

 

ALLEGATI INTEGRANTI
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EcorrigeSportello immigrazione_signed.pdf - 927fa53c0d47ca5be85a2a30a04364e170328b0db8975bfe71cba4261c2737a4

Tabella Incrementi CCNL.xls - d71f3810cb648735dc5728ca388dba5761e8ed2585a462c667ca18f13a317223

accettazione Sportello prot_364557.pdf - 1949daa4b46708de2bfcd69923f5fc60f7f36e01b542eb5634cf9838a6f6b74e

rinnovo Sportello immigrazione_signed.pdf - e36c2924b9d4616aa19399b3cc623e6caba9eab870d4864fd225e0f65df2ce3f

Sottoscritto digitalmente da

Responsabile regolarità tecnica

Raffaele Uccello

Elenco Movimenti 

N°
Tipo 

Mov.
Esercizio Capitolo Articolo

Impegno/ 

Accertamento

Sub Impegno/Sub 

Accertamento
Importo Beneficiario

1) U 2025 42740 2025/9340
€ 

113.713,12

30562 - METROPOLI 

CONSORZIO DI 

COOPERATIVE SOCIALI

2) U 2025 42120 2025/9341 € 3.068,21

30562 - METROPOLI 

CONSORZIO DI 

COOPERATIVE SOCIALI

3) U 2025 42137 2026/1078
€ 

450.000,00

30562 - METROPOLI 

CONSORZIO DI 

COOPERATIVE SOCIALI

4) U 2025 42120 2026/1079 € 17.125,32

30562 - METROPOLI 

CONSORZIO DI 

COOPERATIVE SOCIALI

5) U 2025 42137 2027/452
€ 

450.000,00

30562 - METROPOLI 

CONSORZIO DI 

COOPERATIVE SOCIALI

6) U 2025 42120 2027/453 € 17.125,32

30562 - METROPOLI 

CONSORZIO DI 

COOPERATIVE SOCIALI

7) U 2025 42137 2028/197 € 

350.343,99

30562 - METROPOLI 

CONSORZIO DI 
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N°
Tipo 

Mov.
Esercizio Capitolo Articolo

Impegno/ 

Accertamento

Sub Impegno/Sub 

Accertamento
Importo Beneficiario

COOPERATIVE SOCIALI

VISTO DI REGOLARITÀ CONTABILE ATTESTANTE LA COPERTURA FINANZIARIA

Sottoscritto digitalmente da

Il Responsabile Contabile

Alessandro Innocenti

Le firme, in formato digitale, sono state apposte sull'originale del presente atto ai sensi dell'art. 24 del D.Lgs. 7/3/2005, n. 82 e s.m.i.  

(CAD). La presente determinazione è conservata in originale negli archivi informatici del Comune di Firenze, ai sensi dell'art.22 del 

D.Lgs. 82/2005.
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Data Esecutivita': 30/09/2025 

Elenco Sottoscrittori:

Firmato digitalmente da Raffaele Uccello il 30/09/2025

Firmato digitalmente da Alessandro Innocenti il 30/09/2025

Le firme, in formato digitale, sono state apposte sull’originale del presente atto ai sensi dell’art. 24 del D.Lgs.  

7/3/2005, n. 82 e s.m.i. (CAD). La presente determinazione è conservata in originale negli archivi informatici  

del Comune di Firenze, ai sensi dell’art.22 del D.Lgs. 82/2005.

Si attesta che la presente copia di n. 8 pagine, è conforme all'originale documento informatico, sottoscritto 

con firma digitale e contenuto negli archivi informatici del Comune di Firenze.

Firenze, il 01/10/2025
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