
PROVVEDIMENTO DIRIGENZIALE

 Numero: DD/2024/10274 

 Del: 18/12/2024 

 Esecutivo Da: 19/12/2024 

 Proponente: Direzione Sistemi Informativi - Servizio Sicurezza, Infrastruttura e 

Architettura IT dell'Ente 

 

OGGETTO: 

ACCORDO QUADRO PER LA FORNITURA IN ACQUISTO DI PERSONAL COMPUTER PORTATILI, MOBILE 

WORKSTATION E CHROMEBOOK E DI PRODOTTI E SERVIZI CONNESSI ED OPZIONALI PER LE PUBBLICHE 

AMMINISTRAZIONI AI SENSI DELL’ART. 54 COMMA 4, LETT. B) DEL D.LGS. N. 50/2016 e DELL’ART. 2, COMMA 

225, LEGGE N. 191/2009 – EDIZIONE 1 – ID 2425 – Piano Nazionale di Ripresa e Resilienza (PNRR) Misura 1.4.2 

– Miglioramento dell'accessibilità dei servizi pubblici digitali finanziato dall’Unione europea – Next generation 

EU - CUP H54F24000170006 - Acquisto PC portatili in adesione ad Accordo Quadro PC Portatili, Mobile 

Workstation e Chromebook – Lotto 1 – CIG B22F85003D - DICHIARAZIONE DI RISOLUZIONE DEL CONTRATTO

 

IL   DIRIGENTE

Premesso che

- in data 29/01/2024 il Consiglio Comunale ha approvato la deliberazione n. 2024/C/00005 avente ad oggetto 

“Documenti di programmazione 2024/2026: approvazione note di aggiornamento al Dup, bilancio finanziario,  

nota integrativa, piano triennale investimenti ed ulteriori allegati”;

-  in data 27/02/2024 è stata approvata dalla Giunta la deliberazione n. 49 avente ad oggetto “Piano Esecutivo  

di Gestione Finanziario 2024-2026. Approvazione";

- in data 26/03/24 è stata approvata dalla Giunta la deliberazione n. 111 avente ad oggetto "Piano Integrato di  

Attività e Organizzazione 2024 -2026. Approvazione.";



-  il  Piano di Prevenzione della Corruzione 2024/2026, a seguito del  DL n. 80 del 9.6.2021, convertito con  

modificazioni dalla Legge n. 113 del 6.8.2021, e del DM n.132 del 30.6.2022, è confluito nella Sezione n. 2  

“Valore  pubblico,  Performance  e  Anticorruzione”  del  Piano  integrato  di  attività  e  organizzazione  (PIAO) 

approvato con la citata Delibera di Giunta n. 111/2023;

- con decreto del Sindaco n. 2022/DEC/00015 del 01/04/2022 è stato attribuito al sottoscritto l’incarico di  

Dirigente del Servizio Sicurezza, Infrastruttura e Architettura IT dell’Ente; 

Dato atto che

- il Piano Nazionale di Ripresa e Resilienza (PNRR) è lo strumento che, grazie ai fondi del Next Generation EU,  

renderà l'Italia più equa, sostenibile e inclusiva;

- la Commissione Europea ha lanciato nel luglio 2020 “Next Generation EU” (NGEU), un pacchetto di misure e 

stimoli  economici  per  i  Paesi  membri  in  risposta  alla  crisi  pandemica  da  Covid-19,  individuando  con  il 

regolamento UE 2021/241 sei grande aree (pilastri) di intervento sui quali  i PNRR si dovranno focalizzare: 

transizione  verde,  trasformazione  digitale,  crescita  intelligente  e  inclusiva,  coesione  sociale  e  territoriale,  

salute e resilienza economica, politiche per le nuove generazioni;

- al fine di accedere ai fondi di Next Generation EU (NGEU), ciascuno Stato membro ha dovuto predisporre un  

Piano nazionale per la ripresa e la resilienza (PNRR - Recovery and Resilience Plan) per definire un pacchetto  

coerente di riforme e investimenti per il periodo 2021-2026;

- il “Piano Nazionale di Ripresa e Resilienza” (“PNRR”) è stato presentato dall’Italia alla Commissione europea  

in  data  30  aprile  2021  e  valutato  positivamente  con  Decisione  del  Consiglio  ECOFIN del  13  luglio  2021,  

notificata all’Italia dal Segretariato generale del Consiglio con nota LT161/21, del 14 luglio 2021;

-  il  PNRR,  che  prevede  investimenti e  riforme  in  relazione  a  tre  settori  strategici  –  digitalizzazione  e  

innovazione,  transizione  ecologica  e  inclusione  sociale  –  si  sviluppa  in  sei  missioni,  la  prima delle  quali,  

denominata  “Digitalizzazione,  Innovazione,  Competitività,  Cultura”,  ha  l’obiettivo  di  promuovere  la 

trasformazione digitale del Paese e sostenere l’innovazione del sistema produttivo.

- il decreto-legge 31 maggio 2021, n. 77, convertito, con modificazioni, dalla legge 29 luglio 2021, n. 108,  

recante  “Governance  del  Piano  nazionale  di  rilancio  e  resilienza  e  prime  misure  di  rafforzamento  delle 

strutture  amministrative e  di  accelerazione  e  snellimento  delle  procedure” definisce  il  quadro normativo  

nazionale finalizzato a semplificare e agevolare la realizzazione dei traguardi e degli obiettivi stabiliti dal PNRR;

- mediante il decreto del Ministero dell’Economia e delle Finanze in data 6 agosto 2021 (pubblicato sulla G.U. 

n. 229 del 24 settembre 2021) sono state assegnate le risorse finanziarie previste per l’attuazione dei singoli  
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interventi del PNRR alle Amministrazioni centrali e corrispondenti milestone e target;

- mediante il decreto del Presidente del Consiglio dei ministri del 15 settembre 2021 sono stati individuati gli  

strumenti per il monitoraggio del PNRR;

- mediante il decreto del Ministro dell’economia e delle finanze 11 ottobre 2021, pubblicato sulla Gazzetta  

Ufficiale n. 279 del 23 novembre 2021 sono state rese note le procedure per la gestione del PNRR in merito 

alle risorse messe in campo;

- al fine di supportare le Amministrazioni centrali titolari di interventi previsti nel PNRR nelle attività di presidio  

e vigilanza nell’esecuzione dei progetti/interventi di competenza che compongono le misure del Piano e di  

fornire indicazioni comuni a livello nazionale è stata emanata la circolare del Ministero dell’economia e delle 

finanze 14 ottobre 2021, n. 21, recante “Piano Nazionale di Ripresa e Resilienza (PNRR) - Trasmissione delle 

Istruzioni Tecniche per la selezione dei progetti PNRR”; 

Considerato

- il complessivo quadro normativo e regolamentare concernente il sistema di gestione e controllo del PNRR;

- che il  PNRR, nella Missione 1 – Componente 1 – Asse 1, prevede interventi per la digitalizzazione delle  

infrastrutture tecnologiche e  dei  servizi  della  PA al  fine di  garantire a  cittadini  e  alle  imprese servizi  più  

efficienti e universalmente accessibili;

- che il PNRR nella Missione 1 - Componente 1 - Asse 1 – Misura 1.4.2: “Citizen inclusion - Miglioramento 

dell'accessibilità dei servizi  pubblici digitali” destina 80.000.000,00 di euro per la diffusione di strumenti e  

strategie condivise: da test di usabilità ad attività di comunicazione e disseminazione passando per lo sviluppo 

di kit dedicati e altro;

- che in data 14/12/2021, la Presidenza del Consiglio dei Ministri, Dipartimento per la trasformazione digitale  

e l’Agenzia per l’Italia digitale (AgID) hanno stipulato un accordo di collaborazione ai sensi dell’art. 5, comma 6,  

del  decreto  legislativo  n.  50/2016  e  ss.mm.ii.,  per  la  realizzazione  della  Misura  1.4.2  –  Miglioramento 

dell’accessibilità dei servizi pubblici digitali, nell’ambito dell’attuazione del PNRR, Missione 1, Componente 1,  

Asse 1;

- che l’AgID, in base al suddetto Accordo, è soggetto attuatore della citata Misura 1.4.2;

-  che con nota prot.  n.  0012304 del 17/06/2022, l’AgID ha richiesto ai Comuni e alle Città Metropolitane  

individuati la conferma della partecipazione al sub investimento PNRR 1.4.2;

-  che  il  Comune  di  Firenze  rientra  tra  le  55  Pubbliche  Amministrazioni  Locali  (PAL)  destinatarie  del  

finanziamento;

- che con nota registrata al prot. AgID n. 0012749 del 24/06/2022, il Comune di Firenze ha inviato la conferma  

alla partecipazione al sub investimento PNRR 1.4.2; 

Ritenuto  di interesse comune, sia di AgID che delle  amministrazioni  coinvolte nell’attuazione della misura  

PNRR 1.4.2, implementare il miglioramento dell’accessibilità dei servizi digitali rivolti al pubblico disciplinando,  
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comunque,  tutti gli  aspetti operativi  ed  economico-finanziari  della  collaborazione  di  cui  trattasi,  in  

considerazione  della  reale  suddivisione  di  compiti e  responsabilità  in  relazione  alle  rispettive  funzioni  

istituzionali; 

Dato atto che il Piano Operativo presentato dal Comune di Firenze in data 15/02/2024 ed approvato da AgID 

si propone di realizzare le seguenti attività:

•    assicurare la copertura di almeno il 50% del fabbisogno di tecnologie assistive e software per i 

lavoratori con disabilità;

•    erogare formazione ai dipendenti del Comune di Firenze in tema di accessibilità;

•    ridurre del 50% il numero delle tipologie di errore su almeno 2 servizi digitali, relativamente alle 

pagine del servizio successive al login dell’utente;

 

Visto l’Accordo ai  sensi  dell’art.15 della  Legge 241/1990 e  dell’art.  5  comma 6 del  D.Lgs.  50/2016 per  la  

realizzazione della misura 1.4.2 del PNRR – Miglioramento dell’accessibilità dei servizi pubblici digitali, allegato 

al presente atto quale parte integrante, stipulato fra il Comune di Firenze e l’Agenzia per l’Italia digitale (AgID) 

in data 18/3/2024, prot. 93752/2024; 

Preso atto dell’Accordo Quadro “PC Portatili,  Mobile Workstation e Chromebook – lotto 1- ordine diretto, 

stipulato  da  Consip  S.p.A.  per  conto  del  Ministero  delle  Finanze,  consultabile  sul  sito 

https://www.acquistinretepa.it/opencms/opencms/scheda_iniziativa_priv.html?

idIniziativa=ebf0f58dbd347a01;

Dato atto che, in adesione al citato Accordo Quadro lotto 1, è stata individuata la società ITALWARE S.r.l. con 

sede in Roma – Partita IVA  02102821002  con gli strumenti messi a disposizione dalla Piattaforma MEPA in  

funzione delle caratteristiche tecniche richieste, ossia attraverso un configuratore di apparati; 

Visto 

- che il D. Lgs. 36/2023 (Codice dei contratti pubblici) all’art.226, comma 2, prevede che a decorrere dalla data  

in cui acquista efficacia, ossia dal 1 luglio 2023, il D. Lgs. 50/2016 (abrogato a partire da quella medesima data) 

continua  ad  applicarsi  esclusivamente  ai  procedimenti in  corso,  e  che  per  “procedimenti in  corso”  si  

intendono: “b) in caso di contratti senza pubblicazione di bandi o avvisi, le procedure e i contratti in relazione  

ai quali, alla data in cui il Codice acquista efficacia, siano stati già inviati gli avvisi a presentare le offerte”; 

- che in forza di tale disposizione del nuovo Codice dei contratti, nel caso di specie continuano ad applicarsi le 

disposizioni del D. Lgs. 50/2016;

- l’articolo 1 comma 512 ss.  della legge 28 dicembre 2015, n. 208 che obbliga il  ricorso agli  strumenti di  

acquisto e di negoziazione disponibili su Consip e soggetti aggregatori per procedere all’acquisizione dei servizi  
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informatici; 

Rilevato che

-          con  Determinazione  Dirigenziale  n.  4653  del  13/06/2024  veniva  affidato,  per  la  realizzazione  del 

progetto presentato dall’Ente a valere sul “Piano Nazionale di Ripresa e Resilienza, finanziato dall’Unione  

Europea – Next generation EU Missione 1 - Componente 1 - Asse 1 – Misura 1.4.2: “Citizen inclusion -  

Miglioramento dell'accessibilità dei servizi pubblici digitali” CUP H54F24000170006, alla Società ITALWARE 

S.r.l. di Roma – P.IVA 02102821002, in adesione all’Accordo Quadro “PC Portatili, Mobile Workstation e 

Chromebook  –  lotto  1-  ordine  diretto”,  la  fornitura  di  n.  30  PC  portatili  Lenovo  ThinkPad  L15  Gen4 

completi di  monitor  aggiuntivo  da  27”,  docking  station,  mouse  e  tastiera  aggiuntive,  cuffie  stereo  e  

microfono, zaino/borsa ed estensione del servizio di assistenza e manutenzione a 60 (sessanta) mesi, per 

una spesa complessiva pari ad € 33.584,89 IVA  inclusa;

-          con la succitata Determinazione Dirigenziale veniva sub impegnata favore di Italware S.r.l. – cod. ben. 

35980 – la somma complessiva di € 33.584,89 IVA inclusa per la fornitura in oggetto nel seguente modo:

- € 6.716,98 IVA inclusa sul Capitolo 59941 – impegno 2024/6293 sub 1 – cod. opera 240160 di cui al  

relativo Piano Acquisti approvato con DD 2621/2024 – CUP H54F24000170006 – per n. 6 PC portatili  

destinati alla realizzazione degli obiettivi di cui al PNRR Misura 1.4.2 – Miglioramento dell'accessibilità  

dei servizi pubblici digitali finanziato dall’Unione europea – Next generation EU; 

- € 26.867,91 IVA inclusa sul Capitolo 51102 – impegno 2024/7434/2 – cod. opera 220013, come da 

relativo piano acquisti approvato con DD 2611/2024 – CUP H16G24000060004 – per n. 24 PC portatili  

destinati al rinnovo del parco macchine dell’Ente;

-          in data 20/06/2024 veniva effettuato il relativo ordine attraverso la piattaforma di e-procurement MEPA 

– Ordine n. 7936420 (ns prot. 213313 del 20/06/2024);

-          al perfezionamento dell’ordine MEPA veniva acquisito il CIG derivato B22F85003D; 

Dato atto che

-          la  fornitura  oggetto  del  succitato  ordine  avrebbe  dovuto  essere  consegnata  entro  e  non  oltre  il  

29/10/2024 (120 giorni solari a decorrere dall’ordine, come previsto dall’Accordo Quadro);

-          in data 21/11/2024 è stata effettuata formale contestazione dell’inadempimento (ns prot. 392672), in 

base a quanto previsto dall’art.15, comma 9, dell’Accordo Quadro;
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-          la società Italware Srl non ha provveduto a fornire entro il termine stabilito le proprie deduzioni in 

ordine al contestato inadempimento;

-          con pec del 28/11/2024 (ns prot. 345721) è stata inviata, ai sensi dell’art.17 dell’Accordo Quadro, una 

lettera di applicazione delle penali, con la quale è stato chiesto altresì di provvedere entro e non oltre 15  

giorni  dal ricevimento di tale comunicazione alla fornitura in oggetto, con l’avvertimento che decorso 

inutilmente tale termine il contratto di appalto si sarebbe inteso risolto, con tutte le dovute conseguenze 

di legge;

-          nel termine assegnato la società Italware Srl non ha dato alcun riscontro;

-          il grave inadempimento alle obbligazioni contrattuali in oggetto compromette la buona riuscita della  

realizzazione del progetto “Piano Nazionale di Ripresa e Resilienza, finanziato dall’Unione Europea – Next  

generation EU Missione 1 - Componente 1 - Asse 1 – Misura 1.4.2: “Citizen inclusion - Miglioramento  

dell'accessibilità dei servizi pubblici digitali; 

Ritenuto  pertanto,  in  attuazione  all’art.1454  cc.  e  a  quanto  previsto  dall’Accordo  Quadro  in  oggetto, 

necessario procedere a dichiarare risolto il contratto attuativo stipulato con la società Italware Srl, con riserva 

sin d’ora dell’azione giudiziale per il risarcimento dell’eventuale maggior danno patito; 

Richiamate le disposizioni del Codice Civile: l’art. 1453 in tema di risolubilità del contratto per inadempimento  

e l’art. 1218 in tema di responsabilità del debitore; 

Rilevata, alla luce di quanto sopra esposto, la sussistenza dei presupposti per procedere alla risoluzione del  

contratto ex art. 108 del D.Lgs. 50/2016; 

Richiamata la relazione del RUP ns prot. 429830 del 17/12/2024, allegata al presente provvedimento quale  

parte integrante; 

Dato atto della regolarità tecnica del presente provvedimento ai sensi dell’art. 147 bis del Decreto Legislativo 

n.  267/2000 e successive modifiche ed integrazioni  e  dell’art.  15 comma 4 del  Regolamento sui  controlli  

interni dell’Ente; 

Visti

-          il D. Lgs. 36/2023 e il D. Lgs. 50/2016;

-          gli artt. 107 – 183 e 192 del D. Lgs. 267/2000;

-          gli artt. 1218, 1453 e 1454 cc.;

-          il vigente Regolamento per l’attività contrattuale del Comune di Firenze;
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-          l’art. 81, comma 3, dello Statuto del Comune di Firenze; 

Ravvisata la propria competenza ai sensi dell’art. 58 dello Statuto del Comune di Firenze, nonché l’art. 21 del 

Regolamento sull’Ordinamento dei Servizi e degli Uffici; 

DETERMINA

per le motivazioni espresse in narrativa, che integralmente si richiamano:

1) di dichiarare la risoluzione del contratto attuativo  “PNRR– Next generation EU Missione 1 - Componente 1 - 

Asse 1 – Misura 1.4.2: “Citizen inclusion - Miglioramento dell'accessibilità dei servizi pubblici digitali” - CUP  

H54F24000170006 - Acquisto PC portatili in adesione ad Accordo Quadro PC Portatili, Mobile Workstation e  

Chromebook – Lotto 1 – CIG derivato B22F85003D, stipulato in data 20/06/2024 (Ordine MEPA n. 7936420 - 

ns prot. 213313 del 20/06/2024), tra il Comune di Firenze e la società Italware Srl, con sede legale in Via della  

Maglianella 65/E - 00166 ROMA (P.IVA 02102821002), ai sensi dell’art. 108 del D. Lgs. 50/2016;

2)   di riservarsi ogni determinazione per valutare i danni subiti e subendi dall’Amministrazione ed altresì ogni  

azione risarcitoria rispetto ai danni che saranno accertati e agli oneri derivanti dalla risoluzione contrattuale; 

3)   di annullare i sub-impegni di spesa di € 6.716,98 IVA inclusa sul Capitolo 59941 – Impegno 2024/6293/1 e di €  

26.867,91 IVA inclusa sul Capitolo 51102 – Impegno 2024/7434/2 a favore di Italware Srl (codice beneficiario  

35980) assunti con Determinazione Dirigenziale n. 4653 del 13/06/2024;

4)   di  comunicare  il  presente  provvedimento  alla  società  Italware  Srl  a  mezzo  posta  elettronica  certificata 

all’indirizzo italware@actaliscertymail.it;

5)      di  comunicare  ad  ANAC  il  presente  provvedimento  di  risoluzione  per  grave  inadempimento  affinché 

provveda all’iscrizione nel Casellario Informatico; 

6)   di pubblicare la presente Determinazione Dirigenziale nella sezione Amministrazione Trasparente e nel Profilo  

del Committente del sito web Comune di Firenze.

 

ALLEGATI INTEGRANTI
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Sottoscritto digitalmente da

Responsabile regolarità tecnica

Luca Bertelli

Elenco Movimenti 

N°
Tipo 

Mov.
Esercizio Capitolo Articolo

Impegno/ 

Accertamento

Sub Impegno/Sub 

Accertamento
Importo Beneficiario

1) U 2024 59941 2024/6293 1 € 0,00
35980 - ITALWARE 

S.R.L.

2) U 2024 51102 2024/7434 2 € 0,00
35980 - ITALWARE 

S.R.L.

VISTO DI REGOLARITÀ CONTABILE

Sottoscritto digitalmente da

Il Responsabile Contabile

Silvia Baroncelli

Le firme, in formato digitale, sono state apposte sull'originale del presente atto ai sensi dell'art. 24 del D.Lgs. 7/3/2005, n. 82 e s.m.i.  

(CAD). La presente determinazione è conservata in originale negli archivi informatici del Comune di Firenze, ai sensi dell'art.22 del 

D.Lgs. 82/2005.
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