ALIA SERVIZI
AMBIENTALI
SpA

PROT.01-2024-52227
DEL 28-10-2024

Spett. le
COMUNE DI FIRENZE

Dir. Attivita’ Economiche Turismo
Piazza Eugenio Artom 17

50127

Firenze

Martina.marianini@comune.fi.it
Laura2.biagini@comune.fi.it

OGGETTO: Offerta economica servizio gestione rifiuti urbani.

Gentile Cliente,

facendo seguito alla Vostra richiesta, con la presente desideriamo sottoporre alla Vostra cortese
attenzione la nostra offerta per il servizio di raccolta, trasporto di materiale informatico ed

Des

sorse

ingombrante presso la vostra sede di Piazza Eugenio Artom 18 a Firenze.

Quantita

ri rezzo
‘ Misura | stimata | unitario
Trasporto con automezzo a pianale 35/75 q.li Viaggio 4 190,00

Ext i

t

|

76,00

Codice EER - | Confezio- Minimo Unita | Quantitéd | Prezzo Totale €
Descrizione rifiuto namento | fatturabile/fir | Misura | stimata | Unitario

200136 -  app. paliet - Kg 700 0,00 0,00
elettriche non

pericolose non

professionali

200135 - app. pallet - Kg 200 0,00 0,00
elettriche pericolose

{(monitor)

200123 -~  frigo, sfuso - Kg 100 0,00 0,00
condizionatori non

professionali

200307 - sfuso - Kg 2000 0,00 0,00
ingombranti - arredi : _—

. - Avvio a recupero rifiutispeciali. =~~~ ===
160214 app. sfuso 50,00 kg 40 0.19 50,00
elettriche non

pericolose

professionali

Gestione - - - - 100,00 100,00
|documentale | | | .

| Importo complessivostimate === 1€ 1.214,00

I prezzi sopra indicati sono da intendersi al netto di IVA e comprensivi dei tempi di trasferimento
dalla nostra sede al luogo d’intervento e viceversa.

Teniamo a precisare quanto segue:

pesi effettivamente riscontrati a destino.
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I rifiuti sopra indicati sono classificati come urbani, pertanto il materiale sara accompagnato
dalla documentazione prevista dall’art. 193 del D. Lgs. 152/06 e s.m.i. (formulario di
identificazione rifiuti o documento equipollente secondo il comma 5 dello stesso articolo) da noi
predisposta e che sara sottoposta alla firma di un Vostro incaricato; in assenza di un Vostro
referente fara fede a tutti gli effetti il documento predisposto dal personale Alia che rimarra
archiviato presso la nostra sede per qualsiasi verifica risulti necessaria. :

Il materiale identificato con il codice CER 160214 dovranno essere accompagnati dal

formulario di identificazione rifiuti come previsto dall’art. 193 del D. Lgs. 152/06 e

successive modifiche ed integrazioni che potrd essere da noi predisposto su Vostra

richiesta; il prezzo di smaltimento sara calcolato sul peso del rifiuto riscontrato presso

I'impianto di destinazione e riportato sul formulario, la cui valutazione fara fede a tutti
~ gli effetti.

Non conformita: nel caso in cui, durante I'esecuzione del servizio, si riscontrassero tipologie di
rifiuti non previste nella presente offerta o quantita superiori a quelle visionate in occasione del
sopralluogo o a quelle dichiarate dal Cliente, Alia si riserva di sospendere il servizio fino ed a
comunicare tempestivamente al Cliente le nuove condizioni commerciali sia unitarie che
complessive '

Prenotazione: il servizio sard svolto entro 20 giorni lavorativi dalla ricezione della offerta
timbrata e firmata per accettazione fatto salvo esigenze e disponibilitd diverse nel caso sia
necessario ricorrere ad impianti di smaltimento gestiti da terzi.

Per il perfezionamento del contratto Vi chiediamo di inviarci via e-mail all'indirizzo
commerciale@aliaserviziambientali.it la seguente documentazione: :

» presente offerta e le allegate condizioni generali timbrate e firmate per accettazione;
+ scheda di sicurezza compilata (Sezione A) e firmata.

Validita: l'offerta & da intendersi valida se confermata entro 30 giorni dalla data di protocolio in
uscita. :

Pagamento: 30gg; Data fattura mediante bollettino postale sul ¢/c Nr.38724522 o bonifico
bancario sul c¢/c IT 15 P 0306902914100000005757 dalla Banca intesa San Paolo Filiale di
Firenze - V.A. del Pollaiolo, 152. ‘

Informazioni sulla tutela dei dati personali: il Cliente & tenuto & prendere visione
dell'informativa essenziale ex artt.13 e 14 Regolamento (UE) 2016/679 allegata alla presente
offerta, consultabile in forma completa sul sito www.aliaserviziambientali.it in apposita sezione.
Codice etico: si informa che ai sensi del D.Igs. 231/01, Alia Servizi Ambientali S.p.A. ha adottato
il Modello di Organizzazione, Gestione e Controllo ed il Codice Etico.

I principi e i doveri contenuti nel Codice Etico si applicano a tutti i soggetti - pubblici e privati -
che intrattengano rapporti, a qualunque titolo, sia stabili, che temporanei con la Societa.

Il Cliente da atto di conoscere il contenuto del Codice Etico e si obbliga:

» a svolgere e a far si che il proprio personale svolga I'attivita oggetto del presente contratto
in ossequio ai principi contenuti nel Codice Etico di Alia Servizi Ambientali S.p.A.

. a garantire I'aggiornamento della documentazione e delle informazioni prodotte in forza
di obblighi di legge;

. a non tenere condotte che possano integrare le fattispecie di reato richiamate dal D.Igs.
231/01 '

La violazione delle garanzie di cui sopra o anche di una sola delle disposizioni contenute nel
Codice Etico, ai sensi e per gli effetti dell'art. 1456 c.c., da facolta, ad Alia Servizi Ambientali
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Informazioni commerciali: tel. 055 0041137-1944-2000-1373,
commerciale@aliaserviziambientall.it

Richieste di ritiro: e-mail slmgfggétazigni@aiigggmi;‘ggmgienzali.ig

0

E-mail

Rimaniamo a Vostra disposizione per qualsiasi chiarimento risulti necessario, in attesa di una

Vostra gradita conferma, cogliamo l'occasione per porgervi cordiali saluti.

Alia Servizi Amb
Servizi Libero Met

enfali S.p.A.
Dott. Alessaativd-Gori

Spazio riservato al Cliente per accettazione

Intestazione fattura

Indirizzo di spedizione 1 (orE INDICATO NEUH

P. IVA g ETRA DL MR OO

Codice Fiscale

pec

Timbro e firma
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SCHEDA DI COORDINAMENTO PER LA PREVENZIONE DEI RISCHI DA
INTERFERENZA NELL'AMBIENTE DI LAVORO DEL COMMITTENTE Al SENSI
DELL'ART. 26 DEL D.LGS. 81/2008 s.m.i. (DUVRI)

Committente COMUNE DI FIRENZE

da svolgersi D in maniera ricorrente in maniera occasionale dal : al

Sito di esecuzione:  cantiere []  piazzale []  locali chiusi K ato S PSR CUSONTE
al seguente indirizzo PIAZZA ARTOM 18 - FIRENZE

Tipologia di veicolo/attrezzatura impiegati: ,

0O Mot [] ribattabite con gru [ rivatabile [ spazzatice [] veicoliperdisinf. []

RISCHI DA INTERFERENZA A CUI E' ESPOSTO IL PERSONALE ALIA A CAUSA DELLE ATTIVITA' SVOLTE
DAL COMMITTENTE NEL PROPRIO AMBIENTE DI LAVORO
(da compilare a cura del Committente/Cliente}

Al4

| ats []
( ) {
DUVRI redatto dal Committente in Aa17 D Cantiere assoggettato al Titolo IV D.Lgs. 81/08

~ Cantiere assoggettato al Titolo IV D.Lgs. 81/08{ex_

Al

RISCHI
{misure di sicurezza per ALIA Spa)

AOO nessun rischio di particolare rilievo A01 D caduta materiali

{nessuna particolare) {elmetto di sicurezza, misure provvisionali}
po2 [ rischio dincendio a03 [ rischio da polveri

* {piano di emergenzasindicazioni del committents) {mascherina antipoivere FFP1 o FFP2}

aos [] rischio di esplosione as [] rischio etemnit

{piano di emergenzalindicazioni del committente) Istruzioni Operative Amianto
ADG D rischio chimico AQ7 D potenziale rischio biologico

{piano df emergenza/indicazioni del committente) {DP! e mod. operative Bonifiche/campi nomadi)
A0S D transito veicolifcarrelli elevatori A09 [] areaad elevatorumore  ( ___. dBA)

{piano di viabilita, segnaletica, indumenti alta visibifita) {otoprotettori)
A10 D presenza macchine operatrici At1 [] caduta dall'alto ‘

{mantenimento distanze di sicurezza, segregazione) (attrezzature specifiche, dispositivi anticaduta)
A12 [] interferenze con aree a rischio specifico A13 D compresenza di altre ditte

(segregazions, coordinamento attivita) (segregazione, coordinamento attivita)

sostituzione della presente (allegare)

g Por il Committente ’ \
) om&@afbﬂeeﬁm\a %&

RISCHI DA INTERFERENZA A GUI E' ESPOSTO IL PERSONALE DEL COMMITIENTE A CAUS:
Y-y 20 = JATTIVITA SVOLTE DA ALIA NELL'AMBIENTE DI LAVORO DEL COMMITTENTE
(da compilare a cura dell'Uff. Comm.le)

QT o n 7N

M~

RISCHI MISURE DI SICUREZZA

BO1 E transito veicoli leggeri/pesanti piano di viabilita, segnaletica, indumenti alta visibilita

BO2 D presenza macchine operatrici/gru mantenimento distanze di sicurezza, segregazione

BO3 D rischio chimico - schede di sicurezza, attrezzature specifiche, norme
{disinfettanti, disinfestanti, derattizzanti) precauzionali per l'utente

BO4 D estensione rischi specifici ALIA Spa al segregazione delle attivith di ALIA Spa
personale del committente .

Per Alia 8.p.A (

nome e o mm\




S C RISCH! SPECIFICI DELLINTERVENTO
ez, {da compilare a cura dell'Uff. Commerciale)

Co1 D nessuno di particolare rilievo rispetto all'attivitd normale di ALIA Spa

€02 [] rischi aggiuntivi standard (vedi Sez. A) \ ]
C03 D scheda rischi aggiuntivi fornita dal committente (Ns. nif. ) + allegato
Co4 D n'chiésto intervento incontro/sopralluogo congiunto committente e SPP aziendale

Cos D intervento inserito in cantiere assoggettato al Titolo IV del D.Lgs. 81/08 (richiesto intervento SPP)

ATTENDERE
AUTORIZZAZ. SPP

Coord. per l'esecuzione dei lavori tel.

SOPRALLUOGO

data sopralluogo:

Note ed osservazioni:

Tecnico aziendale
{nominativo e sigla)

data di trasmissione all'ufficio Servizio Prevenzione e Protezione

S D VERIFICA SERVIZIO PREVENZIONE E PROTEZIONE
ez. {da compilare a cura del Servizio Prevenzione ¢ Protezione di ALIA Spa)




ALIA Servizi Ambientali 8.p.A.
Sede legale ed amministrativa Via Baccio da Montelupo 52 50142 Firenze .
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CONDIZIONI" GENERALI CONTRATTUAL! PER UEFFETTUAZIONE DI PRESTAZIONI
COMMERCIALI DA PARTE DI ALIA A FAVORE DI JTERZI ALLEGATE ALLA
OFFERTAICONTRATTONR 52222/ DEL 2.8 L0 2024,

Art. 1 - Oggelto de! contratto - Con il presente cantratfo il Cliente'affida lincarico a ALIA di
effeltuare le prestazioni indicate nella offerta commerciale aflegata che costituisce parte integranis
del presente comirativ. ALIA si riserva df utlizzare aziende terze, dotale delle necessare
autorizzazioni, per I'espietamento del servizio 8 per lo smaltimento dei rfiut.

Art. 2 - Dichiarazione unilaterale - il Cliente sottoscriverd, preventivamente o contestuaimente
alrefletiyazione di quanto richiesto, una apposita scrittura privata sotto forma di dichisrasione
unilglerale predisposta da ALIA e contenente il riconoscimento delfawenuta effetiuazione del
servizio da parte def ALIA.

Art. 3 - Sopralluago ed accertamento - ALIA si riserva il dirifo di effettuare i preventivi elo
successivi accertament e scpralluoght tecnicd, implicanti anche 'accesso alla propriets privata del
tichiadente ed i prelievo a camgione dei rifisti, che a suo insindacabile giudizio dovessero ritenersi
necessari ai fini deila esecuzione del servizio, defla classificazione dei rifiuti, defla verifica del
corretto uso delle attrezzature o delle modalita di conferimento. La stipula det contratto vale come
preventivo ed incondizionato assenso alfesercizio di tale diritto. In tale occasione saranno
espletate le formalita relaive alfart 26 del DLGS. 81/2008 (coordinamento defle misure i
sicurezza fra commitiente e ALIA)

Art. 4 - Modalith operative ed obblighi del Cliente - i rifiuti dovrannio essere raccolt dal Cliente
alfintemo dell'area privata di sua pertinenza nei luoghi e con le modalita concordate o
espressamente indicale dal personale ALIA Il Cliente dovra tenere sgombra la zona interessata al
conferimento dei fifiufi o alla esecuzione del servizio in modo da consentire la manavra degli
automezzi addetti alla loro raccoita; in caso contrario ALIA si riserva di addebitare al Cliente i
maggiori costi generati dalla inadempienza riscontrata.

At 5 - Smalimento rifiufi - Per lo smaltimento rifiuti alla’ accetiazione del presente contratto
dovranno essere allegati: a) I'apposita scheda tecnica di classificazione del rifiuto, fomnita da ALIA:
b) eveniuai analisi merceclogiche e chimico fisiche del nifiuto; ¢) qualunque alva e diversa
documentazione richiesta efo necessaria a noma di legge o & garanzia del credito. £
responsabilith del Cliente, qualora comisponda con il produttore del rifiuto, 1a classificazione dello
stesso secondo quanto previsto nelfAllegato D del D. Lgs. 15206 e s.mi., compresa la
caralterizzazione ai fini deflo smalimento in discarica (se necessaria) in conformita al DM del
27110/2010 e s.m i, e la compilazione del formulario di identificazione rifiut previsto dall'art. 193 del
D. Lgs. 152/06 e s.m.i.. If Cliente sara ritenuto pertanto responsabile i qualsiasi danno provocato
anche a terzi dovuto alla non comispondenza del rifiuto a quanto dichiarato e soltoscritto.

Art. 6 - Modalita consegna e smaltimento - i Cliente si impegna a conferire i Afiuti indicati nefla
offerta nelle modalit concordate e garantendo la comispondenza delle caratteristiche chimiche e
fisiche de rifiuto a quanto dichiarato ed indicate nella offerta allegata efo riportate nel certificato di
analisi eventuaimente richiesto. Il Cliente & pertanto tenuto a controliare scrupolosamente |a natura
¢ la tipologia dei rifiuti prima di affidarti a ALIA per il trasporto e fo smaltimento; il venire meno a tale
obbligo sara per lui fonte di esclusiva responsabilita per | danni a cose e persone che potessero

derivame. Egli dovra in ogni caso rimborsare a ALIA le eventuali ulteriori spese sopportate in |

conseguenza dellinadempimento all'abbligo di cut sopra. ALIA si riserva di controliare al momento
del conferimento e deflo smalimento la corispondenza dei rifiuti conferiti - sia nella tipologia che
nelle modaiita di conferimento - a quelii concordati descriti nella offerta allegata senza che tale
facolta esoneri if Cliente dagli obblighi e dalle responsabilitd df cui sopra; & facolta di ALIA
sospendere if servizio elo respingere i conferimenti che presentino difformita a quanto concordato o
che slano effettuati con documentazione non in regola con la nomativa vigente; in tal caso if
Cliente noa-avra diritto ad alcun indennizzo o fisarcimento a qualsiasi titolo per danni o altro & ALIA
si fiserva inoltye di addebitare al Cliente | maggior oneni sostenut per analisi, stoccaggio, rasporto
e smaliments.

Att. 7 - Gestione attrezzature - Le aitrezzature devona essere collocate allintemo dell'area privata
di pertinenza del Clients. Le attrezzature devono essere cufiocale @ mantenute nel punt indicat dal
personale ALIA. Il Cliente dovra tenere sgombra la zona interessata alla loro collocazione al fine di
consentire un'agevole manovra degli automezzi addetti alla vuotatura o movimentazione. E' a
carico di ALIA la manutenzione ordinaria delle atirezzature, purché usura efo deterioramento siano
effetio del loro normale uso. Rimangono invece a carico del Cliente la pulizia e la disinfezione deghl
stessi e gil eventuali interventi di manutenzione straordinaria dovuti ad un uso non cometio delle
attrezzature. In relazione ai beni oggetio del naleggio il Cliente assume tutti gii obblighi del custode;
in particolare curera di conservare il bena con la dovuta diligenza, rispettandone la destinazione;
risponderd dei deterioramenti che non siano causati dal suc normale uso; risponderd del suo
eventuale deperimento qualunque sia 'evento anche fortuito o di forza maggiore che Io avra
determinato; ghi € inoltre fatio divieto di cedeme a teri a qualunque fitolo, anche
temporaneamente, i godimento. I Cliente @ tenuto a controllare lo stalo di manutenzione
delfattrezzatura fomita e ad informare immediatamente ALIA di tutli quel deterioramenti, rotture o
alterazioni che potessero cosfituire cause di eventi dannost: in tale ipotesi & fatto obbligo al Cliente
di inibire a chiunque l'uso dell'atirezzatura difettosa fino alfintervento del personale ALIA.

Art. 8 - Modalitd esecutive servizio - Qualora ristrutiurazioni tecniche def servizio, defle modalita di
prelievoltrasporto o di smaltimento dei rifiuti - dovute anche alla sospensione o revoca delle
necessarie autorizzazioni o per prescrizione delle Autorith competenti - dovessero delerminare
I'esigenza, per ALIA o per le aziende terze delle quali ALIA ha deciso di awalersi, di adottare nuovi
e diversi sistemi di conferimento/raccolta efo smaltimento dei ifiuti 0 comportare la sospensione o
Interruzione del servizio, non potranne essere avanzate da parte del Cllente contestazioni, anche
se i nuovi imposti sistemi di raccolta o smallimento dovessero fisultare pid onerosi fispetto a quelf
al momento concordati; in fal caso & concessa comunque al Cliente la facolta di recedere
anticipatamente dal contratto con le modalita, i termini, gli effelti e le condizioni tutte di cui a
successivo art 14

Art. 9 - Prezzi e candizioni - | prezzi da applicare per le prestazioni di servizi e per le vendite sono
quelll indicali nella offerta economica e che il Cliente dichiara di accettare. Nel caso in cui per
lespletamento def servizio si renda necessario futifizzo di risorse non previste nella offerta,
saranno applicati i prezzi da listino ufficiale di ALIA. Qualora nel periodo di validita del presente
contratto subentrino variazioni dei prezzi e delle tariffe, ALIA si impegna ad informare il Cliente con
comuricazione scritta con almeno 30 giomi di anticipe dalla loro entrata in vigore, Trascorso lale
periodo, senza che il Cliente abbia manifestato con comunicazione scritta la volonta di recedera dal
contratto come previsto dal successivo art. 14, le nuove condizioni si intendono acceftate e
saranno considerate come parte integrante del presente contratto.

At 10 - In ottemperanza del D. Lgs. 231/01, ALIA opera adottando il Modello di Organizzazione,

alia ea rifinli rasnonsabile rev2 0

Gestione e Conirollo ed il Codice Etico quale strumento di deontologia aziendale. Tali principi si
applicano a tutti i soggetti pubblici e privali che intrattengono rapporti, sia stabili che temporane,
con ALIA, Essj devono svoigere la propria attivith secondo la completa osservanza di tali princip!
pena compromettere if rapporto di fiducia ra loro e ALIA. L'osservanza dei principi contenuti nel
Codice & condizione fondamentale per iniziare o proseguire i rapporti di collaborazione con fa
Societd. 1l verificarsi di comportamenti difformi potra cosfituire inadempimento degli obblighi
scaturenti dali rapporto/i attualmente in essere e, nelle ipotesi di maggiore gravita, potra
determinare la risoluzione dello/gh stessof, nonché il risarcimento def danni eventugimente subiti
dalla Socletd. Tulta la documentazione citata pud essere consultata sul sito web
NN 3 ambigntaii it Eventuall segnalazioni allOrganismo di Vigilanza possonc essere
indirizzate a gdv231 izizmbientali it o afla sede legale di ALIA.

Art. 11 - Termine per i reclami - Qualunque reclamo relativo all'esecuzione dei servizi prestati da
ALIA dovra essere in ogni caso proposto dal Cliente, a pena di decadenza, entro Il termine
perentorio i giomi 8 dal verificarsi del fatto che ne avrebbe dato origine. Per i servizi e prestazioni
ficarrent a rilieva e misura, ogni reclamo relafiva alle quantith od alle frequenze, siano esse parziali
che complessive, dovra essere proposto dal Cliente a mezzo leftera raccomandata entro it termine
perentorio di giorni 30 dalla data di emissione della relativa fattura; decorso inutimente tale termine
le quantith complessive ed il relativo importo fatturate dovranno intendersi ad ogni effetto accetiati
dal Cliente. Allo scopo peraifro di -consentire al Cliente la verifica delle quantita parzisk e
complessive a suo carico regisirate, lo stesso avra diritto a prendere visione, presso la sede di
ALIA, degli element riepllogativi afferenti le prestazioni effettuate in suo favore o comunque defla
documentazione afferente le quantita considerate,

Art. 12 - Pagamento delle fatture - Il pagamento deile fatture dovra essere effetiuato dal Cllente
entro 30 giomi dalla loro emissione salvo accordi diversi concordati e scrilti. Atteso che il
pagamento del servizio prestato viene effelfuato posticipatamente rispetic alla sua erogazione,
nessun obbligo ha ALIA di preawvisare i Clien della scadenza dei pagamenti. Il mancalo o
ritardato invio della fattura non esonera pertanto i dehitore dal rispettare | termini contrattualmente
previst per il pagamento dei servizi prestati da ALIA.

Art. 13 - Ritardo nel pagamento - i ritardo nel pagamento delle fatture rispetto ai termini previst
comporta: a} fapplicazione di una penale calcolata sullimporto complessivo della fattura pari al 5%;
b) la decorrenza degi interass! di mora, in misura padi al saggio d'interesse caleolato sulla base di
quanto previsto dalfart. § del D. Lgs 09.10.2002, n.231 dal primo glomo di ritardato pagamento; ¢)
la sospensione del servizio effetiuato da Alia nel caso di serviz ricorrent ed il rifisto ad erogare
ulteriori servizi occasionali; d) qualora costituita, fincameramento delle fideiussione bancaria o
assicurativa fing alla concorrenza del debito; e) limmediato awvio della procedura stragiudizizle di
recupero del credito ed i conseguente addebito dei costi refativi.

Art. 14 - Risoluzione de! confratto - Le parti hanno la facoita di rescindere dal contratto dandone
comunicazione scritta con almeno 30 giomi di anficipo. in caso di inadempienza del Cliente, in ogni
caso i contralto dovrd infendersi risolto di pieno diritto qualora, decorsi 180 giomi dal
prowedimento di sospensione del servizio, ovvero dal giomo in cul questo avrebbe potuto essere
adottato dalla Direzione di ALIA, 1| Cliente dovesse risultare ancora in tutto od in parte moroso sia
per capitale che per accessori. ALIA si riserva comunque di richiedere |f risarcimento delf'eveniuale
magglor danno subito.

Art. 15 - Mora del debitore - i Cliente, ai fini di sanare la morosith ed evitare la riscluzione del
contratto, dovrd provvedere al pagamento integrale di quanto dovuto a titolo di capitsle e di
apcessori comungue maturali al momento; dovra inollre ricostituire la fideiussione bancaria od -
assicurativa di cui alla lettera c) dell'art, 5, qualora cosfitulla, e Amborsare a ALIA s spese legali,
anche stragiudiziall, che essa avra sostenuto.

Art. 16 - Spese def contratio - Sono a totale carico del richiedente: le spese relative i bolli dei
contratti ed ogni altro onere fiscale in quanto.dowl
Ast. 17 - Foro competente - Per ogni-el

Ai sensi e per gli effetti deilart. specilicataments le
seguenti clausole contratival: art. 3 glle aree private del
Clienta); art. 5 {smallimento rifiuti), art 6 {modalits consegna e smaltimento), ‘art. 8 (modaiita

esecutive servizio); art 9 (prezzi & condizioni); art. 13 {ritardo nel pagamento); art. 14 {risoluzione
del contratto); art. 15 (mora del debitore); art. 16 (spese del contratto), art. 17 (foro territorialmente

competente).
I CLIENTE
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