
PROVVEDIMENTO DIRIGENZIALE

 Numero: DD/2023/08353 

 Del: 17/10/2023 

 Esecutivo Da: 17/10/2023 

 Proponente: E.Q. Mense e Refezione Scolastica - Trasporti 

 

OGGETTO: 

Servizio di stampa e postalizzazione atti per Servizio di Supporto alle Attività Educative e Scolastiche e Servizio 

Nidi e Coordinamento Pedagogico (Servizi Educatici 0 – 3 anni) – adesione al contratto Anci Toscana/SNEM spa 

– Cig derivato 9471408523 e adesione al contratto Anci Toscana/SAILPOST spa - Cig derivato 947141286F – 

anno scolastico/educativo 2023/24.

 

                                IL DIRIGENTE

 

Premesso che:

 -  con  deliberazione  del  Consiglio  comunale  n.  14  del  29  marzo  2023  avente  ad 

oggetto: “Documenti di        programmazione       2023/2025”sono   stati approvati 

note   di  aggiornamento   al  Dup,  bilancio    finanziario,    nota    integrativa,   

piano triennale investimenti ed ulteriori allegati;

-     con deliberazione della Giunta comunale n. 203 del 09 maggio 2023 è 

stato approvato il PEG (Piano Esecutivo di Gestione) 2023/2025 e che, con il 

medesimo atto, i responsabili dei servizi e degli uffici sono stati autorizzati 

ad adottare gli atti di gestione finanziaria relativi alle spese;
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-  con Decreto del Sindaco n.69 del 14 Ottobre 2021 con il quale al sottoscritto 

è stato conferito l’incarico di dirigente del Servizio Supporto attività educative 

e scolastiche della Direzione Istruzione;

Premesso che La Direzione istruzione del Comune di Firenze - Servizio di 

Supporto alle Attività Educative e Scolastiche e Servizio Nidi e Coordinamento 

Pedagogico - negli    anni passati, per il servizio di stampa e recapito delle 

quote di pagamento della Refezione Scolastica e delle Rette dei Nidi e per i 

solleciti di pagamento, con raccomandata AR, nei confronti dell’utenza insolvente 

nei confronti delle suddette quote , ha aderito all’accordo    quadro    originario    

ANCI    Toscana/RTI    NEXIVE                        SPA  che    ha                 cambiato 

 successivamente la compagine con il subentro di NEXIVE NETWORK al posto di 

NEXIVE SPA e successivamente con il subentro di Poste Italiane spa al posto di 

NEXIVE NETWORK, contratto terminato nel mese di luglio 2022, prorogato fino 

a dicembre 2022;

Preso atto della conclusione della nuova gara indetta da ANCI Toscana avente 

per oggetto la gestione dei servizi di stampa, postalizzazione, recapito e notifica 

digitale di  atti relativi all’attività di riscossione volontaria e coattiva degli Enti 

Toscani, suddivisa in 6 lotti, mediante stipula di accordo quadro;

Visto il Decreto del Direttore di ANCI Toscana N. 936 del 17/04/2023 con il 

quale sono stati aggiudicati i seguenti lotti che interessano la Direzione istruzione 

del Comune di Firenze - Servizio di Supporto alle Attività Educative e Scolastiche 

e Servizio Nidi e Coordinamento Pedagogico per il servizio di stampa e recapito 

delle quote di pagamento della refezione scolastica e delle rette dei Nidi :

il LOTTO 1 a SNEM SPA per il servizio di stampa posta ordinaria e raccomandata –

CIG 9471408523

il LOTTO 2 a SAILPOST SPA per il servizio di recapito della posta ordinaria e raccomandata – 

Toscana – CIG 947141286F
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    Visto, l’Accordo Quadro per la gestione dei servizi di stampa, postalizzazione, 

recapito e notifica digitale di atti relativi all’attività di riscossione volontaria e 

coattiva degli Enti Toscani, suddiviso in 6 lotti, stipulato in data 31.07.2023 fra 

ANCI Toscana e SNEM SPA aggiudicataria del LOTTO 1 Consolidatore – CIG 

9471408523;

    Visto, l’Accordo Quadro per la gestione dei servizi di stampa, postalizzazione, 

recapito e notifica digitale di atti relativi all’attività di riscossione volontaria e 

coattiva degli Enti Toscani, suddiviso in 6 lotti, stipulato in data 01.08.2023 fra 

ANCI Toscana e SAILPOST SPA aggiudicataria del LOTTO 2.A Servizio di recapito 

posta ordinaria e raccomandata – Toscana - CIG 947141286F;

Rilevato l’esito positivo del servizio svolto negli anni precedenti soprattutto da 

SNEM spa, sempre presente nelle precedenti RTI, in termini di efficienza, 

efficacia ed economicità, e vista la necessità di proseguire tale servizio anche per 

l’anno scolastico/educativo 2023/2024 (a partire dal 23 ottobre 2023) secondo le 

medesime modalità e procedure;

Preso atto che SNEM spa svolge anche il servizio di invio digitale delle notifiche 

dei solleciti di pagamento rivolte agli utenti morosi, ottemperando alle nuove 

disposizioni su INAD (Indice Nazionale dei Domicili Digitali);

Preso atto della collaborazione ormai consolidata far SNEM spa e SAILPOST spa ;

Ritenuto pertanto di procedere alla sottoscrizione di nuovi atti di adesione 

nei confronti di  SNEM spa e SAILPOST spa, secondo lo schema di cui alla procedura 

amministrativa di ANCI Toscana, di cui le bozze sono allegate alla presente determina 

quali atti integranti;
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Visti i piani di lavoro predisposti da ANCI Toscana per la quantificazione delle 

spese, allegati alla presente determina quale atto integrante;

Vista l’unita definizione di spesa, riferita nella fattispecie, per il servizio da 

svolgere nell’anno scolastico/educativo 2023/24 (a partire dal 23 ottobre 2023) 

calcolata sulla base del piano di lavoro nonché il corrispondente volume di 

postalizzazione relativo ai due Servizi interessati: Servizio di Supporto alle 

Attività Educative e Scolastiche e Servizio Nidi e Coordinamento Pedagogico:

 

 

Servizio 

Supporto alle 

Attività 

Educative e 

Scolastiche

Costo 

Total

e

Quota 

Sailpost

Quota 

SNE

M

Quantità 

stimata 

annua

Spesa 

Sailpost

IVA 22% Spesa 

SNEM

IVA 22%

Stampa    e                 

recapito                 

posta massiva

0,576 0,33 0,246 143.000 47.190,00 10.381,80 35.178,00 7.739,16

Stampa    e                 

recapito                 

posta raccomandata 

a/r cartacea

3,155 2,55 0,605 4.400 11.220,00 2.468,40 2.662,00 585,64

Stampa    e                 

recapito                 

posta raccomandata 

a/r digitale

  0,40 1.100   440,00 96,80

TOTALE 58.410,00 12.850,20 38.280,00 8.421,60

 

Spesa al netto iva € 96.690,00

 

4% A FAVORE DI ANCI 

TOSCANA

€ 3.867,60 + € 850,87 iva 22% 

=

Totale € 4.718,47
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Servizio Nidi e 

Coordinamento 

Pedagogico (Servizi 

Educativi 0 – 3 anni)

Costo 

Totale

Quota 

Sailpost

Quota 

SNE

M

Quantità 

stimata 

annua

Spesa 

Sailpost

IVA 22% Spesa 

SNEM

IVA 22%

Stampa    e                 

recapito                 

posta massiva

0,576 0,33 0,246 17.000 5.610,00 1.234,200 4.182,00 920,04

Stampa    e                 

recapito                 

posta raccomandata 

a/r (cartaceo)

3,155 2,55 0,605 560 1.428,00 314,16 338,80 74,54

Stampa e recapito 

posta raccomandata 

a/r (digitale – 20% su 

totale invii)

0,400  0,400 140   56,00 12,32

TOTALE 7.038,00 1,548,36 4.576,80 1.006,90

 

Spesa al netto iva € 11.614,80

 

4% A FAVORE DI ANCI TOSCANA

€ 464,59 + € 102,21 iva 22% =

Totale € 566,80

 

 

Rilevato che si determina come segue:

-   la spesa prevista occorrere per l’anno scolastico/educativo 2023/24 

(a partire dal 23 ottobre 2023), a fronte delle quantità stimate per 
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ciascun servizio da imputare ai corrispettivi capitoli di bilancio;

Servizio Nidi e Coordinamento Pedagogico (Servizi 

Educativi 0 – 3 anni) complessivi € 14.736,86:

 

•                  € 11.614,80 oltre IVA per € 2.555,26 per Snem e Sailpost

•                  € 464,59 oltre IVA per € 102,21 per 4% Anci Toscana

 

Servizio Supporto alle Attività Educative e Scolastiche - 

complessivi € 122.680,27:

 

•                  € 96.690,00 oltre IVA per € 21.271,80 per Snem e Sailpost

•                  € 3.867,60 oltre IVA per € 850,87 per 4% Anci Toscana;

 

Ritenuto di assumere con il presente atto gli impegni, riferiti ai rispettivi Servizi 

interessati, per una spesa complessiva pari a € 137.417,13 compresa IVA, 

necessari per l’adesione ai contratti Anci Toscana/Snem spa e Anci 

Toscana/Sailpost spa;

Preso atto che le due società SNEM spa (cod. ben. 56878) e SAILPOST spa (cod. 

ben. 67255) provvederanno a fatturare disgiuntamente per il loro servizio svolto;
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Dato atto che:

 

-  il  CIG derivato  per  il  presente  affidamento alla  Società  SNEM spa pari  a 

complessive € 42.856,80 (al netto dell'IVA ed escluse le spese a favore di ANCI 

Toscana) è il seguente A01BB8302C;

-     il CIG derivato per il presente affidamento alla Società SAILPOST spa pari a 

complessive € 65.448,00 (al netto dell'IVA ed escluse le spese a favore di ANCI 

Toscana) è il seguente A01BBCCC66;

-   il Responsabile Unico del Progetto è il Dirigente del Servizio di Supporto 

alla Scuola Dr. Alessandro Baroncelli;

-  dell’assenza di conflitto di interessi da parte del responsabile Dirigente del 

Servizio di Supporto alle Attività Educative e Scolastiche in qualità di R.U.P. in 

relazione all’oggetto del presente affidamento;

 

Visto l’art. 183 del D.Lgs. n.267 del 18.08.2000 relativo agli impegni di spesa;

Visto l’art. 81, comma 3, dello Statuto del Comune di Firenze, relativo alla 

immediata esecutività delle determinazioni;

Visto l’art. 58, dello Statuto del Comune di Firenze;

Visto il vigente Regolamento di contabilità del Comune di Firenze;

Visto il vigente Regolamento sull’Ordinamento degli uffici e dei servizi del Comune 

di              Firenze;
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Attestata la regolarità amministrativa ai sensi dell’art. 147 bis del T.U.E.L.

 

DETERMINA

 

1.   di aderire all’Accordo Quadro per la gestione dei servizi di stampa, postalizzazione, 

recapito e notifica digitale di atti relativi all’attività di riscossione volontaria e coattiva 

degli Enti Toscani, suddiviso in 6 lotti, LOTTO 1 – CIG 9471408523 stipulato fra ANCI 

Toscana e SNEM spa (codice beneficiario 56878) e all’Accordo Quadro per la gestione 

dei servizi di stampa, postalizzazione, recapito e notifica digitale di atti relativi 

all’attività di riscossione volontaria e coattiva degli Enti Toscani, suddiviso in 6 lotti, 

LOTTO 2.A Servizio di recapito posta ordinaria e raccomandata – Toscana - CIG 

947141286F stipulato far ANCI

Toscana e SAILPOST SPA (codice beneficiario 67255) per l’affidamento dei Servizi di stampa, 

imbustamento e recapito degli avvisi di pagamento PAGOPA mensili delle quote della 

refezione scolastica  e delle rette dei Nidi, in bianco e nero, fronte/retro ad utenti collocati 

sul territorio fiorentino e non - e di raccomandate di sollecito per le quote insolute per le 

suddette quote, per gli anni educativi/scolastici 2020/2021-2021/2022-2022/2023 per i 

servizi della Direzione Istruzione : Servizio Supporto alle Attività Educative e Scolastiche ed 

il Servizio Nidi e Coordinamento Pedagogico (Servizi Educativi 0 – 3 anni), per una spesa 

complessiva, per l’anno educativo/scolastico 2023/24 (a partire dal 23 ottobre 2023) pari 

ad € 42.856,80 (esclusa IVA) in favore di SNEM spa (CIG A01BB8302C) e pari ad € 65.448,00 

(esclusa IVA) in favore di SAILPOST spa (CIG A01BBCCC66);

2.  di procedere alla sottoscrizione degli atti di adesione secondo lo 

schema di cui alla procedura amministrativa di Anci Toscana;

3.   di corrispondere ad Anci Toscana (codice beneficiario 13780) per il 

periodo di adesione di cui al presente atto, la somma pari al 4% della 

previsione annua di spesa per l’affidamento, a fronte delle prestazioni 

che saranno eseguite da Anci , come segue:
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- Servizio Supporto alle Attività Educative e Scolastiche: € 3.867,60 oltre IVA per

€ 850,87;

- Servizio Nidi e Coordinamento Pedagogico (Servizi Educativi 0 – 3 anni): € 

464,59 oltre IVA per € 102,21;

4.  di impegnare per l’anno scolastico/educativo 2023/2024 – la spesa 

complessiva prevista di € 137.417,13 suddivisa come segue:

 

 

Servizio Nidi e Coordinamento pedagogico (Servizi educativi 0-3 anni)

 

Anno     educativo     2023/24  

 

Spesa complessiva € 14.736,86 compresa IVA

 

 

1.  Di impegnare temporaneamente sul capitolo 2023/27345, in attesa 

di variazione di bilancio di novembre che incrementi la disponibilità sul 

cap. 27710 anno 2023, per gli invii relativi alle emissioni da effettuare 

nel periodo 23 ottobre/31 dicembre 2023:

 

-  € 1.320,53 c. IVA – a favore di SNEM SPA (cod. ben. 56878)
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–  capitolo 27345 esercizio 2023

 

-  € 1.771,44 c. IVA – a favore di SAILPOST SPA (cod. ben. 67255)

–  capitolo 27345 esercizio 2023

  

2. Di impegnare temporaneamente sul capitolo 2023/27345 a favore di 

ANCI Toscana, in attesa di variazione di bilancio di novembre che 

incrementi la disponibilità sul cap. 27710 anno 2023, per l’attività 

svolta per il periodo 23 Ottobre/31 Dicembre 2023, come segue:

–  € 52,82 c. IVA a favore di Anci Toscana (cod. ben. 13780) per 

l’attività svolta nei             confronti di SNEM SPA – capitolo 27345 

esercizio 2023

 

–  € 70,86 c. IVA a favore di Anci Toscana (cod. ben. 13780) per l’attività svolta nei 

                         confronti di da SAILPOST SPA – capitolo 27345 esercizio 2023

 

3.di impegnare temporaneamente sul capitolo 2024/27320, in attesa 

dell’approvazione del bilancio previsionale 2024 che incrementi la 

disponibilità sul cap. 27710 anno 2024, per gli invii relativi alle 

emissioni da effettuare nei mesi tra gennaio/agosto 2024 (e comunque 

fino ad ultimazione degli invii relativi all’anno educativo 23/24):

- € 4.263,17 c. IVA – a favore di SNEM SPA (cod. ben. 56878)  capitolo 27320 
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esercizio 2024

- € 6.814,92 c. IVA – a favore di SAILPOST SPA (cod. ben. 67255) capitolo 27320 

esercizio 2024

 

4.di impegnare temporaneamente sul capitolo 2024/27320, in attesa 

dell’approvazione del bilancio previsionale 2024 che incrementi la 

disponibilità sul cap. 27710 anno 2024, per l’attività svolta da ANCI 

Toscana per il periodo gennaio/agosto 2024, come segue: 

                     -  € 170,52 c. IVA a favore di Anci Toscana (cod. ben. 13780) per 

l’attività svolta nei confronti di SNEM SPA – capitolo 27320 esercizio 2024

                   -  € 272,60 c. IVA a favore di Anci Toscana (cod. ben. 13780) per 

l’attività svolta nei confronti di SAILPOST SPA – capitolo 27320 esercizio 2024

 

 

                Servizio di Supporto alla Scuola

                                                                         Anno     scolastico     2023/24  

                                                                 Spesa complessiva € 122.680,27

 

 

5.per gli invii   relativi alle emissioni da effettuare nel periodo 23 

ottobre/31 dicembre 2023:
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-  € 15.606,24 c. IVA – a favore di SNEM SPA (cod. ben. 56878)

–  capitolo 27345 esercizio 2023

 

-  € 20.935,20 c. IVA – a favore di SAILPOST SPA (cod. ben. 67255)

–  capitolo 27345 esercizio 2023

 

6.per gli invii relativi ai solleciti di pagamento quote insolute anno 

scolastico 2022/23 da effettuare entro il mese di dicembre 2023:

 

-  € 3.784,44 c. IVA – a favore di SNEM SPA (cod. ben. 56878)

–  capitolo 27345 esercizio 2023

 

-  € 13.688,40 c. IVA – a favore di SAILPOST SPA (cod. ben. 67255)

–  capitolo 27345 esercizio 2023

 

7.per l’attività svolta da ANCI Toscana per il periodo 23 Ottobe/31 

Dicembre 2023:

-  € 775,63 c. IVA a favore di Anci Toscana (cod. ben. 13780) per l’attività 

svolta nei confronti di da SNEM SPA – capitolo 27345 esercizio 2023
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-  € 1.384,94 c. IVA a favore di Anci Toscana (cod. ben. 13780) per l’attività 

svolta nei confronti di da SAILPOST SPA – capitolo 27345 esercizio 2023

 

8.per gli invii relativi alle emissioni da effettuare nei mesi tra 

gennaio/luglio 2024:

 

-  € 27.310,92c. IVA – a favore di SNEM SPA (cod. ben. 56878)

–  capitolo 27345 esercizio 2024

 

-  € 36.636,60 c. IVA – a favore di SAILPOST SPA (cod. ben. 67255)

–  capitolo 27345 esercizio 2024

 

9.per l’attività svolta da ANCI Toscana per il periodo gennaio/luglio 

2024:

-   € 1.092,44 c. IVA a favore di Anci Toscana (cod. ben. 13780) per l’attività svolta nei 

confronti di da SNEM SPA – capitolo 27345 esercizio 2024

 

-   € 1.465,46 c. IVA a favore di Anci Toscana (cod. ben. 13780) per 

l’attività  volta nei confronti di da SAILPOST SPA – capitolo 27345 

esercizio 2024

ALLEGATI INTEGRANTI
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ALLEGATO B Dettaglio Economico_LOTTO 2a.pdf - 

d7b5faa315d94b9d28d377ccd66079199d9604eefe438f5d0eb07e8cd8032065

ALLEGATO B Dettaglio economico_LOTTO 1_SNEM.pdf - 

f29323f734f7d3a4f16b721f7a3f37cfaae70083c63b02625123fd560ece91ba

Dichiarazione RUP.pdf - 089854b87c852b75ddf6d1061a2739e3b55cd482943072f7c5a88e7ace73c03f

MODELLO ATTO DI ADESIONE_SAILPOST_2a.doc - 

7a5a328ebea47b04613c6db25df810b619731289218c3415c71019f975c4e73d

MODELLO ATTO DI ADESIONE_SNEM.doc - 1ac73962edaff9445afccb922f62db496b980ef2812a8945c406ceef8b8c07bf

PREVISIONE SPESA SUPPORTO SCUOLA E NIDI.ods - 

3fdb027c1e84325a41bf30cc8bd55cad752400eaa6f60d0537a796eee1009008

piano di lavoro3 NIDI.ods - 118b53e1057caae4db7abf51249cbb36b49ebd1b46c461ddfb37a0d37481c573

piano di lavoro3 SUPPORTO.ods - ead35df68cb17588b82d955ed29ed84e97ba2d2e00bb93ddb5069c729dbd5ea3

Sottoscritto digitalmente da

Responsabile regolarità tecnica

Alessandro Baroncelli

Elenco Movimenti 

N°
Tipo 

Mov.
Esercizio Capitolo Articolo

Impegno/ 

Accertamento

Sub Impegno/Sub 

Accertamento
Importo Beneficiario

1) U 2023 27345 2023/8854 € 1.320,53
56878 - Snem 

S.p.a.

2) U 2023 27345 2023/8855 € 1.771,44
67255 - SAILPOST 

S.P.A.

3) U 2023 27345 2023/8856 € 52,82
13780 - ANCI 

TOSCANA

4) U 2023 27345 2023/8857 € 70,86
13780 - ANCI 

TOSCANA
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N°
Tipo 

Mov.
Esercizio Capitolo Articolo

Impegno/ 

Accertamento

Sub Impegno/Sub 

Accertamento
Importo Beneficiario

5) U 2023 27345 2023/8858
€ 

15.606,24

56878 - Snem 

S.p.a.

6) U 2023 27345 2023/8859
€ 

20.935,20

67255 - SAILPOST 

S.P.A.

7) U 2023 27345 2023/8860 € 3.784,44
56878 - Snem 

S.p.a.

8) U 2023 27345 2023/8861
€ 

13.688,40

67255 - SAILPOST 

S.P.A.

9) U 2023 27345 2023/8862 € 775,63
13780 - ANCI 

TOSCANA

10) U 2023 27345 2023/8863 € 1.384,94
13780 - ANCI 

TOSCANA

11) U 2023 27320 2024/1139 € 4.263,17
56878 - Snem 

S.p.a.

12) U 2023 27320 2024/1140 € 6.814,92
67255 - SAILPOST 

S.P.A.

13) U 2023 27320 2024/1141 € 170,52
13780 - ANCI 

TOSCANA

14) U 2023 27320 2024/1142 € 272,60
13780 - ANCI 

TOSCANA

15) U 2023 27345 2024/1143
€ 

27.310,92

56878 - Snem 

S.p.a.

16) U 2023 27345 2024/1144
€ 

36.636,60

67255 - SAILPOST 

S.P.A.

17) U 2023 27345 2024/1145 € 1.092,44
13780 - ANCI 

TOSCANA

18) U 2023 27345 2024/1146 € 1.465,46
13780 - ANCI 

TOSCANA

VISTO DI REGOLARITÀ CONTABILE ATTESTANTE LA COPERTURA FINANZIARIA

Sottoscritto digitalmente da

Il Responsabile Contabile

Alessandro Innocenti
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Le firme, in formato digitale, sono state apposte sull'originale del presente atto ai sensi dell'art. 24 del D.Lgs. 7/3/2005, n. 82 e s.m.i.  

(CAD). La presente determinazione è conservata in originale negli archivi informatici del Comune di Firenze, ai sensi dell'art.22 del 

D.Lgs. 82/2005.
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