
CURRICULUM VITAE
Informazioni personali

Nome / Cognome Aurelia Caino 
Istruzione

Titolo  di  studio  di  istruzione
secondaria di secondo grado

Diploma di maturità conseguito presso il Liceo classico “Quinto Orazio Flacco” di Potenza nell'anno 1998 con
votazione 50/60

Titolo di studio universitari e post
universitari

Laurea in psicologia dello sviluppo e dell'educazione, vecchio ordinamento, conseguita presso l'Università
degli Studi di Firenze nell'anno 2006 con votazione 105/110

Abilitazioni professionali Abilitazione alla professione di Psicologo conseguita nel 2007
Esperienze professionali maturate

  1-  Dal 27/12/2010 ad oggi
- Ente pubblico - Comune di Firenze 
Settore/Servizio di assegnazione Direzione Istruzione -  Servizio Servizi all'infanzia – P.O. Pedagogica Scuola dell'infanzia

Direzione Istruzione – Servizio Attività Educative e Formative – P.O. Progetti Educativi
Profilo/Ruolo/Posizione ricoperti Istruttore Direttivo Coordinamento Pedagogico 

• Segreteria organizzativa dei progetti educativi de “Le Chiavi della Città” - P.O. Progetti Educativi - dal
19/09/2019

• Coordinamento Pedagogico delle scuole dell’infanzia e dei servizi alla prima infanzia del Comune di
Firenze - fino al 14/09/2019

Principali attività svolte Per il servizio Attività Educative e Formative:
Progetti e percorsi educativi e formativi inseriti ne “Le Chiavi della Città” e rivolti a insegnanti e studenti di ogni
ordine e grado del Comune Firenze e della Città Metropolitana: supporto organizzativo, monitoraggio e valuta -
zione.
Progetti educativi per le scuole e per il territorio: supporto ad Istituzioni realizzatrici di percorsi educativi e for-
mativi o eventi non inseriti ne "Le Chiavi della città". 
Ricerca di attività formativo-educative presenti sul territorio e loro diffusione presso le scuole del territorio tra-
mite il portale e la newsletter de “Le Chiavi della Città” o tramite convenzioni con il Servizio Attività Educative e
Formative.
Predisposizione, aggiornamento e inserimento nel portale de Le Chiavi della Città di articoli, materiale informa -
tivo e di documentazione.
Strumenti utilizzati: Pacchetto Office, applicativo PIAF, Wordpress, SIGEDO, ATTICO, jEnte

Per il Servizio Servizi all’infanzia
Coordinamento Pedagogico di un numero variabile di scuole dell'infanzia e nidi d'infanzia comunali
Principali attività:
Conduzione di Collegi docenti e di Assemblee con i genitori
Monitoraggio e supervisione della programmazione e delle attività didattico-educative,dei progetti didattici e 
delle funzioni strumentali al PTOF effettuati con il Fondo d’Istituto
Rilevazione bisogni formativi del personale docente, pianificazione e monitoraggio della formazione a favore 
del personale docente e non docente
Pianificazione, realizzazione e documentazione di incontri tematici, anche rientranti negli obiettivi PEG, rivolti a
personale docente e non docente
Sostegno alla genitorialità; mediazione e facilitazione della comunicazione tra Servizio e utenza
Gestione dei rapporti con soggetti esterni (cooperative sociali eroganti servizi per la scuola, ASL, Servizi So-
ciali, Università, INDIRE, ecc.)
Monitoraggio e valutazione dei servizi in appalto anche mediante elaborazione di questionari/documenti di va-
lutazione
Elaborazione documenti di osservazione e valutazione delle competenze di bambini di scuola dell’infanzia (fa-
scicolo alunno, documento di rilevazione di BES, griglie di osservazione, ecc)
Tutoraggio di tirocinanti in Master di Coordinamento Pedagogico Nidi e Servizi per l’infanzia (anni 2014-2017)
Promozione della continuità educativa anche nell'ottica dello 0-6
Coordinamento Zonale
Coordinamento, monitoraggio e supervisione all'interno del sistema integrato pubblico-privato avviato dal Co-
mune di Firenze nella scuola dell'infanzia
Rapporti con gli Uffici Amministrativi del Servizio Scuola dell'infanzia per la gestione coerente del servizio dal 
punto di vista organizzativo
Partecipazione alla stesura delle linee guida del Servizio 
Rapporti con docenti e ricercatori per tesi, progetti di ricerca e innovazione
Predisposizione e aggiornamento di materiale informativo e di documentazione da inserire sul portale educa-
zione del sito del Comune di Firenze
Consulente presso il Responsabile P.O. Coordinamento Pedagogico in merito alla valutazione del personale 
docente delle scuole dell’infanzia da me coordinato 
Partecipazione a convegni e seminari

Agosto 2023 Membro  esperto  della  Commissione  Giudicatrice  per  la  Gara  di  Appalto  per  l’affidamento  dei  Servizi
educativi per la coesione territoriale nel Quartiere 5 Laboratorio Permanente per la Pace aa.ss. 2023/2024 -
2024/2025

Giugno 2023 Membro esperto della Commissione tecnica di valutazione delle offerte pervenute nell’ambito dell’ Indagine di
mercato finalizzata all’ individuazione di un operatore economico cui eventualmente affidare , ai sensi dell’
art. 36 c. 2 lett.A del Codice dei Contratti Pubblici, la realizzazione di incontri/interventi di orientamento (di
gruppo e/o singoli) per le alunne e gli alunni delle scuole primarie e secondarie di primo grado del comune di
Firenze e le loro famiglie



Maggio 2023 Membro esperto della Commissione Giudicatrice per la Gara di Appalto per l’affidamento del servizio per le
attivita’ educativo-didattiche e l’ampliamento dell’offerta formativa in 54 sezioni di scuola dell’infanzia del
Comune di Firenze

Novembre 2021 Membro esperto della Commissione Giudicatrice per la Gara di Appalto per l’affidamento di progetti educativi
nell’ambito del progetto Tuttinsieme del CRED del Comune di Firenze

Ottobre 2020 Membro della Commissione Giudicatrice per la Gara di Appalto per l’affidamento del servizio di Assistenza
educativa  scolastica  rivolto  ad  alunni/e  in  situazione  di  disabilità,  residenti  nel  Comune  di  Firenze,
frequentanti le scuole di ogni ordine e grado, come da DD/06126 del 05/10/2020 

Agosto 2020 Membro esperto della Commissione Giudicatrice in relazione alla procedura di gara per l’affidamento del ser-
vizio C.R.E.D (Centro Risorse Educativo Didattiche) - Ausilioteca del Comune di Firenze

Giugno-Luglio 2020 Membro esperto della Commissione Giudicatrice in relazione alla procedura per la valutazione di conformità
alle Linee Guida governative e il monitoraggio dei Centri Estivi Privati nel territorio del Comune di Firenze

Novembre 2019 Membro esperto di Commissione Giudicatrice per la Gara di Appalto per la Gestione delle ludoteche del Quar-
tiere 4 del Comune di Firenze: ludoteca “L’Albero di Alice” - Spazio gioco “ 1,2,3 cresco” - gennaio 2020-di-
cembre 2021 - ludoteca “La Carrozza di Hans”- completamento gestione parziale - gennaio 2020-luglio 2021

Settembre 2019 Membro esperto di Commissione Giudicatrice per la Gara di Appalto per il Servizio di Sostegno Scolastico nei 
Quartieri 2-3-4 del Comune di Firenze per gli aa.ss. 2019/20-2020/21 

Aprile 2019 Membro di Commissione Giudicatrice per la Gara di Appalto per la gestione dei Centri Estivi Comunali del Co-
mune di Firenze

Marzo/Aprile 2012 Membro esperto di Commissione Giudicatrice per la Gara di Appalto di Attività di Ampliamento dell’Offerta For-
mativa per le scuole dell’infanzia del Comune di Firenze 

Gennaio/Febbraio 2012 Rilevazione Bisogni Formativi della Direzione Istruzione del Comune di Firenze tramite realizzazione di intervi-
ste al Direttore e ai Responsabili di Servizio e di P.O. della Direzione Istruzione con elaborazione di un report 
di sintesi prodotto alla PO Formazione e Valutazione della Direzione Risorse Umane del Comune di Firenze

2- Dal 01/04/2008 al 7/12/2010
- Ente pubblico / Altro - Cooperativa sociale La Tenda (Consorzio Zenit)
Settore/Servizio di assegnazione Centro di Pronta Accoglienza Gian Burrasca (agosto 2008-dicembre 2010) e Comunità Educativa San

Filippo Neri (Aprile 2008-Giugno 2008)
Profilo/Ruolo/Posizione ricoperti Educatrice professionale
Principali attività svolte Prima e seconda accoglienza (abitativa, sanitaria ed educativa) di minori stranieri non accompagnati e/o mino-

ri italiani in condizioni di disagio sociale; elaborazione e attuazione di progetti educativi per l'inserimento socia-
le e l'invio a comunità educative e/o all'inserimento lavorativo

   3- Dal 01/11/2007 al 20/12/2017 
       dal 01/02/2008 al 30/06/2008

- Ente pubblico / Altro - Università degli Studi di Firenze e Ce.S.P.D.
Settore/Servizio di assegnazione Co.Co.Co. Assistenza a studenti diversamente abili
Profilo/Ruolo/Posizione ricoperti Collaboratore individuale in favore di studenti diversamente abili
Principali attività svolte Sostegno allo studente disabile nel superamento degli ostacoli e delle problematiche di ordine pratico, organiz-

zativo e burocratico – assistenza nel suo inserimento nella realtà universitaria – assistenza e sostegno nello 
studio e nel superamento delle prove di esame – accompagnamento negli spostamenti all’interno dei locali 
universitari

4- Dal 02/10/2006 al 01/10/2007
- Ente pubblico / Altro - Cooperativa Sociale Gaetano Barberi
Settore/Servizio di assegnazione Servizio Civile Nazionale
Profilo/Ruolo/Posizione ricoperti Educatrice
Principali attività svolte Collaborazione alla programmazione e allo svolgimento di laboratori finalizzati a favorire un percorso di auto-

nomia dei ragazzi con ritardo mentale inseriti nel centro diurno gestito dalla cooperativa – progettazione e rea-
lizzazione del progetto Tempo Libero e Vita Indipendente rivolto a ragazzi con ritardo mentale già inseriti nel 
mondo del lavoro – campo estivo di autonomia, della durata di una settimana, tenutosi presso un agriturismo

Formazione e Aggiornamento Professionale
Corsi di Formazione/Convegni Ente/Organizzatore Durata e anno di conseguimento

Corso  “Conoscere il  ruolo  degli  Enti  Territoriali
per la trasformazione sostenibile”

Piattaforma Syllabus In corso

Formazione in materia di contratti pubblici Comune di Firenze – Direzione Risorse Umane in collabo-
razione  con  Direzione  Gare  e  Appalti
Piattaforma Syllabus (corso base sui contratti pubblici)

Ottobre 2025 (3 giornate formati-
ve)

Convegno di presentazione delle “Linee Guida-
per l’Orientamento scolastico” di Regione Tosca-
na

Settore Educazione e istruzione - Regione Toscana in colla-
borazione con Centro Studi Pluriversum

11 Aprile 2025 (4 ore)

Adempimenti Privacy e GDPR Comune di Firenze – Direzione Ufficio Segreteria Generale
e Affari Istituzionali – E.Q. Atti e supporto giuridico 

16 Gennaio 2025 (3 ore)

Autoformazione  sul  foglio  di  calcolo  Excel
nell’ambito  del  Progetto  di  autoformazione  sul
pacchetto  Office  365  previsto  dal  PIAO  2024-
2025 approvato con DGC 111/2024

Comune di Firenze – PIAO 2024-2025 approvato con DGC
111/2024

Settembre/Ottobre 2024 (min 10
ore)



"Il Whistleblowing: la tutela della segnalazione di
illeciti  nella  nuova  normativa  D.Lgs  24/2023  –
2024” - Corso asincrono

PromoPA – Comune di Firenze Luglio 2024 (2,5 ore)

Percorso formativo online sull’orientamento sco-
lastico  nell’ambito  del  progetto  “Studiare  e  for-
marsi in Toscana: scegli la strada giusta per te”

Centro Studi  Pluriversum per conto di Regione Toscana 18/04/2024-22/04/2024 (6 ore)

Le competenze digitali  per la PA – livello inter-
medio

FORMEL Formazione Enti Pubblici 16 maggio 2023 (15 ore)

Codice del Terzo Settore e co-progettazione per
un nuovo modello di sussidiarietà

Fondazione G.A.R.I. - Gazzetta Amministrativa Accademia
della Pubblica Amministrazione

9 febbraio 2022 (3 ore)

Mafia: strumenti normativi a tutela degli operatori
della Pubblica Amministrazione 

Fondazione G.A.R.I. - Gazzetta Amministrativa Accademia
della Pubblica Amministrazione

28 gennaio 2022 (3 ore)

Competenze  Digitali  di  base  per  i  dipendenti
pubblici

FPA Digital School in collaborazione con il Comune di Firen-
ze

2021 (128 ore)

Lavoro Agile – Comune di Firenze PROMO P.A. Fondazione 18 novembre 2021 (2 ore)

Corso Lavoratori PA – Aggiornamento sulla sicu-
rezza

a.d.l.i. - Fondazione asso.safe - Famar 5 ottobre 2021 (6 ore)

Webinar sul sistema di misurazione e valutazio-
ne delle performance 

Comune di Firenze – Sviluppo Organizzativo 14 aprile 2021 (4 ore)

L'istituto  del  "Lavoro Agile",  normativa e prassi
applicativa negli Enti locali

Gazzetta Amministrativa della Repubblica Italiana 16 giugno 2020 (3 ore)

Convegno “Educare alla cittadinanza attiva. Oltre
l’ora di educazione civica”

Associazione Firenze Magnifica in collaborazione con ARPA
Firenze e Cidi (Centro Iniziativa Democratica Insegnanti)

18 gennaio 2020

Convegno “Effetto Socia. Dialoghi reali su rela-
zioni virtuali

Associazione per la cura e il sostegno dei rapporti familiari
“AGAPE crescere insieme”

26 ottobre 2019 

Corso di formazione “Pedagogia e didattica della
scuola del bosco”

Associazione MANES 19 maggio 2018 (8 ore)

Convegno “Costruttori di ponti – La scuola aper-
ta sul mondo”

Centro Int. Studenti Giorgio La Pira – Istituto Cervi – Comu-
ne di Firenze 

5-6 aprile 2018 (10 ore)

“Digitale è geniale – Digital Genial” percorso la-
boratorio di media education

Servizio Servizi all'infanzia del Comune di Firenze in
collaborazione con Klax Institut Berlino

12-14 dicembre 2017 (18 ore)

Relazionarsi, comunicare, coordinare. Le abilità
relazionali all' interno del gruppo di lavoro

Direzione Istruzione – Servizio Servizi all'infanzia del
Comune di Firenze

Dal 13 al 23 novembre 2017
(22 ore)

Guardare il futuro con gli occhi dei bambini Gruppo Toscano Nidi e Infanzia in collaborazione con
Istituto degli Innocenti e Comune di Firenze

6-7 ottobre 2017 (10 ore)

MEDIA EDUCATION ZEROSEI 
Media  education  nel  nido  e  nella  scuola
dell'infanzia

Università degli Studi di Firenze Dipartimento Scienze
della Formazione e Psicologia In Collaborazione Con
Servizio Servizi all'infanzia del Comune di Firenze

27 maggio 2017 (4 ore)

V Convegno Nazionale “In classe ho un bambino
che...”

GIUNTI Casa Editrice 10-11 febbraio 2017

Educare alle differenze familiari: costruire insie-
me pratiche di accoglienza

Famiglie  Arcobaleno  in  collaborazione  con  la  Direzione
Istruzione del Comune di Firenze

24 giugno 2016 (8 ore)

Educazione all'immagine, media education e
cittadinanza digitale

Università degli Studi di Firenze – Dipartimento di Scienze
della Formazione e Psicologia

Gennaio-giugno 2016 (33 ore)

Corso per lavoratori sui rischi specifici Arché Soc.Coop. e Direzione R.U. Comune di Firenze 4 aprile 2016 (8 ore)

Famiglie, servizi educativi e territorio Gruppo Toscano Nidi e Infanzia in collaborazione col Comu-
ne di Pistoia

9 gennaio 2016 (8 ore)

Corso e-learning TRIO – la sicurezza nei luoghi
di lavoro

Direzione Istruzione del Comune di Firenze Agosto 2015 (4 ore)

L'educazione dei bambini da 0 a 6 anni Gruppo Toscano Nidi e Infanzia in collaborazione col Comu-
ne di Livorno

6 giugno 2015 (8 ore)

IV Convegno Nazionale “In classe ho un bambi-
no che...”

GIUNTI Casa Editrice 6-7 febbraio 2015

Ciclo di incontri formativi “Il Coordinamento Zo-
nale nei servizi educativi per l'infanzia”

Centro regionale di documentazione per l'infanzia della Re-
gione Toscana in collaborazione con Istituto degli Innocenti

Dal 5 novembre 2013 al 27
maggio 2014 (30 ore)

L'empowerment autobiografico nelle
professioni psicosociali e socioeducative

Istituto degli Innocenti 14 e 15 maggio 2014 (12 ore)



Convegno “L'educazione da 0 a 6 anni. Regioni
a confronto”

Regione Toscana 22 novembre 2013 (4 ore)

Convegno “Autismo e Scuola: quale rapporto?” Associazione Magnifica Firenze 23 novembre 2013 (4 ore)

III Convegno Nazionale “In classe ho un bambi-
no che...”

GIUNTI Casa Editrice 8-9 febbraio 2013

XVIII Convegno Nazionale
“Dalla  parte  del  futuro  –  Risignificare  parole  e
pratiche nei luoghi dell'infanzia”

Gruppo Nazionale Nidi e Infanzia in collaborazione con
Regione Toscana

29-30-31 marzo 2012 (21 ore)

Professione Psicologo,  corso di  pratica  profes-
sionale

ISFAR di Firenze Dicembre 2008 – Febbraio 2010

ADHD – Disturbo da deficit di attenzione e ipe-
rattività – strategie cliniche e didattiche

ISFAR di Firenze 1-2 marzo 2008

Seminario  di  aggiornamento  medico-scientifico
“Gravidanza, nascita e sviluppo: la musica una
parte  integrante  della  screscita  armonica  del
bambino”

Azienda Ospedaliera  Meyer  in  collaborazione con il  Polo
Scientifico  dell’Unifi  e  la  Banca  del  Latte  Umano  A.O.U.
Meyer di Firenze

20 ottobre 2005

La valutazione dell’attaccamento nel bambino Società Italiana di Psicologia Clinica e Psicoterapia 26 febbraio 2005

Corso  di  Formazione  per  diventare  volontaria
ospedaliera 

AVO 2003

Pubblicazioni
L’abstract della tesi di laurea è stato pubblicato 

• sul sito dell’Ospedale Pediatrico Meyer di Firenze
• su Musica e salute. L’azione del musicista nei contesti di cura (a cur/a di Chiara e Sara Salvadori), supplemento di “Quaderni della SIEM.

Semestrale di ricerca e didattica musicale”, 22 – 1/2006, Edizioni EDT, Torino
Attività di volontariato

Da febbraio 2020 sono membro attivo della Rete di Solidarietà Umaniperresistere attiva sia sul territorio fiorentino che a livello internazionale a 
favore degli immigrati in situazione di disagio socio-economico.
Dal 2011 presto attività lavorativa non retribuita presso MAG (Mutua-Auto-Gestione) Firenze, Società Cooperativa Finanziaria che si occupa di 
erogazione di crediti secondo i principi della finanza mutualistica e solidale: partecipazione alle istruttorie economiche e sociali dei prestiti 
richiesti, attività di accompagnamento sul territorio delle realtà finanziate.
nel 2004 ho prestato servizio come volontaria ospedaliera AVO presso l’Ospedale Pediatrico Meyer di Firenze.
nell’estate 2002 colonia estiva in qualità di Educatrice a favore di bambini e ragazzi tra i 6 e i14 anni in cura presso l’A.I.A.S. ONLUS di Potenza.

Capacità e competenze personali
Lingue straniere Francese scritto: OTTIMO, parlato: BUONO

Inglese scritto: BUONO, parlato: SUFFICIENTE
Capacità e competenze 
informatiche

Uso del pacchetto office (word, excel, power point): OTTIMO
Capacità di navigare in internet: OTTIMO

Ulteriori competenze Ottime competenze di tipo organizzativo, predisposizione ai rapporti interpersonali e al di lavoro in équipe,
sviluppate capacità nella gestione dei gruppi di lavoro, Interesse per gli ambiti socio-educativo, culturali e
ambientali, con particolare riferimento alla formazione e all’educazione, alla promozione della salute e del
benessere, al supporto e all’orientamento in situazioni problematiche.

Patente Tipo B

Data:    07/11/2025 Firma Aurelia Caino

Con la sottoscrizione del presente Curriculum Vitae autorizzo al trattamento dei miei dati personali ai sensi del Decreto Legislativo
196/2003 "Codice in materia di protezione dei dati personali”.
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