
C U R R I C U L U M  V I T A E
 

INFORMAZIONI PERSONALI

Cognome e nome Anna Tomaselli

Data di nascita 07/07/1965

Qualifica professionale Istruttore direttivo pedagogico

Amministrazione Comune di Firenze

Incarico attuale Coordinatrice Pedagogica

E-mail anna.tomaselli@comune.fi.it

TITOLI DI STUDIO E PROFESSIONALI

ED ESPERIENZE LAVORATIVE

Titolo di studio Diploma di Laurea in Pedagogia conseguito presso la facoltà di Magistero del l’Università degli
Studi di Firenze, con votazione 110 e lode/110 (1992).

Altri titoli di studio e professionali Corso-concorso  per  Istruttore  Direttivo  Pedagogico  (erogato  dall’Agenzia  per  lo  sviluppo
Empolese Valdelsa) c/o il Comune di Firenze della durata di 45 ore. Principali argomenti trattati:
la qualità nei Servizi alla prima infanzia, la coerenza educativa nei progetti 0-6, la progettazione
educativa, l’osservazione e la documentazione (2003).

Training Professione Formatore Formazione dei formatori della durata di 21 ore, erogato da 
OPPI (Organizzazione per la Preparazione Professionale degli Insegnanti), Milano (2003).

Seminario  Intelligenze collettive – gruppi, squadre e team come strumenti e ambiti privilegiati
per affrontare la complessità della  durata di 24 ore, erogato da ARPA (Associazione per la
ricerca, la  progettazione e l’azione in ambiti  educativi  e formativi  – associata  OPPI),  Lucca
(1999).

Master in Qualità della formazione (65 ore attività d’aula; 100 ore attività di progetto) presso la
Università degli Studi di Firenze – Dipartimento di scienze dell’Educazione (1997-1998).

Corso di perfezionamento post-laurea Tecnologie per l’insegnamento – Università degli Studi di
Roma 3 – Facoltà di Scienze della Formazione, con superamento di verifica finale (1997-98).

Esperienze professionali 
(incarichi ricoperti)

COORDINATRICE PEDAGOGICA 

Coordinatrice  pedagogica  servizi  0-6  del  Comune  di  Firenze  –  Direzione  istruzione.
Supervisione pedagogica di nidi d’infanzia comunali  a gestione diretta e Scuole dell’infanzia
comunali a gestione mista. Monitoraggio c/o i servizi 0-6 a me assegnati del Progetto Educativo
e del PTOF (da fine agosto 2020 a tutt’oggi).

Supervisione  del  sistema  integrato  pubblico-privato  dei  servizi  0-3  del  Comune  di  Sesto
Fiorentino al fine di garantirne la qualità pedagogica in conformità con la normativa vigente;
Responsabile gestione qualità UNI EN ISO 9001 nella rete dei servizi 0-3 a titolarità pubblica
del  Comune  di  Sesto  Fiorentino;  attività  di  programmazione,  progettazione  e  gestione
dell’azione educativa dei servizi  0-3 a gestione diretta del  Comune di Sesto Fiorentino (dal
settembre 2019 a metà agosto 2020).

Coordinatrice pedagogica dei  servizi  educativi  alla  prima infanzia c/o Direzione Istruzione –
Servizio Servizi all’infanzia del Comune di Firenze referente settore formazione e progettazione
Supervisione pedagogica ai gruppi di lavoro di nidi d’infanzia del Comune di Firenze a gestione
diretta,  in  appalto  e  convenzione:  monitoraggio  del  progetto  educativo  con  l’obiettivo  di
garantire la qualità dell’offerta, in coerenza con le  Linee guida educative 0-3 del Comune di
Firenze e la normativa vigente (dal 2014 ad agosto 2019). 

FUNZIONARIA PEDAGOGICA

Funzionaria  pedagogica  – contratto  di  alta  specializzazione  in  “specialista  pedagogico”  con
incarico di Responsabile Servizi educativi all’infanzia c/o il Comune di Sesto Fiorentino (FI) (da
settembre 2019 a metà agosto 2020.
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Responsabile  del  Coordinamento pedagogico  Zonale della  Zona Fiorentina nord-  ovest  (da
settembre 2019 a metà agosto 2020).

ESPERIENZE DI PROGETTAZIONE

Dal 2004 al 2019. Per il Comune di Firenze: compilazione formulari (relativamente alla parte
pedagogico-progettuale) per progetti finanziati con L. 285/97, L. R. Toscana 32/2002 e F. S. E.
Progettazione  e/o  organizzazione  di  eventi,  convegni  e  percorsi  di  formazione.  Attività  di
ricerca, studio e progettazione di servizi e modelli educativi, nell’ambito dello 0-3.

ESPERIENZE DI FORMAZIONE DEL PERSONALE

Da settembre 2020 a tutt’ora per il Comune di Firenze – Progettazione e monitoraggio della
formazione del  personale  che  lavora  nei  servizi  0-6  a  partire  dalla  rilevazione  del  bisogno
formativo (in media 800 persone all’anno). 

Da settembre 2019 a luglio 2020 organizzazione della formazione per l’anno educativo 2019-
2020  rivolta  a  educatori,  educatrici  dei  servizi  0-3  a  titolarità  pubblica  e  privati  e  ai/alle
insegnanti delle Scuole dell’infanzia statali e paritarie dei Comuni della Zona Fiorentina Nord
Ovest (per  400 persone) dal titolo LEGGERE: FORTE!,  promosso dalla Regione Toscana -
supervisione scientifica del prof. Federico Batini dell’Università degli studi di Perugia.

Dal 2012 ad agosto 2019 – Per il  Comune di Firenze gestione di percorsi formativi rivolti al
personale dei  servizi  a titolarità pubblica e privati  nell’abito dello  0-3 e alle  insegnanti delle
scuole  dell’infanzia  3-6  (in  media  800  persone  all’anno):  analisi  dei  bisogni  formativi,
individuazione  delle  agenzie  formative,  organizzazione  dei  gruppi  aula,  monitoraggio,
documentazione, verifica e valutazione dei percorsi formativi erogati.

Nel 2008 per il Comune di Firenze ho fatto parte dell’équipe di progettisti d’aula per il corso di
formazione  Oltre gli  stereotipi.  Verso il  rispetto delle  individualità  nelle  differenze di genere,
rivolto a educatrici dei Servizi alla prima infanzia e a insegnanti della Scuola dell’infanzia della
Provincia di Firenze. La progettazione d’aula ha avuto come obiettivo quello di organizzare una
formazione che fornisse al personale docente strumenti per costruire contesti educativi il più
possibile  scevri  da  stereotipi  di  genere.  Progetto  promosso  dall’Unione  europea  F.  S.  E.,
Ministero del Lavoro e delle Politiche Sociali, Regione Toscana, Provincia di Firenze.

QUALITA’

2014-15  –  per  il  Comune  di  Firenze  membro  dell’équipe  per  la  realizzazione  del  nuovo
strumento di  rilevazione della  qualità  erogata nei  Servizi  alla  prima infanzia  della  Toscana.
Progetto realizzato in collaborazione con Regione Toscana e Istituto degli Innocenti (FI).

Nel  2018  ho  fatto  parte  dell’équipe  di  rilevazione  della  qualità  erogata  nei  servizi  0-3  del
Comune di Firenze, relativamente all’indagine promossa dalla Regione Toscana.

Nel  2010  per  il  Comune  di  Firenze  ho  partecipato  al  gruppo  di  lavoro  che  ha  progettato
l’indagine  sulla  qualità  percepita  dalle  famiglie  nei  Nidi  d’infanzia  e  nei  Centri  gioco
(elaborazione del questionario, coordinamento dell’indagine). 

GESTIONE RISORSE UMANE

Gestione dei gruppi di lavoro dei nidi d’infanzia (tutte le figure professionali che lavorano nei
servizi 0-3) (c/o Comune di Firenze e Comune di Sesto Fiorentino) e gestione del personale
insegnante scuola dell’infanzia (c/o Comune di Firenze) 
Gestione dell’ufficio utenza e personale dei servizi 0-3 (c/o Comune di Sesto Fiorentino)

FORMATRICE IN CORSI DI FORMAZIONE

Per  il  Comune  di  Firenze  c/o  DIDACTA  2022  ho  fatto  pare  dell’équipe  di  erogazione  del
workshop “Aiutami  a fare da me. L’ABC dell’autonomia”,  momento formativo  sulla  didattica
dell’autonomia nei servizi 0-6.

Per  il  Comune di Firenze Docente per il  personale dei Servizi  educativi 0-3 del Comune di
Firenze sulle seguenti tematiche:

• Migliorare il clima collaborativo tra le diverse figure professionali nei servizi 0-3 (2019)

• Il pranzo educativo (2015)

• La documentazione nei servizi alla prima infanzia (nel: 2006 e 2007)

Per il Comune di Firenze docente nel corso di preparazione alla figura baby-sitter:

• Le esperienze di gioco per bambini da 0 a 3 anni (2005)

• Attività espressive e manipolazione (2002 )
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Docente  nel  corso  di  formazione  per  educatori  Asilo  nido  su  La  documentazione,  la
progettazione e l’osservazione nei Servizi  alla prima  infanzia,  organizzato da ISFAR Istituto
Superiore Formazione Aggiornamento e Ricerca,  Viale Europa 185/b - 50126 Firenze, Ente
Accreditato dal MIUR e dalla Regione Toscana (2011).

Docente nei corsi di preparazione ai concorsi pubblici per educatori asilo nido, organizzati da
C.G.I.L. Funzione Pubblica Firenze (nel: 1999 e 2010).

Per ARPA (Associazione per la ricerca, la progettazione e l’azione in ambiti educativi e 
formativi – associata OPPI, via dell’Olivo, 9 – 55100 Lucca), docente del corso di formazione La
relazione con il paziente nel front office, corso per personale infermieristico addetto al front 
office, organizzato dalla ASL 6 di Livorno (2003). 

Per ARPA Firenze (Associazione per la ricerca, la progettazione e l’azione in ambiti educativi e 
formativi – via Maggio 1 Firenze) Docente del corso di formazione Introduzione alla gestione 
delle relazioni nel front-line, rivolto agli operatori dei centri di assistenza fiscale, c/o Centro 
servizi Borgo de’ Greci, Firenze (nel: 2002, 2004, 2005, 2006 e 2007). 

Per il Comune di Poggibonsi, Docente nel corso di formazione L’aggressività, rivolto a educatori
domiciliari (2001).

RELATRICE NELL’AMBITO DI CONVEGNI

Nel 2017, per il Comune di Firenze, Nell’ambito del Seminario nazionale Guardare il futuro con 
gli occhi dei bambini. Dal Tuscan approach all’educazione dei bambini, intervento dal titolo: 
Educare alla pluralità di esperienze e linguaggi. La formazione degli adulti come garanzia di 
qualità dell’offerta formativa 0-6 anni. Il seminario è stato promosso da: Gruppo Toscano Nidi 
Infanzia.

Nel 2014, per il Comune di Firenze, nell’ambito del XIX convegno nazionale Servizi educativi e
delle Scuole per l’infanzia - Educazione e/è politica – generare alleanza nel sistema dei servizi
per l’infanzia, ho relazionato su un’esperienza di formazione biennale, rivolta a educatrici e a
insegnanti della rete dei servizi all’infanzia del Comune di Firenze, con un intervento dal titolo:
Per una coerenza educativa territoriale. Percorso di formazione rivolto a educatori e insegnanti
dei  servizi  all’infanzia  di  Firenze.  Il  convegno è stato promosso da:  Gruppo Nazionale Nidi
Infanzia, Centro internazionale Loris Malaguzzi, Comune di Reggio Emilia, Reggio Emilia città
delle persone.

Nel  2013,  per  il  Comune  di  Firenze,  nell’ambito  del  Seminario  nazionale  Prove  di  futuro.
Integrazione,  Cittadinanza,  Seconde  generazioni ho  relazionato  su  un’esperienza  formativa
rivolta alle diverse figure professionali dei servizi educativi alla prima infanzia di Firenze nella
sessione  La cittadinanza s’  impara da piccoli con un intervento dal  titolo:  La parola ai Nidi!
Intercultura e plurilinguismo nella prima infanzia.  Il convegno è stato promosso da: Ministero
dell’Istruzione, dell’Università e della Ricerca, Ufficio scolastico regionale dell’Emilia Romagna,
Provincia di Piacenza, Comune di Piacenza, Università cattolica del Sacro Cuore, Confindustria
Piacenza, Fondazione di Piacenza e Vigevano.

Nel 2010, per il Comune di Firenze, nell’ambito del XVII convegno nazionale sevizi educativi 
per l’infanzia - C’era una stella che danzava e sotto quella sono nata io - I diritti delle bambine e
dei bambini ho relazionato su un’esperienza realizzata in un Nido d’infanzia di Firenze con un 
intervento dal titolo Oltre gli stereotipi. Verso il rispetto delle individualità nelle differenze di 
genere: un progetto rivolto alle bambine, ai bambini e alle famiglie del Nido Lorenzo il 
Magnifico. Il convegno è stato patrocinato da: Città di Torino Divisione Servizi Educativi, 
Gruppo Nazionale Nidi Infanzia, Università degli Studi di Torino, Regione Piemonte, Provincia 
di Torino.

Nel 2009, per il  Comune di  Firenze, nell’ambito del convegno  A scuola nessuno è perfetto
tenutosi  a  Viareggio  ho  relazionato  su  un’esperienza  di  formazione  rivolta  a  educatrici  dei
Servizi alla prima infanzia e a insegnanti della Scuola dell’infanzia del Comune di Firenze, con
un  intervento  dal  titolo:  Educazione  alla  cura  e  contrasto  degli  stereotipi,  inizio  di  una
sperimentazione  (Progetto  Equal  Fase  2  tempo:  Territorio  e  Mainstreaming  per  le  Pari
Opportunità codice IT – G2-TOS-060-Tema H Misura 4).  Il  convegno è stato promosso da:
Presidenza  del  Consiglio  dei  ministri,  ITIS  Liceo  scientifico  tecnologico  Galileo  Galilei  di
Viareggio, Formez, Comune di Viareggio.

Nel 2009, per il Comune di Firenze, nell’ambito della BIENNALINA DELL’ INFANZIA all’interno
della rassegna DIRE & FARE 2008 dedicata all’innovazione nella pubblica amministrazione, ho
relazionato su un’esperienza di formazione rivolta a educatrici dei Servizi alla prima infanzia e a
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insegnanti  della  scuola  dell’infanzia  del  Comune  di  Firenze,  con  un  intervento  dal  titolo:
Educazione alla cura e contrasto degli stereotipi, inizio di una sperimentazione (Progetto Equal
Fase 2 tempo: Territorio e Mainstreming per le Pari Opportunità codice IT – G2-TOS-060-Tema
H Misura 4). Iniziativa promossa da: Anci Toscana e Regione Toscana.

COORDINAMENTO REDAZIONALE 

Dal  2004  al  2008  coordinamento  redazionale  della  rivista  Firenze  per  le  bambine  e  per  i
bambini, edizioni Junior, Azzano S. Paolo (BG).
Dal  2008  al  2018  progettazione,  supervisione  e  cura  di  pubblicazioni  del  Servizio  Servizi
all’infanzia del Comune di Firenze (Linee guida educative, documentazioni di percorsi formativi
erogati, Carta servizi 0-3 anni e rilevazione della qualità).

PUBBLICAZIONI LIBRI E OPUSCOLI

� Alba  Cortecci,  Liliana  Dainelli,  Gabriella  Mazzoni,  Anna  Tomaselli La carta  dei  servizi
educativi 0-3, Comune di Firenze – tipografia comunale, marzo 2014.

� Anna Tomaselli, Ciro Annicchiarico e Francesca Crescioli, Indagine sulla qualità percepita
dalle famiglie nei nidi d’infanzia e nei centri gioco - anno educativo 2009-2010, Comune
di Firenze – tipografia comunale, 2011.

� Anna Tomaselli e Alessandra Zocchi, Linee guida per i servizi educativi alla prima infanzia
Documentazione – Approfondimenti, Comune di Firenze, giugno 2009, edizioni Junior,
Azzano S. Paolo (BG).

         
PUBBLICAZIONI ARTICOLI

� Alba Cortecci e Anna Tomaselli, Educazione, Natura e Nuove Tecnologie. Una formazione
0-6 del Comune di Firenze per una progettualità educativa al passo con i tempi, in Aldo
Fortunati e Arianna Pucci (a cura di), Insieme Unici e diversi – Tuscan Approach, Istituto
Innocenti Firenze, aprile 2019, pp.78-83.

� Anna Tomaselli,  Per una coerenza educativa territoriale - Strumenti per costruire efficaci
strategie comunicative  con genitori  e  genitrici in  Culture  dell’accoglienza  e strategie
dell’incontro:  stili  relazionali  e  comunicativi  nel  rapporto  con  le  famiglie,  Regione
Toscana, Comune di Firenze, Associazione Progetto Arcobaleno, pubblicazione on-line
Comune di Firenze, 2018, pp. 8-10.

         
� Anna Tomaselli e Alessandra Zocchi, Chi ha paura della paura in Nidi d’infanzia 
   n. 2, novembre/dicembre 2016, Giunti Scuola, Firenze, pp. 44-47.

� Anna Tomaselli, Crescere con e nella natura, strumenti per la progettazione educativa, in
All’aria aperta: proposte educative fuori e dentro la sezione, Regione Toscana, Comune
di Firenze, Associazione culturale La Fonte, ottobre 2016, pp. 6-8. 

         
� Anna Tomaselli  La costruzione di un linguaggio condiviso  in Paolo Borin (a cura di) Una

formazione sulla continuità educativa 0-6 anni, Regione Toscana, Comune di Firenze e
Cemea Toscana, tipografia comunale, 2015, pp. 5-7.

� Anna  Tomaselli  Per  una  Competenza  interculturale in  Esperienze  di  quotidiana
interculturalità, Regione Toscana, Comune di Firenze, COSPE – tipografia comunale,
2015, pp. 9-11.

� Anna Tomaselli Per una coerenza educativa territoriale in Marina Baretta e Serena Draghi
Lorenz (a cura di) Segni e disegni di bambini e adulti. Imparare a imparare, osservare e
comunicare insieme agli altri, Regione Toscana, Comune di Firenze e Cemea Toscana,
tipografia comunale, 2013, pp. 10-11.

 
� Tatiana  Lucarelli  e  Anna  Tomaselli  Linee guida  e  formazione  in  servizio  per  i  servizi

educativi  alla  prima  infanzia  del  Comune  di  Firenze  in  L’approccio  toscano
all’educazione della prima infanzia, edizioni Junior – Spaggiari S.r.l., Parma, dicembre
2011, pp.126-131.

� Mariangela  Molinari  e  Anna  Tomaselli,  Working  towards  respect  for  individuality  and
differences  in  gender.  Strategies  for  family  education  in  Infant  Services  within  the
Comune  of  Florence in  Rivista  Italiana  di  Educazione  Familiare,  Firenze  University
Press, n° 1 gennaio 2010, pp. 15-21.

� Cristina  Coragli,  Tatiana  Lucarelli  e  Anna  Tomaselli,  I  Servizi  alla  prima  infanzia  del
Comune di Firenze: professionalità in evoluzione in AA.VV, le professionalità educative
nel cambiamento, Comune di Firenze, novembre 2009, edizioni Junior, Azzano S. Paolo

4



(BG), pp.19-30.

� Anna Tomaselli e Patrizia Vannini, Verso il superamento degli stereotipi di genere. Progetti
di  formazione nei  Servizi  all’infanzia  del  Comune di  Firenze in  Atti  del  convegno  A
scuola nessuno è perfetto, Viareggio, 29 maggio 2009.

� Anna Tomaselli e Alessandra Zocchi, Documentare nei servizi, in Bambini, febbraio 2009,
edizioni Junior, Azzano S. Paolo (BG), pp.16-17.

� Alba Cortecci e Anna Tomaselli, Il sostegno alla genitorialità nei Servizi alla prima infanzia
del Comune di Firenze in  Rivista Italiana di Educazione Familiare, edizioni del Cerro,
Tirrenia (PI), n° 2, 2007, pp. 44-57.

               
� Matteo Bianchini e Anna Tomaselli, Progetto travaso dei saperi, in Firenze per le bambine

e per i bambini, edizioni Junior, aprile 2006, Azzano S. Paolo (BG), pp.16-17.

� Maria Galassini,  Mariangela Molinari, Anna Tomaselli  II disagio negli Asili  nido e Centri
gioco, in Firenze per le bambine e per i bambini, aprile 2006, edizioni Junior, Azzano S.
Paolo (BG), pp.2-3.

� Anna  Tomaselli  e  Alessandra  Zocchi,  Genitori  insieme  –  progetto  di  sostegno  alla
genitorialità,  in  Firenze per le  bambine e per  i  bambini,  aprile  2004,  edizioni  Junior,
Azzano S. Paolo (BG), pp.12-14.

COLLABORAZIONE RIVISTE ON-LINE

Collaborazione con la rivista on-line ORIENTE PRESS, giornale delle terre del levante 
fiorentino, Pubblicazione di articoli in ambito socio-educativo e culturale (2011-2012) 
www.orientepress.it     

Collaborazione con la rivista on-line VALDARNOTIZIE, Pubblicazione di articoli in ambito 
culturale (2010-2011).

Esperienze extra-professionali 
ORGANIZZAZIONE DI MOSTRE

Per  l’associazione  culturale  LA  FONTE  (Associazione  culturale  per  la  formazione  e
l’autoformazione tra arte e vita con sede presso il circolo ARCI di Settignano) ho partecipato
all’organizzazione:

- di  una mostra  di  foto  e acquerelli  Donne di  fiori di  Maria  Cantori  e  Valeria  Cherubini
(ottobre 2011).

- di  una mostra  di  mie  foto  e  di  sculture  di  Alessandra  Zocchi  dal  titolo  Liberi  dettagli
(novembre 2008).

- con la collaborazione di Maria Rina Giorgi di una mia mostra fotografica dal titolo  Mega
party (aprile - maggio 2004).

- di una mostra per due espositrici  Non restare di sasso di Alessandra Zocchi e Intrecci di
Daniela Cencetti (dicembre 2004).

Ho organizzato home gallery dal titolo Gemme di carta di Stefania Somigli, edizioni: 2016, 2017
e 2019.

EVENTI LETTERARI

Dal 2006 al 2019 membro della giuria dei lettori del PREMIO LETTERARIO CHIANTI – per testi
di narrativa – promosso dai Comuni di Greve in Chianti, Impruneta, S. Casciano Val di Pesa, 
Radda in Chianti, Tavarnelle Val di Pesa, Barberino Val d’Elsa e della rivista culturale Stazione 
di Posta.

Capacità linguistiche  

Lingua Livello Parlato Livello Scritto

Francese medio base

Inglese base base
 

Capacità nell’uso delle tecnologie
Buona conoscenza del sistema operativo Windows, dei software Word e Power point, della  
Posta elettronica e Internet.

Firenze, 26 maggio 2022
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