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Firenze, DATA FIRMA DIGITALE

Oggetto: Parere accettazione preventivo per servizi integrativi all'attivita di assistenza su
postazioni di lavoro del Comune di Firenze

All’interno della Direzione Sistemi Informativi del Comune di Firenze ¢ presente 1'unita Postazioni,
che costituisce il punto di riferimento di primo e secondo livello, a seconda delle casistiche, per
tutte le problematiche inerenti i PC desktop e portatili in dotazione a tutti i dipendenti dell’Ente e
legate all’ambito di configurazione delle nuove postazioni e malfunzionamenti hardware e software
di base. Attualmente il gruppo ¢ composto da 7 unita.

Vista la numerosita delle sedi e la loro dislocazione sul territorio geografico di pertinenza dell’Ente,
si ¢ resa necessaria 1’individuazione di una ditta con cui stipulare un contratto avente come finalita
I’integrazione e I’estensione in termini geografici e di personale del supporto tecnico e dell’attuale
copertura fornita dall’unita Postazioni.

Per soddisfare il fabbisogno in oggetto, rispettare il principio di rotazione ed individuare ditte
idonee all’incarico, ¢ stata effettuata una manifestazione di interesse pubblicata in data 10/09/2026
e registrata al Prot. Generale n.360132 cui ¢ seguita la richiesta di preventivi n. NG6632950 del
06/10/2026 sul MePA volta alla richiesta della miglior offerta per i servizi richiesti.

Allo scadere dei termini previsti ¢ stato presentato 1 solo preventivo dalla ditta WISH IT S.r.l.,
P.IVA 04960111005, con una percentuale di ribasso unica per tutti gli interventi pari al 12,0 %.

Considerato che I’offerta della WISH IT S.r.l. ¢ valida e che ¢ I’unica pervenuta, si ritiene che il
preventivo della ditta in oggetto sia congruo ¢ vantaggioso per 1’Ente. Pertanto, si propone di
procedere con le operazioni amministrative dovute per perfezionare 1’affidamento di quanto oggetto
del suddetto confronto di preventivi alla ditta WISH IT S.r.l.
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