
PROVVEDIMENTO DIRIGENZIALE

 Numero: DD/2026/07892 

 Del: 19/10/2026 

 Esecutivo Da: 20/10/2026 

 Proponente: Direzione Sistemi Informativi - Servizio Gestione Infrastrutture 

Tecnologiche 

 

OGGETTO: 

PROVECO SRL - SERVIZI DI MANUTEZIONE EVOLUTIVA PER L’ADEGUAMENTO TECNOLOGICO APPLICATIVO 

CASA COMUNALE – CIG BD58B970F5 - CUP H16G26000070004

 

IL DIRIGENTE
Richiamate
 - le linee programmatiche di mandato 2024-2029, “Firenze 2029, la città plurale”, illustrate dalla Sindaca al  
Consiglio comunale nella seduta del 14/10/2024;
- la Deliberazione del Consiglio Comunale n. 76/2025 del 30/12/2025 con la quale è stato approvato il Bilancio 
di previsione 2026–2028 nonché la Nota di aggiornamento al DUP 2026;
- la deliberazione della Giunta Comunale n. 1 del 14/01/2026 è stato approvato il Piano Esecutivo di gestione 
2026-2028;
-  la  Deliberazione  di  Giunta  n.  102  del  30/03/2026  è  stato  approvato  il  Piano  Integrato  di  Attività  e 
Organizzazione (PIAO) 2026 -2028;
- con Decreto n. 42 del 26/08/2026 è stato conferito al sottoscritto l’incarico di Dirigente del Servizio Gestione  
Infrastrutture Tecnologiche della Direzione Sistemi Informativi del Comune di Firenze;

Premesso che tra le funzioni amministrative complesse dell’amministrazione comunale, figura la gestione dei  
flussi documentali e dei processi di digitalizzazione degli atti gestiti presso la Casa Comunale, che rappresenta  
una fase centrale dell’attività amministrativa;

Considerato  che l’attuale  processo  di  firma  in  modalità  analogica  presenta  elementi di  critica  e,  di  
conseguenza,  si  rende  necessaria  l’acquisizione  del  servizio  di  firma  grafometrica,  collegato  alla 
dematerializzazione delle ricevute di consegna dei provvedimenti dell’Ente il cui rilascio è gestito dalla Casa  
Comunale, rispondendo ad esigenze organizzative e funzionali;  in particolare, è necessaria la realizzazione 
dell’integrazione tra  il  software utilizzato dalla  Casa  Comunale  denominato MC3 e  il  servizio  in  modalità  
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Software As A Service (SaaS) denominato eSaw;

Rilevata la  necessità  di  procedere  all’affidamento  di  cui  trattasi,  in  data  21/09/2026  il  RUP  ha 
sottoscritto la Relazione Tecnico-Illustrativa (ns prot. .376295), ai sensi dell’art. 41, comma 12, del D. 
Lgs.  36/2023,  in  cui  è  stata  stimata  una  spesa  non  superiore  ad  €  140.000,00  per  il  biennio  
2026/2027, motivo per cui l’acquisizione in oggetto non è stata inserita nel Piano Triennale degli  
Acquisti di beni e servizi;

Accertato che per l’appalto in oggetto non sussiste interesse transfrontaliero certo;

Visto l’art. 50 del D. Lgs. 36/2023, che disciplina le procedure sottosoglia;

Vista la definizione di affidamento diretto di cui all'art. 3, lett. d), dell'allegato I.1 al D.lgs. 36/2023,  
secondo cui è "...l’affidamento del contratto senza una procedura di gara, nel quale, anche nel caso  
di previo interpello di più operatori economici, la scelta è operata discrezionalmente dalla stazione  
appaltante o dall’ente concedente, nel rispetto dei criteri qualitativi e quantitativi di cui all’articolo  
50, comma 1 lettere a) e b), del codice e dei requisiti generali o speciali previsti dal medesimo codice";

Dato atto che

-  trattandosi  di  appalto  d’importo  inferiore  ad  €  140.000,00  e,  fermi  restando  gli  obblighi  di  utilizzo  di  
strumenti di acquisto e di negoziazione previsti dalle vigenti disposizioni  in materia di contenimento della  
spesa,  questa  Amministrazione  può,  ai  sensi  dell’art.  62,  comma  1,  del  D.  Lgs.  36/2023,  procedere 
direttamente e autonomamente all'acquisizione del servizio in oggetto;

- l’art.  50,  comma 1, lett. b) del D. Lgs.  36/2023 stabilisce che per gli  affidamenti di contratti di servizi  e  
forniture, ivi compresi i servizi di ingegneria e architettura e l'attività di progettazione, di importo inferiore a € 
140.000,00, si debba procedere ad affidamento diretto, anche senza consultazione di più operatori economici  
assicurando che siano scelti soggetti in possesso di documentate esperienze pregresse idonee all'esecuzione  
delle prestazioni contrattuali, anche individuati tra gli iscritti in elenchi o albi istituiti dalla stazione appaltante;

Visto  l’art. 58 del D. Lgs 36/2023, che stabilisce che per favorire l’effettiva partecipazione delle micro, delle  

piccole  e  delle  medie  imprese,  gli  appalti sono  suddivisi  in  lotti e  la  mancata  suddivisione  deve  essere  

motivata;

Dato atto che, il  presente appalto non è stato suddiviso in lotti, così come previsto dall’ art. 58 del D.Lgs.  

36/2023,  poiché  le  prestazioni  oggetto  di  affidamento  presentano  carattere  unitario  e  la  loro  eventuale 

suddivisione risulterebbe sproporzionata e pregiudizievole per l’omogeneità e la semplificazione dei rapporti 

contrattuali e, pertanto, non trova applicazione la suddivisione in lotti;

Visto l’articolo 1 comma 512 ss. della legge 28 dicembre 2015, n. 208 che obbliga il ricorso agli strumenti di  

acquisto e di negoziazione disponibili su Consip e dei soggetti aggregatori per procedere all’acquisizione dei  

servizi informatici;

Verificato, ai sensi dell’art. 26 della L. 488/1999 e ss.mm, che il servizio oggetto dell’affidamento non 

è offerto dalle Convenzioni Consip; 
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Considerato che è intenzione perseguire i principi definiti dal Codice dei contratti pubblici (Libro I, Parte I) e,  
pertanto,  si  rende necessario  avvalersi  a  tal  fine degli  strumenti di  negoziazione messi  a  disposizione da  
Consip;

Preso atto che gli elementi essenziali del contratto sono stabiliti nella scheda di richiesta di preventivo del  
23/09/2026 ns prot. 380252, allegata al presente provvedimento quale parte integrante e sostanziale e che il  
contratto sarà stipulato in modalità elettronica tramite la piattaforma di e-procurement;

Visto che  il  prezzo stimato è di € 1.560,00 IVA esclusa e che non sono previsti oneri per la sicurezza non  
soggetti a ribasso;

Ritenuto, pertanto, necessario, ai sensi dell’art.50, comma 1, lett. b) del D. Lgs. 36/2023, ricorrere al  
suddetto  affidamento  tramite  lo  strumento  della  trattativa  diretta,  messo  a  disposizione  dalla 
piattaforma  di  e-procurement  MEPA;  in  data  23/09/2026,  è  stato  dato  avvio  alla  procedura  n. 
6596293 con la società PROVECO SRL con sede in via Ottavia Rinuccini 38 – Firenze (FI) 50144 – (P.IVA 
03962640482), con scadenza per la presentazione del preventivo alle ore 12:00 del 12/10/2026;

Visto  il  preventivo (ns. prot. 422644 del 13/10/2026), allegato quale parte integrante, presentato 
dalla società PROVECO SRL (P.IVA 03962640482) per una spesa complessiva di € 1.560,00 IVA esclusa;

Valutata la congruità della somma indicata dalla suddetta società per il servizio in oggetto, come da parere del 

RUP del 14/10/2026 ns prot. 424097, allegato al presente provvedimento, e valutate positivamente le sue 

pregresse esperienze;

Visto  l’art.  52 del D. lgs.  36/2023 secondo cui, nelle procedure quale la presente “La stazione appaltante 
verifica le dichiarazioni, anche previo sorteggio di un campione individuato con modalità predeterminate ogni 
anno”;

Tenuto conto che, in attuazione di quanto sopra, con nota prot. 297081 del 20/09/2023 a firma del Direttore  
della Direzione Gare Appalti e Partecipate, sono state definite le modalità di verifica ed è stato individuato il  
suddetto  campione  nella  quota  del  2%  degli  affidamenti effettuati nel  bimestre  precedente  al  mese  
dell’estrazione e per la presente procedura le verifiche saranno effettuate nelle già menzionate forme;

Preso  atto  che il  servizio  oggetto  del  presente  appalto  è  di  natura  intellettuale  e,  pertanto,  non  sono 
applicabili gli artt. 11 e 57 del D. Lgs. 36/2023; in particolare, il servizio oggetto dell’intervento prevede infatti  
la  gestione  di  sistemi  software  che  può  essere  eseguita  esclusivamente  da  figure  dotate  di  competenze 
specialistiche e di un ampio livello di autonomia nello svolgimento delle proprie mansioni;

Visti i pareri del MIT nn. 2338 e 2398 non è necessaria l’indicazione dei costi della manodopera e degli oneri  
aziendali  per  l’adempimento delle  disposizioni  in  materia  di  salute e  sicurezza  sui  luoghi di  lavoro,  né  la  
valutazione  di  adeguatezza  del  CCNL applicato  in  relazione  all’oggetto dell’appalto,  in  base  al  combinato 
disposto del comma 9 dell’art. 108, del comma 4 dell’art. 48 e dell’art 11 del D. Lgs. 36/2023, in quanto la  
prestazione in oggetto è un servizio di natura intellettuale;

Ritenuto pertanto necessario affidare, dalla data di stipula del contratto, che avverrà dopo l’esecutività del 

presente  provvedimento,  e  fino  al  31/12/2026,  alla  società  PROVECO  SRL  con  sede  in  Firenze  –  P.IVA  

03962640482, i servizi di manutenzione evolutiva per l’adeguamento tecnologico applicativo Casa comunale, 

assumendo a suo favore i relativi impegni di spesa per un importo di € 1.560,00 oltre IVA al 22%, come da  
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preventivo allegato al presente provvedimento, per un totale complessivo di € 1.903,20 IVA inclusa.

Rilevato che il corrispettivo pattuito verrà fatturato a conclusione dello sviluppo del componente richiesto e 
successivamente all’emissione del certificato di regolare esecuzione;

Richiamata  la Determinazione dirigenziale n. 3131 del 28/04/2026 con la quale è stato approvato il Piano 
acquisti relativo al  Codice  opera  240135  (Missione  01,  Programma 08,  Responsabile  Procedura  C7,  Tipo  
finanziamento: 02), Acquisizione dotazioni informatiche per uffici comunali (Software) - 2026, il cui importo 
complessivo ammonta a € 500.000,00, IVA inclusa – CUP H16G26000070004;

Dato atto che
• ai sensi dell’art. 48, comma 2, del D. Lgs. 36/2023, l’oggetto dell’affidamento non riveste un 

interesse transfrontaliero certo in considerazione del valore limitato dell’appalto, al di sotto 

delle soglie di rilevanza europea ex art. 14 del D. Lgs. 36/2023, e del luogo di esecuzione, ben 

lontano  dai  confini  nazionali,  conformemente  agli  orientamenti risultanti da  una  

giurisprudenza costante e consolidata della Corte di Giustizia dell’Unione Europea (CGUE);

• si è derogato al principio di rotazione ai sensi dell’art.49, comma 6, del D. Lgs. 36/2023 ed, inoltre,  

l’operatore economico prescelto ha la proprietà esclusiva sul software utilizzato dalla Casa Comunale 

(denominato MC3), come da dichiarazione del 17/10/2026 (ns prot. 390881);

• i servizi oggetto del presente affidamento risultano qualificati sul Catalogo delle Infrastrutture digitali  

e  dei  Servizi  cloud  in  conformità  al  Regolamento  Cloud  per  la  PA  dell’Agenzia  Nazionale  per  la  

Cybersicurezza;

• la  spesa  suddetta grava sul  Capitolo  50866 –  Impegno 2026/8919 -  Codice  Opera  240135 –  CUP  

H16G26000070004 (come da DD 3131/2026 di approvazione del Piano acquisti);

• il CIG del presente affidamento è BD58B970F5;
• il CUP H16G26000070004;
• ai  sensi  della  L.  136/2010  e  ss.mm.ii  (Tracciabilità  dei  flussi  finanziari),  i  pagamenti relativi  alle  

prestazioni  affidate  saranno  effettuati sul  conto  corrente  dedicato  comunicato,  unitamente  ai  

nominativi delle persone abilitate ad operare sullo stesso, dall’operatore economico, che, ai sensi della 

suddetta normativa, è obbligato ad ottemperare a tutti gli obblighi ivi connessi;

• l’art. 15 del D. Lgs. n. 36/2023 prevede la nomina del Responsabile Unico del Progetto (RUP) anche per 
gli appalti relativi a forniture e servizi, e che, pertanto, con atto del 21/09/2026 ns. prot. 375842, è  
stato nominato quale Responsabile Unico del Progetto, Fabio Lo Giudice, il quale dichiara con atto del  
24/09/2026 ns prot. 382410, che non sussistono conflitti di interesse che lo riguardano in relazione  
all’oggetto dell’affidamento né nei confronti dell’affidatario del servizio;

• si è verificata la regolarità contributiva ed assicurativa del fornitore ai sensi della normativa vigente in  
materia di DURC – Documento Unico di Regolarità Contributiva;

• della regolarità tecnica del presente provvedimento e della congruità della spesa;
• ai sensi dell’art. 60 del D.Lgs. 36/2023, è stata prevista apposita clausola di revisione dei prezzi, con 

applicazione degli indici previsti dalla normativa vigente;
• la stazione appaltante si riserva la facoltà di avvalersi dell’opzione del quinto d’obbligo, ai sensi dell’art.  

120, comma 9, del D.Lgs. 36/2023, qualora in corso di esecuzione si renda necessario un aumento o 

una  diminuzione  delle  prestazioni  fino  a  concorrenza  del  quinto  dell’importo  del  contratto,  alle 
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medesime condizioni previste dall’affidamento;

• in  considerazione dell’esiguo  importo della  prestazione,  ai  sensi  dell’art.53,  comma 4,  del  D.  Lgs.  

36/2023) non è richiesta la garanzia definitiva;

Considerato che per l’espletamento del presente appalto non sono rilevabili rischi interferenti per i  

quali sia necessario adottare specifiche misure di sicurezza, e che pertanto non risulta necessario 

prevedere la predisposizione del  “Documento Unico di  Valutazione dei  Rischi  da Interferenze” – 

DUVRI e non sussistono di conseguenza costi della sicurezza di cui all’art. 26, comma 3, del D.Lgs. n.  

81/2008;

Visto  l’art.  28 del D. Lgs.  36/2023 che prevede l’obbligo di pubblicazione e aggiornamento di tutti gli  atti  
relativi alle procedure di  affidamento di appalti pubblici  di servizi,  forniture,  lavori  e opere sul profilo del  
committente e nella  sezione  “Amministrazione trasparente”,  con l'applicazione delle  disposizioni  di  cui  al  
decreto legislativo 14 marzo 2013, n. 33.

Visti
• il D. Lgs. 36/2023 e ssmm - “Codice dei contratti pubblici”;

• il D. Lgs. 267/2000 e ssmm “Testo Unico degli Enti Locali”;

• il D. Lgs. 33/2013 e l’art. 28 del D. Lgs. 36/2023, in materia di Amministrazione trasparente;

• il D. Lgs. 82/2005 e ssmm, “Codice dell’Amministrazione digitale”;

• il  Regolamento  per  le  infrastrutture  digitali  e  per  i  servizi  cloud  per  la  pubblica 

amministrazione,  ai  sensi  dell’articolo  33-septies,  comma 4,  del  decreto-legge  18  ottobre 

2012, n. 179, convertito, con modificazioni, dalla legge 17 dicembre 2012, n. 221;

• il vigente Regolamento per l’attività contrattuale;

• l’art. 81 comma 3 dello Statuto del Comune di Firenze;

Ravvisata la propria competenza ai sensi dell’art. 58 dello Statuto del Comune di Firenze, nonché l’art. 21 del  
Regolamento sull’Ordinamento dei Servizi e degli Uffici;

DETERMINA

per le motivazioni espresse in parte narrativa, che integralmente si richiamano:

1. di  affidare,  dalla  data  di  stipula  del  contratto,  che  avverrà  dopo  l’esecutività  del  presente 

provvedimento, e fino al 31/12/2026, alla società PROVECO SRL con sede in via Ottavia Rinuccini 38 – 

Firenze  (FI)  50144  –  P.IVA  03962640482  -  (codice  beneficiario  2934),  i  servizi  di  manutenzione 

evolutiva  per  l’adeguamento  tecnologico  applicativo  Casa  comunale  -  CIG  BD58B970F5  –  CUP 

H16G26000070004,  come  da  preventivo  allegato  al  presente  provvedimento,  per  l’importo  di  € 

1.903,20 IVA inclusa;

2. di impegnare a favore PROVECO SRL con sede in via Ottavia Rinuccini 38 – Firenze (FI) 50144 – P.IVA 

03962640482 - (codice beneficiario 2934), la somma complessiva summenzionata di € 1.903,20 IVA 

inclusa per l’affidamento di cui al punto 1) sul Capitolo 50866 – Impegno 2026/8919 - Codice Opera  

240135 – CUP H16G26000070004 (come da DD 3131/2026 di approvazione del Piano acquisti);

3. di  dare  atto  che  gli  elementi essenziali  del  contratto  sono  stabiliti nella  scheda  di  richiesta  di  
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preventivo allegata e che il contratto sarà stipulato in modalità elettronica;

4. di confermare l’assenza di rischi da interferenza e pertanto di stabilire che nessuna somma riguardante 

la gestione dei suddetti rischi verrà riconosciuta all’operatore economico affidatario dell’appalto, e che 

non si rende, altresì, necessaria la predisposizione del (DUVRI) Documento unico di valutazione dei  

rischi interferenziali;

5. di dare atto che il sottoscritto Dirigente del Servizio Gestione Infrastrutture Tecnologiche della 

Direzione  Sistemi  Informativi  non  ha  conflitti di  interesse  che  lo  riguardano  in  relazione  

all’oggetto dell’affidamento e dell’Operatore Economico individuato;

6. di pubblicare la presente Determinazione Dirigenziale nella sezione Amministrazione Trasparente e nel 

Profilo del Committente del sito web Comune di Firenze.

ALLEGATI INTEGRANTI

20260923-SchedaRichiestaPreventivo_prot.380252.pdf - 

85d417b145f83ddce90e1e5204958808329c6a9fafb6b93bb21a9a6ac477224a

20261013-Preventivo_prot.422644.pdf.p7m - 1dc344bf7a1661b0120f418824b6e19b7a20a7eaa3736fd8eff22a627fa08d35

20261014- Parere Congruita Preventivo_prot.424097.pdf - 

03a5bc9670861e019a99c906ffdda525e79e8ddd75e147a93e21c0d64c76e92f

Sottoscritto digitalmente da

Responsabile regolarità tecnica

Tommaso Monciat

Elenco Movimenti 

N°
Tipo 

Mov.
Esercizio Capitolo Articolo

Impegno/ 

Accertamento

Sub Impegno/Sub 

Accertamento
Importo Beneficiario

1) U 2026 50866 2026/8919 1
€ 

1.903,20

2934 - PROVECO 

S.R.L.
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VISTO DI REGOLARITÀ CONTABILE ATTESTANTE LA COPERTURA FINANZIARIA

Sottoscritto digitalmente da

Il Responsabile Contabile

Silvia Baroncelli

Le firme, in formato digitale, sono state apposte sull'originale del presente atto ai sensi dell'art. 24 del D.Lgs. 7/3/2005, n. 82 e s.m.i.  

(CAD). La presente determinazione è conservata in originale negli archivi informatici del Comune di Firenze, ai sensi dell'art.22 del 

D.Lgs. 82/2005.
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