
PROVVEDIMENTO DIRIGENZIALE

 Numero: DD/2026/07901 

 Del: 20/10/2026 

 Esecutivo Da: 20/10/2026 

 Proponente: Direzione Sistemi Informativi - Servizio Sicurezza, Infrastruttura e 

Architettura IT dell'Ente 

 

OGGETTO: 

NEXUS TECHNOLOGIES S.R.L. - Rinnovo del servizio di manutenzione del sistema WinFep per l'anno 2027 – 

Affidamento diretto ai sensi dell’art. 50, comma 1, lett. b) del D. Lgs 36/2023 nel Mercato Elettronico della 

Pubblica Amministrazione (MePA) – CIG BD32069A5B

 

IL DIRIGENTE
Richiamate
- le linee programmatiche di mandato 2024-2029, “Firenze 2029, la città plurale”, illustrate dalla Sindaca al  
Consiglio comunale nella seduta del 14/10/2024;
- la Deliberazione del Consiglio Comunale n. 76/2025 del 30/12/2025 con la quale è stato approvato il Bilancio 
di Previsione 2026–2028 nonché la Nota di aggiornamento al DUP 2026;
- la Deliberazione della Giunta Comunale n. 1 del 14/01/2026 con la quale è stato approvato il Piano Esecutivo  
di Gestione 2026-2028;
- la Deliberazione della Giunta Comunale n. 102 del 30/03/2026, avente ad oggetto ''Piano Integrato di Attività  
e Organizzazione (PIAO) 2026 -2028”;
-  il  Decreto del  Sindaco n.  DEC/2022/00015 del  01/04/2022 con il  quale  è stato attribuito al  sottoscritto 
l’incarico di Dirigente del Servizio Sicurezza, Infrastruttura e Architettura IT dell’Ente, prorogato con Decreto 
della Sindaca n. DEC/2025/00005 del 12/03/2025; 

Premesso che:
- il Comune di Firenze utilizza la piattaforma software WinFep per la rilevazione delle presenze del personale  
dipendente e la gestione delle timbrature, strumento indispensabile per il corretto svolgimento dei processi di  
rilevazione e controllo dell’orario di lavoro;
-  la  piattaforma  WinFep  consente  la  gestione  dello  scheduling  dello  scarico  delle  timbrature,  la 
sincronizzazione degli orologi marcatempo installati presso le diverse sedi dell’Ente, nonché la conservazione  
e la consultazione dello storico delle timbrature mediante funzionalità di ricerca per matricola, orario e sede;
-  il  regolare  funzionamento  del  sistema di  rilevazione  delle  presenze  costituisce  un  servizio  essenziale  e  
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necessario  per  assicurare  la  corretta  gestione  amministrativa  del  personale  dipendente  e  garantire  la 
continuità dei processi organizzativi dell'Ente;

Rilevata,  pertanto,  la  necessità  di  assicurare,  per  l’anno  2027,  la  continuità  operativa  della  piattaforma 
WinFep  mediante  l’affidamento  del  servizio  di  gestione,  assistenza  tecnica  specialistica  e  manutenzione 
ordinaria  del  sistema,  comprendente  le  attività  necessarie  al  mantenimento  in  esercizio  della  soluzione 
software,  all’aggiornamento  dei  relativi  componenti,  alla  risoluzione  di  eventuali  anomalie  e  al  supporto 
tecnico agli uffici competenti;

Ritenuto pertanto necessario attivare la procedura per il rinnovo del servizio oggetto, in data 01/10/2026 il 

RUP ha sottoscritto la Relazione Tecnico-Illustrativa (ns. prot. 394732), ai sensi dell’art. 41, comma 12, del 
D. Lgs. 36/2023, in cui è stata stimata una spesa non superiore ad € 140.000,00, e pertanto, ai sensi dell’art. 
37, comma 3, del D. Lgs. 36/2023, non vi è l’obbligo del preventivo inserimento nel Programma Triennale degli  
acquisti di beni e servizi;

Accertato che per l’appalto in oggetto non sussiste un interesse transfrontaliero certo, ai sensi dell'articolo 
48, comma 2, del D. Lgs. 36/2023;

Visto  l’art.  50 del  D.  Lgs.  36/2023, che disciplina le  procedure sottosoglia,  ovvero le  modalità con cui  le 
stazioni appaltanti affidano contratti di lavori, servizi e forniture di importo inferiore alle soglie di rilevanza  
europea;

Vista la definizione di affidamento diretto di cui all'art. 3, lett. d), dell'allegato I.1 al D. lgs. 36/2023, secondo 
cui è "...l’affidamento del contratto senza una procedura di gara, nel quale, anche nel caso di previo interpello  
di  più  operatori  economici,  la  scelta  è  operata  discrezionalmente  dalla  stazione  appaltante  o  dall’ente 
concedente, nel rispetto dei criteri qualitativi e quantitativi di cui all’articolo 50, comma 1 lettere a) e b), del  
codice e dei requisiti generali o speciali previsti dal medesimo codice";

Dato atto che:

-  trattandosi  di  appalto  d’importo  inferiore  ad  €  140.000,00  e,  fermi  restando  gli  obblighi  di  utilizzo  di  
strumenti di acquisto e di negoziazione previsti dalle vigenti disposizioni  in materia di contenimento della  
spesa,  questa  Amministrazione  può,  ai  sensi  dell’art.  62,  comma  1,  del  D.  Lgs.  36/2023,  procedere 

direttamente e autonomamente all'acquisizione del servizio in oggetto;

- l’art.  50,  comma 1, lett. b) del D. Lgs.  36/2023 stabilisce che per gli  affidamenti di contratti di servizi  e  
forniture, ivi compresi i servizi di ingegneria e architettura e l'attività di progettazione, di importo inferiore a € 
140.000,00, si  debba procedere ad affidamento diretto, anche senza previa consultazione di più operatori  
economici  assicurando che siano scelti soggetti in  possesso di  documentate  esperienze pregresse  idonee  
all'esecuzione delle  prestazioni  contrattuali,  anche individuati tra  gli  iscritti in  elenchi  o  albi  istituiti dalla  
stazione appaltante;

Visto l’art. 58 del D. Lgs 36/2023, che stabilisce che per favorire l’effettiva partecipazione delle micro, delle  
piccole  e  delle  medie  imprese,  gli  appalti sono  suddivisi  in  lotti e  la  mancata  suddivisione  deve  essere  
motivata;

Dato atto, ai sensi dell'art. 58, comma 2, del D. Lgs. n. 36/2023, che il presente appalto non è suddivisibile in 
lotti in  considerazione  della  natura  unitaria  delle  prestazioni  oggetto  di  affidamento;  tale  suddivisione  
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risulterebbe  infatti sproporzionata  rispetto  alle  finalità  perseguite  e  suscettibile  di  compromettere  
l'omogeneità, l'efficienza e la corretta esecuzione delle prestazioni richieste;

Visto l’articolo 1 comma 512 ss. della legge 28 dicembre 2015, n. 208 che obbliga il ricorso agli strumenti di  
acquisto e di negoziazione disponibili su Consip e dei soggetti aggregatori per procedere all’acquisizione dei  
servizi informatici;

Verificato, ai sensi dell’art. 26 della L. 488/1999 e ss.mm, che il servizio oggetto del presente affidamento 
non è offerto dalle Convenzioni Consip; 

Considerato che è intenzione perseguire i principi definiti dal Codice dei contratti pubblici (Libro I, Parte I) e,  
pertanto,  si  rende  necessario  avvalersi  a  tal  fine  degli  strumenti di  acquisto  e  di  negoziazione  messi  a  
disposizione da Consip;

Dato atto che  il  servizio da acquisire è presente sul portale www.acquistinretepa.it, Mercato Elettronico 
della  Pubblica Amministrazione (MePA) e che, pertanto, è possibile  procedere all’attivazione di  un Ordine 
Diretto di Acquisto (OdA);

Rilevato  che,  a  seguito  di  istruttoria  condotta  sul  Mercato  Elettronico  della  Pubblica  Amministrazione 
(MePA),  è  stata  individuata  l’offerta  dell’Operatore  Economico  NEXUS  TECHNOLOGIES  S.R.L.,  P.IVA  e  C.F.  

04970390482, con Scheda prodotto MePA  "A.WINFEP",  pienamente rispondente alle esigenze tecniche e 

funzionali dell’Amministrazione, per un importo pari ad € 5.978,00 IVA inclusa;

Visto che non sono previsti oneri per la sicurezza non soggetti a ribasso;

Vista  la  Scheda  prodotto  MePA  sopra  citata, allegata  quale  parte  integrante  e  sostanziale  del  presente 
provvedimento; 

Rilevato che il prezzo del servizio offerto dall’Operatore Economico, pari ad € 4.900,00 oltre IVA nei termini 
di  legge,  risulta  congruo e conveniente  per  l’Amministrazione,  avuto riguardo alle  caratteristiche tecnico-

funzionali del servizio ed ai correnti valori di mercato, e valutate positivamente le sue pregresse esperienze,  

come  attestato  dal  RUP  nel  parere  del  01/10/2026  ns.  prot.  n.  394732,  allegato  al  presente 
provvedimento; 

Visto l’art.  52 del D. lgs. 36/2023 secondo cui, nelle procedure quale la presente “La Stazione Appaltante 
verifica le dichiarazioni, anche previo sorteggio di un campione individuato con modalità predeterminate ogni 
anno”;

Tenuto conto che, in attuazione di quanto sopra, con nota prot. 297081 del 20/09/2023 a firma del Direttore 
della Direzione Gare Appalti e Partecipate, sono state definite le modalità di verifica ed è stato individuato il  
suddetto  campione  nella  quota  del  2%  degli  affidamenti effettuati nel  bimestre  precedente  al  mese  
dell’estrazione e per la presente procedura le verifiche saranno effettuate nelle già menzionate forme;

Ritenuto di individuare, ai sensi dell'art. 192 comma 1 del D. Lgs. 267/2000, i seguenti elementi essenziali del  
contratto:

a) il  fine che il contratto intende perseguire:  garantire la continuità operativa, l’affidabilità e il corretto 

Pag. 3 di 7 DD/2026/07901



funzionamento  del  sistema  di  rilevazione  delle  presenze  del  personale  dipendente  dell’Ente  e  della  sua 
integrazione con il sistema di gestione del personale IRIS;

b) l’oggetto del contratto: erogazione del servizio di manutenzione ordinaria, assistenza tecnica specialistica, 
supporto applicativo e aggiornamento del software WinFep per il periodo dal 01/01/2027 al 31/12/2027;

c) il contratto verrà stipulato mediante Ordine Diretto di Acquisto (OdA) sul Mercato Elettronico della 
Pubblica Amministrazione (MePA);

Dato atto che il presente affidamento ha ad oggetto un servizio di natura intellettuale, considerato che la 
prestazione  presenta  natura  specialistica  e  intellettuale,  e  che,  pertanto,  non  trovano  applicazione  le 
disposizioni di cui agli artt. 11 e 57 del D. Lgs. n. 36/2023; conseguentemente, ai sensi dell’art. 108, comma 9,  
del  medesimo  decreto,  non  sussiste  l’obbligo  di  indicazione  dei  costi della  manodopera  da  parte  
dell’Operatore Economico;

Ritenuto pertanto necessario affidare all'Operatore Economico NEXUS TECHNOLOGIES S.R.L., con sede legale 
in Via del Saletto, 10, 50142 Firenze (FI), C.F. e P.IVA 04970390482, il rinnovo del servizio di manutenzione del 
sistema WinFep, con decorrenza dal  01/01/2027 e fino al  31/12/2027, assumendo a suo favore i  relativi 
impegni di spesa per un importo di € 4.900,00 oltre IVA al 22%, come da scheda prodotto MePA allegata al 
presente provvedimento, per un totale complessivo di € 5.978,00 IVA inclusa;

Rilevato che il  corrispettivo contrattuale pattuito sarà liquidato a seguito della regolare  prestazione del 
servizio e previa emissione di un’unica fattura elettronica a saldo dell’intero importo contrattuale; l’operatore 
economico  potrà  emettere  fattura  solo  previa  trasmissione  del  Certificato  di  Regolare  Esecuzione  e 
contestuale autorizzazione alla fatturazione da parte del RUP; 

Dato atto che:
- ai sensi dell’art. 58, comma 2, del D. lgs. 36/2023, il presente appalto non è suddivisibile  in lotti, in quanto, 
per le caratteristiche e la natura unitaria delle prestazioni oggetto dell’appalto, tale suddivisione non risulta 
tecnicamente ed economicamente praticabile, né idonea a garantire una più efficace ed efficiente esecuzione  
del contratto;

- ai sensi dell’art. 48, comma 2, del D.lgs. 36/2023, le prestazioni di cui in oggetto non rivestono un interesse  
transfrontaliero certo in considerazione del valore limitato dell’appalto, al di sotto delle soglie di rilevanza 
europea ex art. 14 del D. lgs. 36/2023, e del luogo di esecuzione del servizio di cui trattasi, ben lontano dai  
confini nazionali,  conformemente agli  orientamenti risultanti da una giurisprudenza costante e consolidata  
della Corte di Giustizia dell’Unione Europea (CGUE);

Preso atto altresì che:

- la spesa suddetta grava sul Capitolo 23730 - "Prestazioni di servizi informatici e di telecomunicazioni  
per servizio strutture reti office" - Bilancio Ordinario, esercizio 2027;
- il CIG acquisito per la procedura è BD32069A5B;
- ai sensi della L. 136/2010 e ss.mm.ii (Tracciabilità dei flussi finanziari), i pagamenti relativi alle prestazioni  
affidate saranno effettuati sul conto corrente dedicato comunicato, unitamente ai nominativi delle persone  
abilitate ad operare sullo stesso, dall’operatore economico, che, ai sensi della suddetta normativa, è obbligato 
ad ottemperare a tutti gli obblighi ivi connessi;

- l’art. 15 del D. Lgs. n. 36/2023 prevede la nomina del Responsabile Unico del Progetto (RUP) anche per gli  

appalti relativi  a  forniture e servizi,  e  che,  pertanto, con atto del  30/09/2026, ns.  prot.  393105,  è stato 
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nominato quale Responsabile Unico del Progetto, l'Ing. Nicolò Galia, Responsabile della E.Q. Reti, Postazioni e 
Multimedia del Servizio Sicurezza, Infrastruttura e Architettura IT dell’Ente della scrivente Direzione, il quale 

dichiara, con atto del 01/10/2026 ns. prot. 394755, che non sussistono conflitti di interesse che lo riguardano 
in relazione all’oggetto dell’affidamento né nei confronti dell’affidatario del servizio;
-  si  è  verificata  la  regolarità  contributiva ed assicurativa del  fornitore  ai  sensi  della  normativa vigente  in 
materia di DURC – Documento Unico di Regolarità Contributiva;
- della regolarità tecnica del presente provvedimento e della congruità della spesa;
- ai sensi dell’art. 53, comma 4, del D. Lgs. 36/2023 si ritiene di non richiedere la garanzia definitiva tenuto 
conto del modesto valore economico dell'affidamento, pari ad € 4.900,00 (oltre IVA), della natura specialistica  
e  intellettuale  della  prestazione e delle  specifiche modalità di  esecuzione del  servizio.  La  scelta è inoltre  
motivata  dalla  particolare  natura  del  servizio,  relativo a  un software  sviluppato  dal  medesimo operatore 
economico affidatario, nonché dalla limitata esposizione economica dell'Amministrazione rispetto al valore 
complessivo  del  contratto.  La  mancata  richiesta  della  garanzia  definitiva  risulta  pertanto  proporzionata 
all'importo,  alla  natura  e  al  livello  di  rischio  dell'affidamento,  in  coerenza  con  i  principi  di  risultato, 
economicità  e  semplificazione  della  procedura,  nonchè  dalla  limitata  esposizione  economica 
dell'Amministrazione rispetto al valore complessivo del contratto;
- il presente appalto ha ad oggetto una prestazione ad esecuzione istantanea, che si esaurisce con un'unica 
esecuzione e non presenta carattere continuativo o periodico, si ritiene non applicabile la clausola di revisione  
dei prezzi prevista dall'art. 60 del D. Lgs. 36/2023, non sussistendo il rischio di variazioni dei costi durante  
l'esecuzione contrattuale;

Considerato che per l’espletamento del presente appalto non sono rilevabili rischi interferenti per i quali sia  
necessario  adottare  specifiche  misure  di  sicurezza,  e  che  pertanto  non  risulta  necessario  prevedere  la 
predisposizione del “Documento Unico di Valutazione dei Rischi da Interferenze” – DUVRI e non sussistono di 
conseguenza costi della sicurezza di cui all’art. 26, comma 3, del D. Lgs. n. 81/2008;

Visto  l’art.  28 del D. Lgs. 36/2023 che prevede l’obbligo di pubblicazione e aggiornamento di tutti gli  atti  
relativi alle procedure di  affidamento di appalti pubblici  di servizi,  forniture,  lavori  e opere sul profilo del  
committente e nella  sezione  “Amministrazione trasparente”,  con l'applicazione delle  disposizioni  di  cui  al  
decreto legislativo 14 marzo 2013, n. 33.

Visti:
• il D. Lgs. 36/2023 e ssmm - “Codice dei contratti pubblici”;
• il D. Lgs. 267/2000 e ssmm “Testo Unico delle leggi sull'Ordinamento degli Enti Locali”;
• il D. Lgs. 33/2013 e l’art. 28 del D. Lgs. 36/2023, in materia di Amministrazione trasparente;
• il D. Lgs. 82/2005 e ssmm, “Codice dell’Amministrazione Digitale”;
• il vigente Regolamento per l’attività contrattuale del Comune di Firenze;
• l’art. 81 comma 3 dello Statuto del Comune di Firenze;

Ravvisata la propria competenza ai sensi dell’art. 58 dello Statuto del Comune di Firenze, nonché l’art. 21 del  
Regolamento sull’Ordinamento degli Uffici e dei Servizi;

DETERMINA

per le motivazioni espresse in parte narrativa, che qui integralmente si richiamano:
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1) di affidare, ai sensi dell’art. 50, comma 1, lett. b), del D. Lgs. 36/2023, mediante Ordine Diretto di Acquisto  

(OdA) sul Mercato Elettronico della Pubblica Amministrazione (MePA), alla società NEXUS TECHNOLOGIES 
S.R.L.,  con  sede  legale  in  Via  del  Saletto,  10,  50142 Firenze  (FI),  C.F.  e  P.IVA  04970390482  (codice 
beneficiario 17653), il rinnovo del servizio di manutenzione del sistema WinFep, dal 01/01/2027 e fino al 
31/12/2027,  CIG BD32069A5B,  come da Scheda  prodotto MePA allegata  al  presente  provvedimento,  per 

l'importo complessivo di € 4.900,00 oltre IVA 22%, pari ad € 5.978,00 IVA inclusa;

2) di impegnare a favore della società NEXUS TECHNOLOGIES S.R.L., con sede legale in Via  del Saletto, 10, 
50142 Firenze  (FI),  C.F.  e  P.IVA  04970390482  (codice  beneficiario  17653),  la  somma  complessiva 

summenzionata di € 5.978,00 (IVA inclusa) per il servizio di cui al punto 1) sul Capitolo 23730 - "Prestazioni 
di servizi  informatici e di telecomunicazioni per servizio strutture reti office" -  Bilancio ordinario, esercizio  
2027;

3)  di  dare  atto che  il  contratto sarà  stipulato mediante  piattaforma  di  e-procurement  MePA in  modalità  
elettronica, con integrazione via posta elettronica certificata;

4) di confermare l’assenza di rischi da interferenza e pertanto di stabilire che nessuna somma riguardante la 
gestione dei suddetti rischi verrà riconosciuta all’operatore economico affidatario dell’appalto, e che non si  
rende,  altresì,  necessaria  la  predisposizione  del  (DUVRI)  Documento  unico  di  valutazione  dei  rischi  
interferenziali;

5)  di  dare atto che il  sottoscritto Dirigente del  Servizio Sicurezza,  Infrastruttura e Architettura IT dell'Ente  
dichiara di non trovarsi in alcuna situazione di conflitto di interessi in relazione all’oggetto dell’affidamento e  
all’affidatario della procedura;

6)  di  pubblicare la  presente Determinazione Dirigenziale  nella  sezione Amministrazione trasparente e nel  
Profilo del Committente del sito web del Comune di Firenze, ai sensi dell’art. 28 del D. Lgs. 36/2023 nonché i  
dati ai sensi dell’art. 37 del D. Lgs. 33/2013.

ALLEGATI INTEGRANTI

20261001 - Parere_congruita_acquisto Prot. 394783.pdf - 

f69961ec34e84faf9ba33b823ff7e49b6fc4449843257b644ae1f6377a215002

20261001 - Relazione Tecnica RUP Prot. 394732.pdf - 

e078aff9b2b840202c7898f0cec7af7e457a2f0079317c6ffc6c415593238a36

Scheda_prodotto.pdf - 5c6ee74f237e5a1894ea14ae0259da4003ce6b4c14ef8030e5449a57dc24d911
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Sottoscritto digitalmente da

Responsabile regolarità tecnica

Luca Bertelli

Elenco Movimenti 

N°
Tipo 

Mov.
Esercizio Capitolo Articolo

Impegno/ 

Accertamento

Sub Impegno/Sub 

Accertamento
Importo Beneficiario

1) U 2026 23730 2027/1445
€ 

5.978,00

17653 - NEXUS 

TECHNOLOGIES SRL

VISTO DI REGOLARITÀ CONTABILE ATTESTANTE LA COPERTURA FINANZIARIA

Sottoscritto digitalmente da

Il Responsabile Contabile

Alessandro Innocenti

Le firme, in formato digitale, sono state apposte sull'originale del presente atto ai sensi dell'art. 24 del D.Lgs. 7/3/2005, n. 82 e s.m.i.  

(CAD). La presente determinazione è conservata in originale negli archivi informatici del Comune di Firenze, ai sensi dell'art.22 del 

D.Lgs. 82/2005.
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