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Parere per acquisto 
(ai sensi dell’art. 50 co.1, lett. B) del D.Lgs. 36/2023 e s.m.i)  

Per: Servizio di supporto relativo alla piattaforma “Opensearch” 
per il periodo 01/08/2026 al 31/12/2028. 

CPV: 72500000-0 (Servizi informatici) 

Il comune di Firenze, per i suoi scopi istituzionali, utilizza la piattaforma OpenSearch in ma-
niera trasversale a molteplici applicativi dell’ente, fungendo da componente centrale sia per 
l’indicizzazione e la ricerca full-text dei contenuti (ad esempio nei portali web e nei servizi di-
gitali basati su CMS Drupal), sia per la raccolta, l’indicizzazione e l’analisi dei log applicativi 
nell’ambito delle attività di monitoraggio e observability. 

L’infrastruttura è organizzata in modalità clusterizzata, con ambienti distinti (staging e produ-
zione), e prevede la gestione distribuita degli indici su più nodi, al fine di garantire scalabilità, 
continuità operativa e resilienza dei servizi. La piattaforma risulta ampiamente adottata 
all’interno dell’ente, essendo utilizzata in quasi tutti gli applicativi, e rappresenta quindi uno 
standard di riferimento per le funzionalità di ricerca e gestione dei log. 

Per garantire la continuità del servizio, per ottimizzare la spesa e semplificare le procedure di 
acquisto, per soddisfare il fabbisogno in oggetto è stato effettuato un confronto di preventivi 
sulla piattaforma di e-procurement MEPA (nr. 6439224), volto all’individuazione della solu-
zione che garantisca il miglior equilibrio tra costo e qualità tecnico, elementi essenziali per 
assicurare: 

• Correzione di errori e malfunzionamenti;  
• Compatibilità nel tempo;   
• Sicurezza;   
• Prestazioni ottimali e stabilità;   
• Prevenzione di problemi futuri. 

Allo scadere dei termini previsti è stato presentato un preventivo:    

• ALFAMEG SRL (P. IVA 08275871005) € 19.800,00 + IVA 

Considerato il preventivo della Società ALFAMEG SRL congruo e rispondente ai requisiti tec-
nici riportati nella scheda di richiesta preventivi, tenuto conto della completezza della docu-
mentazione prodotta, tale da consentire un riscontro chiaro e diretto tra quanto richiesto e la 



 

 

 

soluzione proposta, si ritiene di procedere con l'affidamento del servizio in oggetto alla Socie-
tà ALFAMEG SRL. 

Alla luce dell’importo offerto dalla ditta, il corrispettivo verrà fatturato a canone con periodi-
cità semestrale posticipata nel rispetto della seguente sequenza temporale: 

Capitolo/codice opera Termine ultimo Totale (IVA inclusa) 

Canone Servizio di supporto relativo alla 
piattaforma “Opensearch”  - Capitolo 
23750 

31 dicembre 2026 4.831,20 € 

Canone Servizio di supporto relativo alla 
piattaforma “Opensearch”  - Capitolo 
23750 

30 giugno 2027 4.831,20 € 

Canone Servizio di supporto relativo alla 
piattaforma “Opensearch”  - Capitolo 
23750 

31 dicembre 2027 4.831,20 € 

Canone Servizio di supporto relativo alla 
piattaforma “Opensearch”  - Capitolo 
23750 

30 giugno 2028 4.831,20 € 

Canone Servizio di supporto relativo alla 
piattaforma “Opensearch”  - Capitolo 
23750 

31 dicembre 2028 4.831,20 € 

Totale  24.156,00 € 

 

La spesa complessiva presunta di € 19.800,00 (IVA esclusa) può essere dettagliata attraver-
so il seguente quadro economico: 

Descrizione Capitolo Codice 
opera 

2026 2027 2028 

Servizio di supporto 
relativo alla piatta-
forma “Opensearch” 

23750  3.960,00 € 7.920,00 €  7.920,00 € 

 

Totale   3.960,00 € 7.920,00 €  7.920,00 € 

IVA   871,20 € 1.742,40 € 1.742,40 € 



 

 

 

Totale con IVA   4.831,20 € 9.662,40 € 9.662,40 € 

      e sarà finanziata come di seguito illustrato (importi IVA compresa): 
Capitolo/codice opera/esercizio Totale (IVA esclusa) 

Capitolo 23750 – anno 2026 3.960,00 € 

Capitolo 23750 – anno 2027 7.920,00 € 

Capitolo 23750 - anno 2028 7.920,00 € 

Totale 19.800,00 € 

Importo massimo del quinto d’obbligo, in caso di variazioni in 
aumento 3.960,00 € 

Valore globale stimato 23.760,00 € 

 

 

 

Il Responsabile Unico di Progetto 

                dott. Francesco Foresta 
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