
PROVVEDIMENTO DIRIGENZIALE

 Numero: DD/2025/06234 

 Del: 29/08/2025 

 Proponente: Direzione Servizi Sociali - Servizio Sociale Amministrativo 

 

OGGETTO: 

Procedura aperta ex art. 71 D. Lgs. 36/2023 per l’affidamento dell’appalto del servizio di preparazione e 

distribuzione pasti a domicilio in favore di persone in carico ai servizi sociali (CIG B6D50CFD0F) - 

Aggiudicazione e avvio esecuzione in urgenza dal 1 settembre 2025

 

IL DIRIGENTE DEL SERVIZIO SOCIALE AMMINISTRATIVO

RICHIAMATI:
• la deliberazione del Consiglio comunale n. DC/2025/00001 del giorno 13/01/2025 con cui sono stati 

approvati i documenti di programmazione 2025/2027: approvazione note di aggiornamento al D.U.P.,  
bilancio finanziario, nota integrativa, piano triennale investimenti ed ulteriori allegati;

• la  deliberazione della  Giunta  comunale n.  DG/2025/00018 del  giorno 21/01/2025 con cui  è  stato 
approvato il “Piano esecutivo di gestione finanziario 2025 – 2027”;

• la  deliberazione  della  Giunta  comunale  n.  DG/2025/00089  del  14/03/2025,  immediatamente 
eseguibile, con cui è stato approvato il “Piano Integrato di Attività e Organizzazione 2025 -2027";

• il  decreto  della  Sindaca  n.  DEC/2024/00041  del  giorno  8/11/2024  con  cui  è  stato  attribuito  al  
sottoscritto l’incarico di dirigente del Servizio sociale amministrativo presso la Direzione Servizi sociali;

RILEVATO CHE in base al funzionigramma delle strutture organizzative del Comune di Firenze, le funzioni di 
seggio di gara sono svolte dal dirigente pro tempore del Servizio amministrativo beni e servizi, che cura la 
pubblicazione  e  lo  svolgimento  della  procedura,  inclusa  l’acquisizione  del  CIG,  adottando gli  atti all’uopo  
necessari; 

PREMESSO CHE: 
• con determinazione dirigenziale del dirigente del Servizio sociale amministrativo n. 3325/2025 è stata 

adottata la determinazione a contrarre relativa alla procedura aperta  ex art. 71 D. Lgs. 36/2023 per 
l’affidamento dell’appalto del servizio di preparazione e distribuzione pasti a domicilio in favore di  
persone in carico ai servizi sociali; 

• con determinazione dirigenziale della dirigente del Servizio amministrativo beni e servizi n. 3456/2025 
sono stati approvati gli atti e la documentazione amministrativa della procedura in oggetto;
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• ai sensi dell’art. 25 D. Lgs. 36/2023, la procedura si svolge sulla piattaforma di approvvigionamento 
digitale denominata START;

• a tale procedura è stato assegnato il seguente codice identificativo gara (CIG): B6D50CFD0F;

DATO ATTO CHE:
• conformemente  all’art.  103  comma  1  D.  Lgs.  36/2023,  la  procedura  prevede  il  criterio  di  

aggiudicazione dell’appalto dell’offerta  economicamente più vantaggiosa individuata sulla  base del 
miglior rapporto qualità/prezzo, con attribuzione di 80 punti su 100 all’offerta tecnica e di 20 punti su  
100 all’offerta economica;

• ai sensi dell’art. 93 D. Lgs. 36/2023, ai fini della selezione della migliore offerta nelle procedure di  
aggiudicazione di appalti con il criterio dell’offerta economicamente più vantaggiosa, dopo la scadenza 
del termine per la presentazione delle offerte, è nominata una commissione giudicatrice;

• ai sensi dell’art. 107 comma 3, il punto 20 del disciplinare di gara prevede il ricorso alla cosiddetta  
“inversione  procedimentale”,  ai  sensi  della  quale  la  stazione  appaltante  procede  alla  valutazione 
dell’offerta  tecnica  e  poi  alla  valutazione  dell’offerta  economica  di  tutti i  concorrenti e,  solo  
successivamente, alla verifica dell’anomalia nonché, in parallelo, alla verifica della documentazione 
amministrativa del concorrente primo in graduatoria; 

• il termine previsto per la presentazione delle offerte è il giorno 13/06/2025; 
• con determinazione dirigenziale del dirigente del Servizio sociale amministrativo n. 4432/2025 è stata 

nominata la commissione giudicatrice per la valutazione delle offerte tecniche ed economiche;

DATO, ALTRESÌ, ATTO CHE: 
• in data 17/06/2025, come da verbale acquisito agli atti d’ufficio, la commissione ha dato avvio alle  

operazioni di propria competenza, riscontrando la presentazione di una sola offerta, pervenuta da 
parte del costituendo RTI tra:

CAMST  società  cooperativa  a  responsabilità  limitata  (Cod.  Fiscale  00311310379  -  P.  IVA 
00501611206), con sede a Villanova di Castenaso (BO), in via Tosarelli 318 (mandataria);
e
SOTRAL S.r.l. (p.IVA 02379040047 - C.F. 04284710011), con sede a Barge (CN), in Via Gallo, 18 
(mandante);

• rispetto all’offerta di cui al punto precedente la commissione non ha disposto esclusioni, come da  
verbali acquisiti agli atti;

• la predetta commissione ha ultimato i propri lavori in data 17/06/2025, come da verbali acquisiti agli  
atti,  predisponendo  la  seguente  classifica  finale  dei  concorrenti,  attribuendo  i  seguenti punteggi  
all’offerta  presentata  dall’unico  concorrente  partecipante,  da  intendersi  quale  aggiudicatario 
proprosto:

Concorrente
Punteggio 

tecnico

Punteggio 

economico 
Punteggio finale

1 Costituendo RTI CAMST - Sotral 55,4 18 73,40

RITENUTO NECESSARIO approvare i verbali della commissione giudicatrice, allegati alla presente quale parte  
integrante e sostanziale;

RICHIAMATA  la nota del sottoscritto RUP, conservata agli atti della Direzione Servizi sociali, con cui l’offerta  
economica presentata dal concorrente è stata ritenuta congrua; 
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DATO ATTO CHE, 
• ai sensi dell’art. 35 comma 4 lett. a), il diritto di accesso e ogni forma di divulgazione possono essere 

esclusi in relazione alle informazioni fornite nell’ambito dell’offerta o a giustificazione della medesima 
che  costituiscono,  secondo  motivata  e  comprovata  dichiarazione  dell’offerente,  segreti tecnici  o  
commerciali;

• essendo  pervenuta  una  sola  offerta,  non  si  rende  necessaria  la  valutazione  delle  richieste  di  
oscuramento presentate dal costituendo RTI;

DATO  ATTO  CHE  il  seggio  di  gara  ha  proceduto  all’esame  della  documentazione  amministrativa  del 
concorrente  costituendo  RTI  CAMST  -  Sotral,  secondo  le  regole  dell’inversione  procedimentale, 
conformemente agli artt. 20 e ss. del disciplinare di gara;

VISTI i verbali del seggio di gara, acquisiti agli atti; 

RITENUTO NECESSARIO approvare i verbali del seggio di gara, allegati alla presente quale parte integrante e  
sostanziale;

VISTA la nota prot. 320973/2025 con la quale la Dirigente del Servizio Amministrativo Beni e Servizi comunica  
l’esito positivo dei controlli relativi al possesso dei requisiti di ordine generale (artt. 94 e 95 D.Lgs. 36/23) e dei  
requisiti di ordine speciale (art. 100 d. lgs. 36/23) nei confronti del concorrente;

CONSIDERATO CHE, ai sensi dell’art. 17 comma 5 D. Lgs. 36/2023, esaminata la proposta di aggiudicazione a 
favore del costituendo RTI CAMST - Sotral, la stessa è da ritenere legittima e conforme all’interesse pubblico; 

RITENUTO, PERTANTO, NECESSARIO disporre l’aggiudicazione con efficacia immediata dell’appalto del servizio 
di preparazione e distribuzione pasti a domicilio in favore di persone in carico ai servizi sociali, per una durata  
iniziale di 24 mesi a favore del concorrente costituendo RTI CAMST - Sotral;

VISTO il  modulo  “offerta  economica”  dell’operatore  aggiudicatario,  generato  automaticamente  dalla 
piattaforma START, nonché il modulo “dettaglio economico” prodotto dallo stesso che, allegati alla presente  
determinazione, ne costituiscono parte integrante e sostanziale;

DATO ATTO CHE: 
• il costituendo RTI CAMST - Sotral ha offerto un ribasso pari al 0,17% per il servizio di fornitura pasti, 

allo 0,20% per il servizio di consegna dei pasti a domicilio e dello 0,17% per il servizio di supporto  
amministrativo-operativo,  come  da  cocumento  di  dettaglio  dell'offerta  economica  presentato  dal 
concorrente, corrispondente a un ribasso complessivo dello 0,17945% sul totale dell’importo a base di 
gara

• il regime fiscale applicabile al concorrente, secondo la documentazione da questi prodotta, risulta pari  
a 10% per il servizio di fornitura pasti e al 22% per il servizio di consegna dei pasti a domicilio e pe ril  
servizio di supporto amministrativo-operativo; 

DATO, ALTRESÌ, ATTO CHE, a seguito dello slittamento dell’avvio dell’esecuzione dell’appalto, le prenotazioni 
d’impegno assunte con la determinazione a contrattare n. 3325/2025 sono state, in ultimo, rimodulate con la  
DD 5546/2025;

RILEVATA la necessità di prevedere l’avvio dell’esecuzione dell’appalto con decorrenza dal 1° settembre 2025;
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RITENUTO NECESSARIO, ai fini dell’aggiudicazione dell’appalto al costituendo RTI CAMST - Sotral e dell’avvio 
dell’esecuzione  per  la  durata  di  24  mesi  con  decorrenza  dal  1°  settembre  2025,  assumere  in  favore  del  
costituendo  RTI  i  seguenti sub-impegni  di  spesa  relativi  alla  realizzazione  servizio  per  la  durata  iniziale  
dell’appalto di 24 mesi, per un totale di € 1.428.300,70, secondo quanto di seguito indicato, derivante dalla  
ricostruzione rappresentata nell’allegato quadro economico di aggiudicazione:

Prenotazioni 

d'impegno

Importo 

prenotazione

Importo  di 

aggiudicazione

Economia

2025/7368 € 239.042,90 € 238.610,55 € 432,35

2026/741 € 646.194,56 € 646.194,56 € 0,00

2026/740 € 67.610,75 € 66.325,28 € 1.285,47

2027/387 € 477.825,01 € 476.968,88 € 856,13

TOTALI € 1.430.673,22

€ 1.428.099,27

€ 2.573,95

rimandando  a  momento  successivo  alla  costituzione  del  RTI  la  suddivisione  tra  le  componenti CAMST  
(mandataria) e Sotral (mandante) l’assunzione dei corrispondenti sub-impegni e l'associazione del RTI e delle  
componenti a un codice beneficiario;

DATO  ATTO che  l’importo  complessivo  di  aggiudicazione  risulta  differente  rispetto  a  quello  riportato 
nell’offerta  economica  prodotta  dal  concorrente  aggiudicatario  in  quanto  derivante  dall’applicazione  dei 
ribassi  offerti agli  importi prenotati così  come  in  ultimo  determinati a  seguito  delle  rimodulazioni  nel  
frattempo intervenute derivanti dallo  slittamento dell’avvio  dell’esecuzione e dal  fatto che assumono una  
diversa incidenza sul periodo di esecuzione i  vari sottoperiodi  caratterizzati dagli  step di incremento delle  
retribuzioni  previsti dal  CCNL  Ristorazione  collettiva  e  conseguenti step  di  incremento  del  corrispettivo  
previsto dal capitolato;

CONSIDERATO CHE sussistono ragioni di urgenza consistenti nella necessità di garantire la continuità rispetto  
al servizio di assistenza domiciliare di persone in carico ai servizi sociali, che richiedono che l’esecuzione del 
contratto venga iniziata anche prima della stipula del contratto, ai sensi dell’art. 17 comma 8 del D. Lgs. n.  
36/2024;

DATO ATTO CHE, conformemente all’art.  18 D. Lgs. 36/2023 e al Regolamento dell’attività contrattuale del 
Comune di Firenze, il contratto riferito al predetto servizio è stipulato in forma pubblica amministrativa a cura 
dell’ufficiale rogante della stazione appaltante;

DATO ATTO CHE: 
• il responsabile unico del progetto ai sensi dell’art. 15 D. Lgs. 36/2023 è il sottoscritto dott. Raffaele 

Uccello, dirigente del Servizio sociale amministrativo;
• ai  sensi  dell’art.  16  D.  Lgs.  36/2023  non  sussistono  situazioni  di  conflitto  di  interessi,  neanche 
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potenziali,  e/o di  incompatibilità  dello  stesso  RUP in  relazione  alla  presente  procedura,  come da 
dichiarazione conservata agli atti;

RICHIAMATA la  deliberazione  di  Giunta  n.  DG/2024/00097  del  giorno  19  marzo  2024”  Tutela  della  
retribuzione minima salariale nei contratti del Comune di Firenze”;

ATTESTATA la regolarità amministrativa del presente provvedimento ai sensi dell’art. 47 bis D. Lgs. 267/2000;

VISTI:
• il D. Lgs. 267/2000 (“Testo unico delle leggi degli enti locali”);
• la L. 241/1990 (“Legge sul procedimento amministrativo”);
• lo Statuto del Comune di Firenze, da ultimo aggiornato alla deliberazione del Consiglio comunale n. 

2019/C/00004;
• il  Regolamento  sull’ordinamento  degli  uffici  e  dei  servizi,  approvato  con  deliberazione  di  Giunta 

Comunale n. 423 del 24/10/2011 e ss.mm.ii;
• il Regolamento generale per l’attività contrattuale del Comune di Firenze, da ultimo aggiornato alla  

deliberazione del Consiglio Comunale n. 33 del 05/06/2017);

DETERMINA
per le motivazioni espresse in narrativa e che qui si intendono espressamente richiamate,

1. di dare atto che la classifica finale degli operatori economici relativa alla procedura aperta ex art. 71 D. Lgs.  
36/2023 per l’affidamento dell’appalto del “servizio di assistenza domiciliare in favore di persone in carico ai  
servizi sociali” è la seguente:

Concorrente
Punteggio 

tecnico

Punteggio 

economico 
Punteggio finale

1 Costituendo RTI CAMST - Sotral 55,4 18 73,40

2.  di  approvare  i  verbali  della  commissione  giudicatrice,  allegati alla  presente  quale  parte  integrante  e  
sostanziale;

3. di approvare la nota del sottoscritto RUP, conservata agli atti della Direzione Servizi Sociali, con cui l’offerta  
economica presentata dal concorrente aggiudicatario è stata ritenuta congrua;

4.  di  approvare  i  verbali  del  seggio  di  gara  relativi  all’esame  della  documentazione  amministrativa  del  
concorrente allegati alla presente quale parte integrante e sostanziale; 

5.  di disporre l’aggiudicazione dell’appalto del servizio di preparazione e distribuzione pasti a domicilio in  
favore di persone in carico ai servizi sociali (CIG B6D50CFD0F) in favore del costituendo RTI tra:

CAMST  società  cooperativa  a  responsabilità  limitata  (Cod.  Fiscale  00311310379  -  P.  IVA 
00501611206), con sede a Villanova di Castenaso (BO), in via Tosarelli 318 (mandataria);
e
SOTRAL S.r.l. (p.IVA 02379040047 - C.F. 04284710011), con sede a Barge (CN), in Via Gallo, 18 
(mandante);
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6.  di  disporre  l’avvio  del  servizio,  ai  sensi  dell’art.  17  comma 8 D.  Lgs.  36/2023,  dal  giorno 01/09/2025, 
sussistendo ragioni  di  urgenza  consistenti nella  necessità  di  garantire  la  continuità  rispetto al  servizio  di  
assistenza domiciliare di persone in carico ai servizi sociali;

7.  di  approvare  l’offerta  economica  presentata  dal  predetto  costituendo  RTI,  che  prevede,  come  da 
documento di dettaglio dell'offerta economica presentato dal concorrente, un ribasso pari  al 0,17% per il  
servizio di fornitura pasti, allo 0,20% per il  servizio di consegna dei pasti a domicilio e dello 0,17% per il  
servizio di supporto amministrativo-operativo, corrispondente a un ribasso complessivo dello 0,17945% sul 
totale dell’importo a base di gara;

8.  di  assumere  i  seguenti sub-impegni  di  spesa,  sulle  prenotazioni  di  spesa  rimodulate,  in  favore  del  
costituendo RTI tra CAMST e Sotral:

Prenotazioni 

d'impegno

Importo 

prenotazione

Importo  di 

aggiudicazione

Economia

2025/7368 € 239.042,90 € 238.610,55 € 432,35

2026/741 € 646.194,56 € 646.194,56 € 0,00

2026/740 € 67.610,75 € 66.325,28 € 1.285,47

2027/387 € 477.825,01 € 476.968,88 € 856,13

TOTALI € 1.430.673,22 € 

1.428.099,27

€ 2.573,95

rimandando  a  momento  successivo  alla  costituzione  del  RTI  la  suddivisione  tra  le  componenti CAMST  
(mandataria) e Sotral (mandante) l’assunzione dei corrispondenti sub-impegni e l'associazione del RTI e delle  
componenti a un codice beneficiario;

9. di ridurre, conseguentemente, le prenotazioni d’impegno secondo quanto indicato nella colonna Economia 
della tabella di cui al punto 8. 

ALLEGATI INTEGRANTI
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Quadro economico di aggiudicazione con riparto per esercizio.pdf - 

be2a313837b36af2fc6dd0be1dc45b34005e818cc459dafee03b3d600f2e6b9e

VERBALE SEGGIO_signed_signed_signed (2)_signed.pdf - 

5e03bf3a07f7a46ef79613a8bab7c6a8f5ced6ac8ad1e05672fee20c1af199c2

VERBALI OFFERTA TECNICA E OFFERTA ECONOMICA.pdf - 

566724e85d83f7c15254fd100b572f7520c49c5bbe8e99ff6a9443193fefb614

Sottoscritto digitalmente da

Responsabile regolarità tecnica

Raffaele Uccello

Elenco Movimenti 

N°
Tipo 

Mov.
Esercizio Capitolo Articolo

Impegno/ 

Accertamento

Sub Impegno/Sub 

Accertamento
Importo Beneficiario

1) U 2025 42138 2025/7368 € 0,00 - 

2) U 2025 42138 2025/7368 1 € 238.610,55 - 

3) U 2025 41360 2026/740 € 0,00 - 

4) U 2025 41360 2026/740 1 € 66.325,28 - 

5) U 2025 42138 2026/741 1 € 646.194,56 - 

6) U 2025 42138 2027/387 € 0,00 - 

7) U 2025 42138 2027/387 1 € 476.968,88 - 

Note Contabili: 

Precisato  che  l'importo  di  €  1.428.300,70  indicato  in  parte  narrativa  è  da  considerare  un  refuso,  come 

risultante dalla tabella di cui al punto 8 del dispositivo. 

VISTO DI REGOLARITÀ CONTABILE ATTESTANTE LA COPERTURA FINANZIARIA

Responsabile Ragioneria
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