
PROVVEDIMENTO DIRIGENZIALE

 Numero: DD/2026/03663 

 Del: 13/05/2026 

 Proponente: Direzione Sistemi Informativi - Servizio Gestione Infrastrutture 

Tecnologiche 

 

OGGETTO: 

WOLTERS KLUWER ITALIA Srl - Procedura negoziata ai sensi dell’art.76, comma 2, lett. b) del D.Lgs. 36/2023 

tramite piattaforma e-procurement MEPA per affidamento del servizio di rinnovo delle sottoscrizioni in cloud 

delle licenze d'uso Suite NOTARO – triennio 2026/2029

 

IL DIRIGENTE

Richiamate

- le linee programmatiche di mandato 2024-2029, “Firenze 2029, la città plurale”, illustrate dalla Sindaca al  
Consiglio comunale nella seduta del 14/10/2024;

- la Deliberazione del Consiglio Comunale n. 76/2025 del 30/12/2025 con la quale è stato approvato il Bilancio 
di previsione 2026–2028 nonché la Nota di aggiornamento al DUP 2026;

- la deliberazione della Giunta Comunale n. 1 del 14/01/2026 con la quale è stato approvato il Piano Esecutivo 
di gestione 2026-2028;

-  la  Deliberazione  della  Giunta  Comunale  n.  102  del  30/03/2026 con  la  quale è  stato  approvato  il  Piano 
Integrato di Attività e Organizzazione (PIAO) 2026-2028;

- il Decreto della Sindaca n. 41 del 08/11/2024 con il quale  è stato confermato al sottoscritto l’incarico di 
Dirigente del Servizio Gestione Infrastrutture Tecnologiche;

Premesso che

-  l’Amministrazione  Comunale, con  determinazione  dirigenziale  n.  5393/2023, ha  affidato alla  società 
WOLTERS KLUWER Italia S.r.l. di Milano - P.IVA 10209790152 – la fornitura dei servizi di accesso in cloud per n. 
7 licenze  d'uso  della  Suite  NOTARO  utilizzata  dalla  Direzione  Gare  Appalti e  Partecipate  per  la 
registrazione/gestione e conservazione dei contratti sottoscritti in forma pubblica, per il triennio 2023/2026; 

- i suddetti accessi sono in scadenza al 31/08/2026;

Considerato l’approssimarsi della scadenza e valutata la necessità di provvedere a mantenere attivi gli accessi  
in cloud per le suddette licenze d’uso al fine di garantire la piena funzionalità delle attività degli uffici della  
Direzione Gare Appalti e Partecipate si ritiene opportuno procedere all'affidamento dell servizio di rinnovo per  
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n. 7 accessi alla Suite Notaro per il triennio 2026/2029, così come meglio dettagliato nella relazione tecnico-
illustrativa, ns prot. 161845 del 14/04/2026, allegata parte integrante al presente provvedimento;

Considerato che

- la società  WOLTERS KLUWER Italia S.r.l. è unico detentore esclusivo dei diritti e della proprietà  sulla Suite 
NOTARO come da dichiarazione presentata dalla stessa in data 2/4/2026 ns. prot. 145013 e conservata agli atti  
d'ufficio;

- la società è titolare e fornitrice  della Suite NOTARO, quindi l’unica a possedere il know-how necessario a 
garantire gli accessi per l’utilizzo delle relative licenze ed i servizi accessori;

- il combinato disposto dei due punti precedenti definisce un contesto in cui la concorrenza è di fatto assente  
per motivi tecnici;

- le prestazioni erogate dalla società WOLTERS KLUWER Italia S.r.l. risultano di particolare e difficile replicabilità 
rispetto al grado di soddisfazione dell’amministrazione comunale;

- per tali motivi, ricorre l’ambito di applicazione dell’art. 76, comma 2, lett. b), del D. Lgs. 36/2023;

Dato atto,  ai sensi dell’art. 192 D.lgs. 267/2000 e dell’art. 17 comma 1 del D. Lgs. 36/2023, che la stazione 
appaltante  deve  provvedere,  prima  dell'avvio  delle  procedure  di  affidamento  dei  contratti pubblici,  
all'assunzione di apposita determina a contrarre, individuando gli elementi essenziali del contratto ed i criteri  
di selezione degli operatori economici e delle offerte;

Vista la Determina a contrarre n. 2834 del 15/04/2026 qui integralmente richiamata;

Visto l’articolo 1 comma 512 ss. della legge 28 dicembre 2015, n. 208 che obbliga il ricorso agli strumenti di  
acquisto e di negoziazione disponibili su Consip e soggetti aggregatori per procedere all’acquisizione dei servizi  
informatici;

Considerato che in sede di istruttoria del presente atto si è accertato che i servizi in argomento non sono 
presenti fra le Convenzioni Consip (art. 26 legge 488/99 e ss.mm.);

Considerato che è intenzione di questa amministrazione perseguire i principi definiti dal Codice dei contratti 
pubblici (Libro I, Parte I) e in ossequio a quanto previsto dall'art.25 del D. Lgs. 36/2023 avvalersi a tal fine degli  
strumenti di acquisto e di negoziazione disponibili su Consip e soggetti aggregatori;

Vista la Relazione Tecnico-Illustrativa del RUP, ns prot. 161845 del 14/04/2026, nella quale è stata esplicitata la 
necessità di avviare, tramite piattaforma di e-procurement M.E.P.A. una procedura di acquisto ai sensi dell’art. 
76, comma 2, lett. b) del D. Lgs. 36/2023, per un importo massimo pari a € 21.000,00 IVA 22% esclusa e non 
sono previsti oneri per la sicurezza non soggetti a ribasso;

Dato  atto  che  gli  elementi essenziali  del  contratto  sono  stabil iti nella  scheda  di  richiesta  di  offerta  del  
14/4/2026 ns.  prot.  161859,  allegata al  presente provvedimento quale  parte integrante  e sostanziale  del 
presente provvedimento;

Ritenuto  pertanto  necessario,  ai  sensi  dell’art.  76,  comma  2,  lett.  b),  del  D.  Lgs.  36/2023,  ricorrere 
all’aggiudicazione del servizio di rinnovo della sottoscrizioni delle licenze d’uso della Suite Notaro in oggetto, 
per il triennio 2026/2029, attraverso la piattaforma di e-procurement Mercato Elettronico della P.A. (M.E.P.A.), 
in data 15/04/2026 è stato dato avvio alla procedura n. 6240458 con la società WOLTERS KLUWER Italia S.r.l. 
con sede legale in  Milano (P.IVA  10209790152), con scadenza per la presentazione dell’offerta economica il 
04/05/2026 alle ore 18:30;

Vista  l’offerta  economica  (ns.  prot.  191788 del  5/05/2026), allegata  quale  parte  integrante  al  presente 
provvedimento,  presentata  dalla  società  WOLTERS  KLUWER  Italia  S.r.l.  con  sede  legale  in  Milano (P.IVA 
10209790152), di importo complessivo di € 21.000,00 IVA esclusa e pari a € 7.000,00 IVA 22% esclusa, annuali.

Valutata la  congruità della  somma indicata dalla  suddetta società per la  prestazione in oggetto e valutati 
positivamente i requisiti di ordine generale e speciale;
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Preso atto che il servizio oggetto del presente appalto è di natura intellettuale in quanto prevede l’accesso e la 
gestione  di sistemi  software  che  possono  essere  eseguite/fornite esclusivamente  da  figure  dotate  di 
competenze specialistiche e dotate di un ampio livello di autonomia nello svolgimento delle proprie mansioni  
e, pertanto, non sono applicabili gli artt. 11 e 57 del D. Lgs. 36/2023;

Visti i pareri del MIT nn. 2338 e 2398 non è necessaria l’indicazione dei costi della manodopera e degli oneri  
aziendali  per  l’adempimento delle  disposizioni  in  materia  di  salute e  sicurezza  sui  luoghi di  lavoro,  né  la  
valutazione  di  adeguatezza  del  CCNL applicato  in  relazione  all’oggetto dell’appalto,  in  base  al  combinato 
disposto del comma 9 dell’art. 108, del comma 4 dell’art. 48 e dell’art 11 del D. Lgs. 36/2023, in quanto la  
prestazione in oggetto è un servizio di natura intellettuale;

Ritenuto pertanto necessario aggiudicare, con decorrenza dal 01/09/2026 per un periodo di 36 mesi, quindi 
fino al 31/08/2029, alla società WOLTERS KLUWER Italia S.r.l. con sede legale in Milano (P.IVA 10209790152) il 
servizio di rinnovo delle sottoscrizioni delle licenze d’uso della Suite NOTARO per n. 7 accessi e relativi servizi  
accessori, assumendo a suo favore i relativi impegni di spesa per un importo complessivo di € 21.000,00 IVA 
esclusa,  pari  ad  €  7.000,00 IVA  22% esclusa  annuali,  come  da  offerta  economica  allegata  al  presente 
provvedimento;

Rilevato che il corrispettivo pattuito verrà fatturato a canone annuale anticipato;

Dato atto che

- ai sensi dell’art. 58 del D.lgs. 36/2023, l’appalto è costituito da un unico lotto in quanto si tratta di servizi 
forniti da un unico operatore economico per i succitati motivi;

- la spesa suddetta grava per l’anno 2026 in quota parte sul capitolo 23740 e 23020, per gli anni 2027/2028 sul 
capitolo 23020, come da quadro economico presente nella relazione del RUP sopra citata, dando atto che la 
somma deve essere liquidata in un’unica soluzione anticipatamente al momento del rinnovo annuale;

- la prestazione è riconducibile ad un contratto pluriennale necessario per garantire la continuità dei servizi, 
per cui, ai sensi dell’art. 183, comma 6, del T.U.E.L. è possibile assumere la relativa obbligazione in esercizi 
successivi a quello in corso;

- il CIG del presente affidamento è BB88409A6F;
- l’art. 15 del D. Lgs. n. 36/2023 prevede la nomina del Responsabile Unico del Progetto (RUP) anche per gli 
appalti relativi a forniture e servizi, e che, pertanto, con atto del 7/04/2026, ns. prot. 151390, è stato 
nominato quale Responsabile Unico del Progetto, il sottoscritto Dott. Ferdinando Abate, Dirigente del Servizio 
Gestione Infrastrutture Tecnologiche della scrivente Direzione, il quale dichiara che non sussistono conflitti di 
interesse che lo riguardano in relazione all’oggetto dell’aggiudicazione né nei confronti dell’Operatore 
Economico individuato;

- si è verificata la regolarità contributiva ed assicurativa del fornitore ai sensi della normativa vigente in 
materia di DURC – Documento Unico di Regolarità Contributiva;

- della regolarità tecnica del presente provvedimento e della congruità della spesa;

Visto l’art. 53 comma 4 del D. Lgs. 36/2023 che in relazione ai contratti di importo inferiore alle soglie di 
rilevanza europea, attribuisce la facoltà alla stazione appaltante, in casi debitamente motivati, di non 
richiedere la garanzia definitiva per l’esecuzione dei contratti di cui alla Parte I del codice

- il parere del Presidente dell’Anac n. 3541/2023 con cui si ritiene di non potere escludere che l’articolo 53, 
comma 4, del decreto legislativo n. 36 del 2023, consenta di addurre il miglioramento del prezzo come 
motivazione alla base dell’esonero dalla prestazione della garanzia definitiva;

Rilevato che l'affidamento alla Società Wolters Kluwer Italia Srl si concretizza nel rinnovo e nel mantenimento 
degli accessi delle sottoscrizioni della licenza d’uso in oggetto per la durata prevista contrattualmente che si 
può rilevare in modo certo e che sarà immediatamente verificabile dal portale del produttore stesso;

Dato atto che, una volta rinnovate le sottoscrizioni, per la durata del periodo richiesto, e forniti i servizi 
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accessori iniziali la fornitura può considerarsi evasa, che le successive ed eventuali interazioni sono verificabili 
e gestibili dal portale del produttore; pertanto, non si ravvedono gli estremi per richiedere la cauzione, 
considerando anche che la fatturazione è annuale anticipata al momento di ogni singolo rinnovo annuale;

Visto l’art. 52 del D.lgs. 36/2023 secondo cui, nelle procedure quale la presente “La stazione appaltante 
verifica le dichiarazioni, anche previo sorteggio di un campione individuato con modalità predeterminate ogni 
anno”;

Tenuto conto che, in attuazione di quanto sopra, con nota Prot. 297081 del 20/09/2023 a firma del Direttore 
della Direzione Gare Appalti e Partecipate, sono state definite le modalità di verifica ed è stato individuato il 
suddetto campione nella quota del 2% degli affidamenti effettuati nel bimestre precedente al mese 
dell’estrazione e per la presente procedura le verifiche saranno effettuate nelle già menzionate forme”

Visto  l’art.  28 del D. Lgs.  36/2023 che prevede l’obbligo di pubblicazione e aggiornamento di tutti gli  atti  
relativi alle procedure di  affidamento di appalti pubblici  di servizi,  forniture,  lavori  e opere sul profilo del  
committente e nella  sezione  “Amministrazione trasparente”,  con l'applicazione delle  disposizioni  di  cui  al  
decreto legislativo 14 marzo 2013, n. 33.

Visti

- il D. Lgs. 36/2023;

- gli artt. 107 – 183 e 192 del D.Lgs. 267/2000;

- il vigente Regolamento per l’attività contrattuale;

- l’art. 81 comma 3 dello Statuto del Comune di Firenze;

Ravvisata la propria competenza ai sensi dell’art. 58 dello Statuto del Comune di Firenze, nonché l’art. 21 del  
Regolamento sull’Ordinamento dei Servizi e degli Uffici;

DETERMINA

per le motivazioni espresse in parte narrativa, che integralmente si richiamano:

1) di aggiudicare, ai sensi dell'art. 76, comma 2, lett. b), del D. Lgs. 36/2023, con decorrenza dal 01/09/2026 
per un periodo di 36 mesi, quindi fino al 31/08/2029, alla società WOLTERS KLUWER Italia S.r.l. con sede legale 
in Milano (P.IVA 10209790152) – cod. ben.19124 - il servizio di rinnovo delle sottoscrizioni delle licenze d’uso 
della Suite NOTARO per n. 7 accessi e relativi servizi accessori, assumendo a suo favore i relativi  impegni di 
spesa per un importo complessivo di € 25.620,00 IVA 22% inclusa, pari ad € 8.540,00 IVA 22% inclusa annuali, 
come da offerta economica allegata al presente provvedimento; – CIG BB88409A6F;

2) di impegnare a favore  WOLTERS KLUWER Italia S.r.l. -  codice beneficiario  19124 - la somma complessiva 
summenzionata di € 25.620,00 IVA inclusa per l’affidamento di cui al punto 1) suddivisa nel seguente modo:

• 3.050,00 IVA 22% inclusa sul Capitolo 23740 – esercizio corrente;

• 5.490,00 IVA 22% inclusa sul Capitolo 23020 – esercizio corrente;

• 8.540,00 IVA 22% inclusa sul Capitolo 23020 – esercizio 2027;

• 8.540,00 IVA 22% inclusa sul Capitolo 23020 – esercizio 2028;

dando atto che la somma deve essere liquidata in un’unica soluzione anticipatamente al momento del rinnovo  
annuale;

3) di  dare atto che  la  prestazione è  riconducibile  ad un contratto pluriennale necessario  per garantire la 
continuità dei servizi,  per cui, ai  sensi dell’art.  183, comma 6, del T.U.E.L. è possibile assumere la relativa 
obbligazione in esercizi successivi a quello in corso;

4) di dare atto che gli elementi essenziali del contratto sono stabiliti nella scheda di richiesta di preventivo  
allegata e che il contratto sarà stipulato mediante piattaforma di e-procurement MEPA in modalità elettronica;

5) di confermare l’assenza di rischi da interferenza e pertanto di stabilire che nessuna somma riguardante la 
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gestione dei suddetti rischi verrà riconosciuta all’operatore economico affidatario dell’appalto, e che non si  
rende,  altresì,  necessaria  la  predisposizione  del  (DUVRI)  Documento  unico  di  valutazione  dei  rischi  
interferenziali;

6) di dare atto che il sottoscritto Dirigente del Servizio Gestione Infrastrutture Tecnologiche della scrivente 
Direzione non  ha  conflitti di  interesse  che  lo  riguardano  in  relazione  all’oggetto  dell’aggiudicazione  e  
dell’Operatore Economico individuato;

7) di  pubblicare la  presente Determinazione Dirigenziale nella  sezione Amministrazione Trasparente e nel  
Profilo del Committente del sito web Comune di Firenze.

ALLEGATI INTEGRANTI

20260414-Sottoscrizione SUITE NOTARO_Relaz Tecnico-Illustrativa RUP_signed-prot161845.pdf - 

487e372ca01c9ab532df710de3b2b651894115b1805d0aea3cb48baa534f60b6

20260414-Sottoscrizione SUITE NOTARO_Scheda TD_signed-prot161859.pdf - 

d099a0d780eda6f756eb9a8d2564c0cad6c8f25e90758bfe28f37de78632ccf9

20260505-Offerta Economica_NG6240458_L0_NP3223124-prot191788 - 

0c33bbf70608a6f268b3853e7fb7fcef15b15af5a2bf9ed303695385bdfef6fa

Sottoscritto digitalmente da

Responsabile regolarità tecnica

Ferdinando Abate

Elenco Movimenti 

N°
Tipo 

Mov.
Esercizio Capitolo Articolo

Impegno/ 

Accertamento

Sub Impegno/Sub 

Accertamento
Importo Beneficiario

1) U 2026 23740 2026/7835
€ 

3.050,00

19124 - WOLTERS 

KLUWER ITALIA SRL

2) U 2026 23020 2026/7836
€ 

5.490,00

19124 - WOLTERS 

KLUWER ITALIA SRL

3) U 2026 23020 2027/859
€ 

8.540,00

19124 - WOLTERS 

KLUWER ITALIA SRL
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N°
Tipo 

Mov.
Esercizio Capitolo Articolo

Impegno/ 

Accertamento

Sub Impegno/Sub 

Accertamento
Importo Beneficiario

4) U 2026 23020 2028/520
€ 

8.540,00

19124 - WOLTERS 

KLUWER ITALIA SRL

VISTO DI REGOLARITÀ CONTABILE ATTESTANTE LA COPERTURA FINANZIARIA

Responsabile Ragioneria
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