
PROVVEDIMENTO DIRIGENZIALE

 Numero: DD/2025/06587 

 Del: 16/09/2025 

 Esecutivo Da: 17/09/2025 

 Proponente: Direzione Sistemi Informativi 

 

OGGETTO: 

Wolters Kluwer Italia S.r.l. – Affidamento diretto per acquisto di n.1 corso di formazione a catalogo “Legal 

prompting: tecniche di utilizzo dell’intelligenza artificiale per il professionista legale” erogato in formula live 

streaming

 

LA DIRETTRICE

Richiamate:

-  le linee programmatiche di mandato 2024-2029, “Firenze 2029, la città plurale”, illustrate dalla Sindaca al  

Consiglio comunale nella seduta del 14/10/2024;

 - la Deliberazione del Consiglio Comunale DPC n. 1/2025 del 13/01/2025 avente ad oggetto ''Documenti di  

programmazione  2025/2027:  approvazione  note  di  aggiornamento  al  DUP,  bilancio  finanziario,  nota 

integrativa, piano triennale investimenti ed ulteriori allegati'';

 - la  Deliberazione della  Giunta  Comunale  n.  18  del  21/01/2025,  con la  quale  è  stato approvato  il  Piano 

Esecutivo di gestione 2025 – 2027

 -  la  Deliberazione  della  Giunta  comunale  n.  89  del  14/03/2025 con la  quale  è  stato approvato il  “Piano 

Integrato di Attività e Organizzazione 2025 -2027” all’interno del quale sono inserite le strategie formative del  

personale;

 - il  decreto della Sindaca n. 41 del 08/11/2024 con il  quale è stato attribuito alla sottoscritta l’incarico di  

Direttrice della Direzione Sistemi Informativi;

Richiamata la Determinazione dirigenziale n. 10160 del 16/12/2024 con cui è stata predisposta la delega del  
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budget direzionale per i corsi specialistici a catalogo e sono stati approvati gli indirizzi e i criteri per l’esercizio  
della delega da parte dei Direttori delle singole Direzioni;

Visto il corso online "Legal prompting: tecniche di utilizzo dell’intelligenza artificiale per il professionista  
legale" promosso da Wolters Kluwer Italia S.r.l., con sede in Milano, Via Bisceglie 66, p.i. 10209790152, – il  
cui programma è allegato e parte integrante del presente provvedimento;

Premesso che:

 - l'evoluzione tecnologica, in particolare l'avvento e l'utilizzo dell'Intelligenza Artificiale (IA) generativa, sta  
ridefinendo l'operato di tutte le pubbliche amministrazioni che si confrontano quotidianamente con tematiche 
giuridiche e regolamentari;

 - è fondamentale per la Pubblica Amministrazione dotarsi di competenze avanzate per affrontare le sfide e 
cogliere le opportunità offerte dall'IA, garantendo al contempo la conformità normativa e la sicurezza dei dati;

- come Direttrice dei Sistemi Informativi e Responsabile della Transizione Digitale del Comune di Firenze 
devo rafforzare costantemente le conoscenze e le competenze necessarie per poter guidare l'Amministrazione  
comunale nel percorso di adozione e dispiegamento dell'intelligenza artificiale nel nostro Ente; 

Considerato che il corso in oggetto presenta contenuti di elevato interesse e diretta applicabilità ed offre un 
percorso intensivo su diverse aree fondamentali per chi opera nel settore pubblico e deve affrontare l'IA quali,  
ad esempio:

- l’acquisizione di una comprensione approfondita di come l'IA generativa stia evolvendo nell'ambito giuridico,  
aspetto fondamentale per guidare la strategia di trasformazione digitale del Comune di Firenze e anticiparne le 
esigenze;

- l’applicazione pratica e immediata delle competenze acquisite, garantendo l'implementazione efficace dell'IA 
nel Comune di Firenze e la sua conformità alle normative vigenti;

-  le  questioni  etiche,  la privacy,  le tecniche di  anonimizzazione e la sicurezza dei  dati,  aspetti  di  cruciale  
importanza per un ente pubblico che gestisce una vasta mole di dati sensibili;

-  la  conoscenza  dei  principali  strumenti  e  piattaforme  IA,  con  un'analisi  dettagliata  dei  vantaggi  e  delle  
limitazioni di ciascuna, fondamentale per effettuare scelte informate sulle soluzioni IA da adottare o integrare  
nei sistemi del Comune;

Ritenuto  opportuno  pertanto  acquistare  il  corso  “Legal  prompting:  tecniche  di  utilizzo  dell’intelligenza 
artificiale per il professionista legale”, erogato in formula live streaming, in quanto gli argomenti in programma  
coincidono con le specifiche esigenze formative del  ruolo del  responsabile dell'infrastruttura tecnologica e  
dell'innovazione digitale del Comune di Firenze e i temi trattati sono strettamente attinenti alle attività svolte e  
funzionali al miglior svolgimento delle stesse;

 Preso atto che la scelta dell’agenzia formativa, da parte della Direzione interessata, è avvenuta a seguito di  
consultazione di cataloghi proposti da varie agenzie che operano sul mercato e che rispetto ad altre offerte  
l’iniziativa indicata risulta più idonea a soddisfare le esigenze formative per gli specifici argomenti trattati;

Dato atto  che tale formazione rientra nelle linee di intervento previste nel Piano Formativo del Comune di  
Firenze, in particolare nella linea d’intervento “Aggiornamento professionale e formazione specialistica”;

Stabilito di procedere mediante affidamento diretto in base all’art. 50, comma 1 lettera b del D.Lgs 36/2023 in 
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quanto Wolters Kluwer Italia S.r.l., è un fornitore con una lunga esperienza nel settore della formazione per enti 
pubblici e ha una reputazione consolidata in questo ambito, avendo già fornito numerosi corsi di formazione a  
enti pubblici e avendo una comprovata esperienza in ambito pubblico attraverso la sua Scuola di Formazione 
IPSOA, che è parte integrante dell’azienda;

Effettuata sul Mercato Elettronico della Pubblica Amministrazione (MEPA) la Trattativa Diretta nr. 5588721  
del 28/08/2025 nella quale si richiede un’offerta per il corso a catalogo in oggetto e ricevuta in data 29/08/2025 
(ns.  prot.  342664) la risposta di  Wolters Kluwer Italia S.r.l.,  nella quale si  propone il  prezzo di  € 368,00  
(importo esente IVA - ai sensi del combinato disposto dall’art. 10 del D.P.R. n. 633/1972, e dell’art. 14, comma 
10,  della  Legge  n.  537/1993)  all’interno  dell’offerta  economica  allegata  e  parte  integrante  del  presente 
provvedimento;

Rilevato  che l’azienda Wolters Kluwer Italia S.r.l., eroga il corsi di formazione a catalogo in oggetto ad un 
costo che risulta congruo e conveniente rispetto al servizio richiesto;

Ritenuto di subimpegnare l’importo complessivo di € 370,00 (esente IVA - ai sensi del combinato disposto 
dall’art. 10 del D.P.R. n. 633/1972, e dell’art. 14, comma 10, della Legge n. 537/1993) di cui 2 € di imposta di 
bollo, a favore di Wolters Kluwer Italia S.r.l., (cod. ben. 19124) sull’impegno 1932/2025 - capitolo 18920 come 
da determinazione di delega n. 10160/2024;

Dato atto che non esiste per l’affidamento in oggetto un interesse transfrontaliero certo, in considerazione 
dell’ammontare dello stesso e della sua localizzazione;

Ritenuto in base a quanto disposto dal comma 6 dell’art 49 del D. Lgs. 36/2023, di derogare all’applicazione 
del principio di rotazione data l’entità del presente appalto inferiore a € 5.000,00;

Dato atto:

-  dell’avvenuta verifica della regolarità contributiva ed assicurativa dell’affidatario ai sensi della normativa 
vigente in materia di DURC – Documento Unico di Regolarità Contributiva;

- che in base all’art. 52 del D.lgs. 36/2023, nelle procedure quale la presente “La stazione appaltante verifica le 
dichiarazioni, anche previo sorteggio di un campione individuato con modalità predeterminate ogni anno”;

- che, in attuazione di quanto sopra, con nota Prot. 297081 del 20/09/2023 a firma del Direttore della Direzione 

Gare Appalti e Partecipate, sono state definite le modalità di verifica per gli affidamenti di importo inferiore a €  

40.000,00 ed è stato individuato un campione percentuale di affidamenti effettuati nel bimestre precedente al 

mese dell’estrazione e che per la presente procedura le verifiche saranno effettuate nelle predette forme;

Dato atto:

- che il Responsabile del Progetto per il presente affidamento è la scrivente Direttrice della Direzione Sistemi 
Informativi del Comune di Firenze, che dichiara di non avere alcun conflitto di interesse in relazione all'oggetto 
del presente affidamento, nonché del soggetto affidatario ai sensi dell’art. 42 del D. Lgs n. 50/2016 e secondo  
quanto prescritto dal vigente Codice di Comportamento del Comune di Firenze;

Pag. 3 di 6 DD/2025/06587



- che il CIG del presente affidamento è B8377EE21C (formazione non obbligatoria);

- del rispetto dell’art. 50 co.1 lettera b) del D. Lgs. n. 36/2023;

-  della  regolarità  tecnica del  presente  provvedimento,  ai  sensi  e  per  gli  effetti  del  controllo    di  regolarità 
amministrativa, fase preventiva, di cui all’art. 15 del Regolamento sul sistema dei controlli interni vigente;

Ritenuto,  in base a quanto disposto dall’art. 53, comma 4, del d.lgs. 36/2023, di non richiedere la garanzia  
definitiva  per  l’esecuzione  delle  prestazioni,  in  considerazione  dell’esiguo  importo,  dell’affidabilità  e 
correttezza dell’affidatario già conosciuto per precedenti affidamenti, nonché del fatto che il pagamento della  
prestazione avviene interamente dopo l’effettuazione della stessa;

Visti:

- l’art. 50 comma 1 lettera b) del D. Lgs. 36/2023;

- gli artt. 107 – 183 e 192 del D.Lgs. 267/2000;

- il vigente Regolamento per l’attività contrattuale;

- l’art. 81 comma 3 dello Statuto del Comune di Firenze;

- il D. Lgs. n. 33/2013;

 DETERMINA

per i motivi espressi in narrativa che costituiscono parte integrante del presente atto:

1) di  procedere all’acquisto del  corso di  formazione a catalogo “Legal  prompting:  tecniche di  utilizzo 
dell’intelligenza  artificiale  per  il  professionista  legale”  erogato  in  formula  live  streaming  per  n.  1 
partecipante e il  cui  programma è parte integrante del  presente atto.  Il  corso è erogato da da Wolters  
Kluwer Italia S.r.l., con sede in Milano, Via Bisceglie 66, p.i. 10209790152;

2)  di  subimpegnare  l’importo complessivo di  €  370,00 (esente  IVA -  ai  sensi  del  combinato disposto  
dall’art. 10 del D.P.R. n. 633/1972, e dell’art. 14, comma 10, della Legge n. 537/1993) di cui 2 € di imposta 
di bollo, a favore di Wolters Kluwer Italia S.r.l.,  (cod. ben. 19124) sull’impegno 1932/2025 - capitolo  
18920 come da determinazione di delega n. 10160/2024;

3) che il CIG del presente affidamento è B8377EE21C (formazione non obbligatoria);
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4) di procedere alla pubblicazione del presente atto sul profilo del committente, sezione Amministrazione 
trasparente, ai sensi dell'art. 28 del D. Lgs. n. 36/2023;

 

ALLEGATI INTEGRANTI

Offerta economica MEPA - 278accbdef01f2bb86c9ba19f031cd2fe1d7c457589711720a225cc585af92a6

Programma corso di formazione - 38152c42b3318c88552f304d071f996ace433d167ff713525782b1cd9592588b

Sottoscritto digitalmente da

Responsabile regolarità tecnica

Caterina Graziani

Elenco Movimenti 

N°
Tipo 

Mov.
Esercizio Capitolo Articolo

Impegno/ 

Accertamento

Sub Impegno/Sub 

Accertamento
Importo Beneficiario

1) U 2025 18920 2025/1932 2 € 370,00
19124 - WOLTERS 

KLUWER ITALIA SRL

VISTO DI REGOLARITÀ CONTABILE ATTESTANTE LA COPERTURA FINANZIARIA

Sottoscritto digitalmente da

Il Responsabile Contabile

Alessandro Innocenti

Le firme, in formato digitale, sono state apposte sull'originale del presente atto ai sensi dell'art. 24 del D.Lgs. 7/3/2005, n. 82 e s.m.i.  

(CAD). La presente determinazione è conservata in originale negli archivi informatici del Comune di Firenze, ai sensi dell'art.22 del 
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D.Lgs. 82/2005.
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