
PROVVEDIMENTO DIRIGENZIALE

 Numero: DD/2025/09139 

 Del: 09/12/2025 

 Proponente: Direzione Sistemi Informativi - Servizio Gestione Infrastrutture 

Tecnologiche 

 

OGGETTO: 

TESEO Srl – Fornitura dei servizi di assistenza e manutenzione ordinaria per l’applicativo software TESEO – 

Procedura negoziata ai sensi dell’art.76, comma 2, lett. b) del D.Lgs. 36/2023 tramite piattaforma e-

procurement MEPA – CIG B946EF3B36

 

IL DIRIGENTE

Richiamate:

- le linee programmatiche di mandato 2024-2029, “Firenze 2029, la città plurale”, illustrate dalla Sindaca al  

Consiglio comunale nella seduta del 14/10/2024;

- la Deliberazione del Consiglio Comunale DPC n. 1/2025 del 13/01/2025 avente ad oggetto ''Documenti di  

programmazione  2025/2027:  approvazione  note  di  aggiornamento  al  DUP,  bilancio  finanziario,  nota 

integrativa, piano triennale investimenti ed ulteriori allegati'';

-  la  Deliberazione  della  Giunta  Comunale  n.  18  del  21/01/2025,  con  la  quale  è  stato  approvato  il  Piano 

Esecutivo di gestione 2025 – 2027

- la Deliberazione della Giunta Comunale n. 89 del 14/03/2025, avente ad oggetto ''Piano Integrato di Attività  

e Organizzazione 2025 -2027.

- il Decreto della Sindaca n. 41 del 08/11/2024 con il quale è stato confermato al sottoscritto l’incarico di  

Dirigente del Servizio Gestione Infrastrutture Tecnologiche;

Dato atto che:

- il Servizio Prevenzione e Protezione della Direzione Generale si avvale dell’applicativo software Teseo per la  

predisposizione  e  gestione  dei  piani  di  sicurezza  sul  lavoro  e  le  relative  attività  previste  quale  funzione 
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istituzionale;

-  il  suddetto applicativo si  è rivelato indispensabile  per  le  attività  istituzionali  del  Servizio Prevenzione e  

Protezione garantendo efficacia ed affidabilità nelle attività da svolgere nell’ambito del Sistema di Gestione 

della Sicurezza sul Lavoro (SGSL);

-  si  rende  necessario  continuare  ad  utilizzare  l’applicativo  provvedendo  a  garantirne  la  manutenzione  e  

l’assistenza al fine di mantenere costantemente funzionali ed efficienti le attività essenziali svolte dagli uffici  

del servizio suddetto;

Vista la nota presentata dalla Società TESEO S.r.l. in data 13/11/2025 ns. prot. 432416 con la quale dichiara 

di detenere i diritti esclusivi sulla procedura oggetto dell’affidamento in quanto produttore e fornitore ad uso 

esclusivo e quindi unica società a possedere il know-how necessario a garantire l ’efficacia e l’efficienza dei 

servizi di manutenzione ordinaria ed assistenza richiesti;

Richiamata  integralmente la determinazione dirigenziale n. 8315 del  17/11/2025, con la quale sono state 

definite  le  modalità  di  acquisizione  dei  servizi  di  assistenza  e  manutenzione  ordinaria  per  la  suddetta 

procedura software e contestualmente è stata approvata la scheda di richiesta offerta per la trattativa diretta 

da espletarsi nel Mercato Elettronico della P.A. oltre a prendere atto della dichiarazione di esclusiva presentata 

dalla TESEO S.r.l. ed allegata al presente atto quale parte integrante e sostanziale;

Vista la Scheda tecnica di richiesta offerta del 17/11/2025 ns. prot. 434996, redatta dal Responsabile Unico del 

Progetto nella quale si evidenzia l’esigenza di procedere all’affidamento in oggetto per il triennio 2026/2028 

con decorrenza dal 01/01/2026, procedendo a trattativa diretta con la Società TESEO S.r.l. di Livorno (P.IVA 

01608880496), ai sensi dell’art. 76, comma 2, lett. b.3 del D.Lgs. 36/2023 e ss.mm.ii., inerente la tutela dei 

diritti esclusivi, inclusi i diritti di proprietà intellettuale;

- la trattativa diretta n. 5818719 pubblicata nel Mercato Elettronico della P.A. in data 17/11/2025 nella quale 

sono dettagliate le condizioni contrattuali per la fornitura richiesta, i tempi e l’importo a base di gara per il  

quale viene richiesta l’offerta migliorativa, come da riepilogo allegato;

- l’offerta presentata dalla TESEO S.r.l. in data 19/11/2025 ns. prot. 460622, allegata quale parte integrante e 

sostanziale al presente provvedimento, ammontante ad € 65.996,00 oltre IVA 22% per il triennio 2026/2028 per 

i  servizi  di  assistenza  e  manutenzione  ordinaria  per  l’applicato  software  Teseo  in  uso  presso  il  Servizio 

Prevenzione e Protezione della Direzione Generale, come da documentazione visibile on-line all’interno delle 

procedure messe a disposizione dal sistema di e-procurement MEPA;

- la relazione tecnico-illustrativa del RUP ns. prot. 434985/2025, allegata quale parte integrante e sostanziale al 

presente provvedimento,  nella  quale si  manifesta l’esigenza suddetta,  si  stabiliscono i  termini  contrattuali,  

l’importo  complessivo  e  la  suddivisione  della  spesa  nei  relativi  esercizi  di  competenza  come  da  quadro 

economico ivi indicato;

Dato atto che

- trattandosi di appalto d’importo inferiore ad € 140.000 e, fermi restando gli obblighi di utilizzo di strumenti  

di acquisto e di negoziazione previsti dalle vigenti disposizioni in materia di contenimento della spesa, questa  
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Amministrazione  può,  ai  sensi  dell’art.  62,  comma  1,  del  D.  Lgs.  36/2023,  procedere  direttamente  e  

autonomamente all'acquisizione della fornitura in oggetto;

- ricorre l’ambito di applicazione dell’art. 76, co. 2, lett. b) punto 3, del D. Lgs. 36/2023

Visto l’articolo 1 comma 512 ss. della legge 28 dicembre 2015, n. 208 che obbliga il ricorso agli strumenti di  

acquisto e di negoziazione disponibili su Consip e dei soggetti aggregatori per procedere all’acquisizione dei  

servizi informatici;

Verificato che attualmente non è in essere nessuna convenzione Consip attiva per la specifica tipologia di  

servizi richiesti;

Considerato che è intenzione perseguire i principi definiti dal Codice dei contratti pubblici (Libro I, Parte I) e  

pertanto si  rende necessario  avvalersi  a  tal  fine degli  strumenti di  negoziazione  messi  a  disposizione  da  

Consip;

Ritenuto, pertanto necessario affidare alla Società TESEO S.r.l. di Livorno (P.IVA 01608880496) (c.b. 41270), 

ai  sensi  dell’art.  76,  co.  2,  lett.  b)  punto 3,  del  D.  Lgs.  36/2023,  la  fornitura  dei  servizi  di  manutenzione  

ordinaria  ed  assistenza  per  l’applicato  software  Teseo, per  il  triennio  2026/2028, con  decorrenza  dal 

01/01/2026, per l’importo di € 65.996,00 oltre IVA 22% pari ad € 21.998,67 oltre IVA 22% annuali;

Dato atto che

-  la  spesa  suddetta  grava  sul  Capitolo  23740  del  Bilancio  Ordinario  suddivisa  nei  relativi  esercizi  di  

competenza;

-  la prestazione dei servizi oggetto del contratto è riconducibile ad un contratto pluriennale necessario per  

garantire la  continuità dei  servizi,  per cui,  ai  sensi  dell’art.  183, comma 6, lett.  a)  del  T.U.E.L.  è  possibile  

assumere la relativa obbligazione in esercizi successivi a quello in corso;

- Il CIG del presente affidamento è B946EF3B36;

- gli allegati, parte integrante al presente provvedimento, sono conformi agli originali depositati presso questa  

Direzione;

- il Responsabile Unico del Progetto è il Dott. Ferdinando Abate, come da atto di nomina prot. 433005/2025 e  

determinazione dirigenziale n. 8315/2025 il quale dichiara di non avere conflitti di interesse né in relazione 

all’oggetto dell’affidamento né nei confronti dell’affidatario

- dell’avvenuta verifica della regolarità contributiva ed assicurativa ai sensi della normativa vigente in materia 

di DURC – Documento Unico di Regolarità Contributiva;

- della regolarità tecnica del presente provvedimento e della congruità della spesa;

Tenuto  conto  che,  ai  sensi  del  D.Lgs.  36/2023,  la  verifica  del  possesso  dei  requisiti  generali  e  speciali  

dell’operatore economico deve essere effettuata mediante consultazione del Fascicolo Virtuale dell’Operatore  

Economico (FVOE);

Preso  atto  che,  a  causa  di  malfunzionamenti  riconducibili  alla  migrazione  al  Cloud  del  Polo  Strategico 

Nazionale, i servizi ANAC risultano allo stato indisponibili, rendendo di fatto impossibile l’accesso al FVOE;
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Rilevato  che  la  Direzione  Risorse  Finanziarie,  con  nota  del  06/11/2025,  prot.  421756,  ha  rappresentato 

l’esigenza di procedere all’adozione degli atti di impegno di spesa entro e non oltre il 9 dicembre 2025;

Considerato che il principio del risultato, di cui all’art. 1 del D.Lgs. 36/2023, orienta l’azione amministrativa 

verso la celerità e la tempestiva conclusione del procedimento quale condizione essenziale di efficacia;

Ritenuto,  pertanto, necessario, nelle more della risoluzione delle criticità tecniche che coinvolgono i servizi  

ANAC,  adottare  idonee  misure  di  cautela  mediante  l’inserimento  nel  contratto  di  una  clausola  risolutiva  

espressa  ai  sensi  dell’art.  1456  cc.,  operante  nell’eventualità  in  cui  le  certificazioni  che  saranno 

successivamente acquisite risultino ostative alla prosecuzione del rapporto contrattuale;

Visto l’art. 28 del D.lgs. 36/2023 che prevede l’obbligo di pubblicazione e aggiornamento di tutti gli atti relativi  

alle procedure di affidamento di appalti pubblici di servizi, forniture, lavori e opere sul profilo del committente  

e nella sezione “Amministrazione trasparente”, con l'applicazione delle disposizioni di cui al decreto legislativo 

14 marzo 2013, n. 33;

Visto

• Il D.Lgs. 36/2023, art. 76, Comma 2, let. b);

• gli artt. 107 – 183 e 192 del D.Lgs. 267/2000

• il vigente Regolamento per l’attività contrattuale;

• l’art. 81 comma 3 dello Statuto del Comune di Firenze

Ravvisata la propria competenza ai sensi dell’art. 58 dello Statuto del Comune di Firenze, nonché l’art. 21 del 

Regolamento sull’Ordinamento dei Servizi e degli Uffici;

DETERMINA

per le motivazioni espresse in parte narrativa, che integralmente si richiamano:

1) di affidare, alla Società TESEO S.r.l. di Livorno (P.IVA 01608880496) (c.b. 41270), ai sensi dell’art. 76, co. 

2, lett. b) punto 3, del D. Lgs. 36/2023, la fornitura dei servizi di manutenzione ordinaria ed assistenza per 

l’applicato software Teseo in uso presso il Servizio Prevenzione e Protezione della Direzione Generale,  per il 

triennio 2026/2028, con decorrenza dal 01/01/2026, per una spesa complessiva di 65.996,00 oltre IVA 22% 

inclusa pari ad € 26.838,38 inclusa IVA 22% annuali, come da offerta presentata in sede di trattativa diretta 

espletata  nel  Mercato  Elettronico  della  P.A.  n.  5818719,  allegata al  presente  provvedimento  quale  parte 

integrante e sostanziale – CIG B946EF3B36;

2) di impegnare la somma di cui al precedente punto 1), a favore di  TESEO S.r.l. (c.b.  41270) sul Capitolo 

23740 del Bilancio Ordinario, suddivisa nel modo seguente:

- € 26.838,38 IVA 22% inclusa - esercizio 2026 per l’anno 2026

- € 26.838,38 IVA 22% inclusa – esercizio 2027 per l’anno 2027

- € 26.838,38 IVA 22% inclusa – esercizio 2028 per l’anno 2028
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per complessivi € 80.515,14 inclusa IVA 22%, dando atto che la prestazione dei servizi oggetto del contratto è 

riconducibile ad un contratto pluriennale necessario per garantire la continuità dei servizi, per cui, ai sensi  

dell’art. 183, comma 6, lett. a) del T.U.E.L. è possibile assumere la relativa obbligazione in esercizi successivi 

a quello in corso;

3) di confermare quale RUP il Dott. Ferdinando Abate come da determinazione dirigenziale n. 8315/2025;

4)  di  dare  atto  che  il  sottoscritto  Dirigente  non  ha  conflitti  di  interesse  né  in  relazione  all’oggetto 

dell’affidamento né nei confronti dell’affidatario;

5) di  pubblicare la  presente Determinazione Dirigenziale  nella  sezione Amministrazione Trasparente  e  nel 

Profilo del Committente del sito web Comune di Firenze.

ALLEGATI INTEGRANTI

20251117-Servizi Assistenza Manutenzione TESEO_ Scheda TD - 

9c9cd1d4f698c3e77fd94f5143a017d2c1b2c3395c30cdeb2da6b9f8295bfcb3

20251117-Servizi Assistenza Manutenzione TESEO_RelazTecnico-Illustrativa RUP - 

132e39e266f0e8c59dc660d98c4f21a6fd23b64f67151bbbec930330a5fd2a65

Offerta Economica_NG5818719_L0_NP2840367 - 

ef6076c7789413048fa443b64438de24b45c8769cfa45d13f03a85843ce3db5d

Sottoscritto digitalmente da

Responsabile regolarità tecnica

Ferdinando Abate

Elenco Movimenti 

N°
Tipo 

Mov.
Esercizio Capitolo Articolo

Impegno/ 

Accertamento

Sub Impegno/Sub 

Accertamento
Importo Beneficiario

1) U 2025 23740 2026/1774 € 26.838,38
41270 - TESEO 

S.R.L.

2) U 2025 23740 2027/542 € 26.838,38
41270 - TESEO 

S.R.L.
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N°
Tipo 

Mov.
Esercizio Capitolo Articolo

Impegno/ 

Accertamento

Sub Impegno/Sub 

Accertamento
Importo Beneficiario

3) U 2025 23740 2028/241 € 26.838,38
41270 - TESEO 

S.R.L.

VISTO DI REGOLARITÀ CONTABILE ATTESTANTE LA COPERTURA FINANZIARIA

Responsabile Ragioneria
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