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Oggetto: Parere per acquisto servizio di riparazione per n.1 monitor videowall per 
biglietteria Palazzo Vecchio 
 
Il Comune di Firenze ha installato all’interno dei locali della biglietteria di Palazzo Vecchio 
diversi monitor multimediali a parete per la proiezione di contenuti informativi e 
promozionali.  
Uno di questi si é guastato e, effettuate le opportune verifiche di mercato, è stato valutato 
opportuno ed economicamente vantaggioso procedere con la riparazione dello stesso. 
A tal proposito, è stata effettuata una ricerca sul MePA (https://www.acquistinretepa.it/) per 
individuare la presenza di un articolo idoneo; utilizzando gli strumenti di ricerca e 
consultando le schede tecniche messe a disposizione dalla piattaforma di e-procurement 
in oggetto è stato scelto il seguente prodotto: 
 
Cod Art Fornitore Fornitore Prezzo/pezzo 
RIPAMONIPV1125 AVTECH € 2.000,00 + IVA 
 
Dalle verifiche effettuate, si tratta di un servizio di riparazione per gli apparati in oggetto, 
svolto da personale specializzato su dispositivi della stessa marca degli stessi (Samsung); 
visto il costo di tale manodopera sul mercato e della componentistica necessaria per 
effettuare la stessa, si ritiene congrua l’offerta del prodotto in oggetto, del fornitore 
AVTECH, p.IVA 04473880484, di € 2.000,00 IVA esclusa per pezzo. 
Pertanto, si propone di adottare le procedure amministrative necessarie per l’acquisto di 
n.1 articoli con codice RIPAMONIPV1125, al prezzo complessivo di € 2.000,00 + IVA (€ 
2.440,00 IVA inclusa). 
 
Al fine di facilitare le verifiche successive, ai sensi dell’art. 11 del D. Lgs. 36/2023 e relativo 
Allegato I.01, il contratto collettivo applicabile al personale dipendente impiegato nella 
fornitura in oggetto è individuato nel CCNL per i lavoratori e lavoratrici ed impiegati delle 
imprese operanti nel settore “Commercio-Terziario”, codice CNEL H011. 
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