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SISTEMI INFORMATIVI Sicurezza, Infrastruttura e Architettura IT dellEnte

Oggetto: servizio di manutenzione e assistenza per il sistema di backup del
produttore Rubrik

I Comune di Firenze ha in dotazione una soluzione di backup, restore e archive
centralizzata basata su 20 nodi attivati su 5 apparati hardware, denominati “brik”, del
produttore Rubrik. Con la progressiva attivazione di servizi digitali in modalita SaaS, in cui
il backup e gestito dal fornitore del servizio, € necessario ridurre la soluzione attuale
passando da 5 a 3 brik attivi, necessari per il salvataggio di dati e applicativi ancora non
migrati in soluzioni SaaS. E pertanto necessario rinnovare il servizio di manutenzione e
assistenza per i 3 nodi da mantenere attivi della piattaforma, servizio individuato
attraverso i codici prodotto indicati dal produttore come segue:

Codice prodotto Descrizione

RS-BT-FE-PE-PP Rubrik Foundation Edition; per usable BETB; Premium support; prepay
RS-BT-FE-PE-PP Rubrik Foundation Edition; per usable BETB; Premium support; prepay
RS-BT-FE-PE-PP Rubrik Foundation Edition; per usable BETB; Premium support; prepay
RS-HW-SVC-PE-S3 Support for R6000S-3 hardware, prepay; Premium support
RS-HW-SVC-PE-S2 Support for R6000S-2 hardware, prepay; Premium support
RS-HW-SVC-PE-S1 Support for R6000S-1 hardware, prepay; Premium support
RS-HW-SVC-PE-S2 Support for R6000S-2 hardware, prepay; Premium support

Tramite piattaforma MEPA sono stati chiesti preventivi a cinque ditte, per il rinnovo del
servizio per il periodo 28/11/2025-31/12/2026.

E stato presentato un preventivo, da parte di Errevi System Srl, P.IVA 01729090355,
per un importo totale di € 139.800,00 oltre IVA.

L'offerta &€ congrua e vantaggiosa per la nostra amministrazione; si chiede pertanto di
adottare le necessarie procedure amministrative al rinnovo del servizio in oggetto con
l'azienda individuata.
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