COMUNE

“FIRENZE

PROVVEDIMENTO DIRIGENZIALE

Numero: DD/2025/07935
Del: 05/11/2025
Proponente: Direzione Sistemi Informativi - Servizio Gestione Infrastrutture

Tecnologiche

OGGETTO:
V. GAGLIANESE - Fornitura del servizio di assistenza e manutenzione ordinaria per la procedura software
STARIS in uso presso il Servizio Entrate dell’Ente - Procedura negoziata ai sensi dell’art.76, comma 2, lett. b)

del D.Lgs. 36/2023 tramite piattaforma e-procurement MEPA

IL DIRIGENTE

Richiamate:

- le linee programmatiche di mandato 2024-2029, “Firenze 2029, la citta plurale”, illustrate dalla Sindaca al
Consiglio comunale nella seduta del 14/10/2024;

- la Deliberazione del Consiglio Comunale DPC n. 1/2025 del 13/01/2025 avente ad oggetto "Documenti di
programmazione 2025/2027: approvazione note di aggiornamento al DUP, bilancio finanziario, nota

integrativa, piano triennale investimenti ed ulteriori allegati;

- la Deliberazione della Giunta Comunale n. 18 del 21/01/2025, con la quale & stato approvato il Piano
Esecutivo di gestione 2025 - 2027

- la Deliberazione della Giunta Comunale n. 89 del 14/03/2025, avente ad oggetto "Piano Integrato di Attivita
e Organizzazione 2025 -2027.

- il Decreto della Sindaca n. 41 del 08/11/2024 con il quale e stato confermato al sottoscritto 1’incarico di
Dirigente del Servizio gestione infrastrutture tecnologiche;

Dato atto che presso il Servizio Entrate della Direzione Risorse Finanziarie, & in uso l'applicativo di gestione
dello stato delle riscossioni denominato STARIS che consente I'utilizzo dei dati dell’Agenzia delle Entrate per

poter produrre reversali di incasso nel sistema contabile utilizzato dal Comune di Firenze;

Considerata la necessita di garantire la continuita dei servizi gestiti attraverso la suddetta procedura software,
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occorre mantenere la piena efficienza dell’applicativo essendo anche fondamentale per 1’esercizio delle

funzioni istituzionali di entrata, provvedendo all’affidamento dei servizi di manutenzione ed assistenza;

Vista la nota presentata dalla ditta individuale V. Gaglianese in data 18/09/2025 ns. prot. 352261, conservata
agli atti, con la quale dichiara di detenere i diritti esclusivi sulla procedura STARIS in quanto produttore e
fornitore ad uso esclusivo e quindi unica ditta a possedere il know-how necessario a garantire |’efficacia e

I'efficienza del servizio di manutenzione ordinaria richiesto;

Richiamata integralmente la determinazione dirigenziale n. 7351 del 14/10/2025 con la quale sono state
definite le modalita di acquisizione dei servizi di assistenza e manutenzione ordinaria per la suddetta
procedura software e contestualmente & stata approvata la scheda di richiesta offerta per la trattativa diretta
da espletarsi nel Mercato Elettronico della P.A. oltre a prendere atto della dichiarazione di esclusiva presentata
dalla ditta individuale V. Gaglianese S. Giuliano Terme (PI) - P. IVA 01440220505;

Vista la Scheda tecnica di richiesta offerta del 14/10/2025 ns. prot. 386137, redatta dal Dott. Ferdinando Abate,
Responsabile Unico del Progetto nella quale si evidenzia I’esigenza di procedere all’affidamento in oggetto per
un periodo di 36 mesi, con decorrenza dalla data di esecutivita del presente provvedimento, procedendo a
trattativa diretta con la ditta individuale V. Gaglianese S. Giuliano Terme (PI) — P. IVA 01440220505, ai sensi
dell’art. 76, comma 2, lett. b.3 del D.Lgs. 36/2023 e ss.mm.ii., inerente la tutela dei diritti esclusivi, inclusi i
diritti di proprieta intellettuale;

- la trattativa diretta n. 5712243 pubblicata nel Mercato Elettronico della P.A. in data 14/10/2025 nella quale
sono dettagliate le condizioni contrattuali per la fornitura richiesta, i tempi e 1’importo a base di gara per il
quale viene richiesta I’ offerta, come da riepilogo allegato;

- I’offerta presentata dalla ditta individuale V. Gaglianese S. Giuliano Terme (PI) in data 15/10/2025 ns. prot.
404646, allegata quale parte integrante e sostanziale al presente provvedimento, ammontante ad € 26.352,00
per 36 mesi per i servizi di assistenza e manutenzione ordinaria per la procedura software STARIS in uso
presso il Servizio Entrate della Direzione Risorse Finanziarie, come da documentazione visibile on-line
all’interno delle procedure messe a disposizione dal sistema di e-procurement MEPA;

- la relazione tecnico-illustrativa del RUP ns. prot. 386123/2025, allegata quale parte integrante e sostanziale al
presente provvedimento, nella quale si manifesta 1’esigenza suddetta, si stabiliscono i termini contrattuali,
I’importo complessivo e la suddivisione della spesa nei relativi esercizi di competenza come da quadro
economico ivi indicato;

Dato atto che

- trattandosi di appalto d’importo inferiore ad € 140.000 e, fermi restando gli obblighi di utilizzo di strumenti
di acquisto e di negoziazione previsti dalle vigenti disposizioni in materia di contenimento della spesa, questa
Amministrazione puo, ai sensi dell'art. 62, comma 1, del D. Lgs. 36/2023, procedere direttamente e
autonomamente all'acquisizione della fornitura in oggetto;

- ricorre I'ambito di applicazione dell’art. 76, co. 2, lett. b) punto 3, del D. Lgs. 36/2023

Visto l'articolo 1 comma 512 ss. della legge 28 dicembre 2015, n. 208 che obbliga il ricorso agli strumenti di
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acquisto e di negoziazione disponibili su Consip e dei soggetti aggregatori per procedere all’acquisizione dei

servizi informatici;

Verificato che attualmente non € in essere nessuna convenzione Consip attiva per la specifica tipologia di
servizi richiesti;
Considerato che ¢ intenzione perseguire i principi definiti dal Codice dei contratti pubblici (Libro I, Parte I) e

pertanto si rende necessario avvalersi a tal fine degli strumenti di negoziazione messi a disposizione da

Consip;

Ritenuto, pertanto necessario affidare alla ditta individuale V. Gaglianese S. Giuliano Terme (PI) (c.b. 19051), ai
sensi dell’art. 76, co. 2, lett. b) punto 3, del D. Lgs. 36/2023, la fornitura dei servizi di manutenzione ordinaria
ed assistenza per la procedura software STARIS, per un periodo di 36 mesi, con decorrenza dalla data di

esecutivita del presente provvedimento, per I'importo di € 26.352,00;

Dato atto che

- la spesa suddetta grava sul Capitolo 23740 del Bilancio Ordinario suddivisa nei relativi esercizi di
competenza;

- la prestazione dei servizi oggetto del contratto e riconducibile ad un contratto pluriennale necessario per
garantire la continuita dei servizi, per cui, ai sensi dell’art. 183, comma 6, lett. a) del T.U.E.L. & possibile
assumere la relativa obbligazione in esercizi successivi a quello in corso;

- 'impresa individuale V. Gaglianese aderisce al regime forfettario, ai sensi dell'art. 1, commi da 54 a 89, della
Legge n. 190/2014, e articolo 1, commi da 111 a 113, della Legge n. 208/2015, e s.m., regime fiscale agevolato
(c.d. regime forfettario), che consente di fatturare con IVA pari a zero, come da dichiarazione presentata
dalla stessa ed allegata al presente provvedimento;

- gli allegati, parte integrante al presente provvedimento, sono conformi agli originali depositati presso questa
Direzione;

- il Responsabile Unico del Progetto ¢ il Dott. Ferdinando Abate, come da atto di nomina prot. 385804/2025 e
determinazione dirigenziale n. 7351/2025, il quale dichiara di non avere conflitti di interesse né in relazione
all'oggetto dell'affidamento né nei confronti dell’affidatario;

- Il Direttore dell’Esecuzione del Contratto & il Dott. Fabio Lo Giudice, responsabile della E.Q. Progetti di
Innovazione del Sistema Informativo del Servizio Gestione Infrastrutture Tecnologiche, figura che per
competenze professionali e tecniche meglio puo svolgere tale compito;

- la nomina del Direttore dell’Esecuzione del Contratto (DEC) non comporta nessun onere per
’Amministrazione;

- dell’avvenuta verifica della regolarita contributiva ed assicurativa ai sensi della normativa vigente in materia
di DURC - Documento Unico di Regolarita Contributiva;

- della regolarita tecnica del presente provvedimento e della congruita della spesa;

Rilevato che
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- per effetto della Delibera ANAC n. 582 del 13 dicembre 2023, in ossequio alla disciplina in tema di
digitalizzazione prevista dal nuovo codice dei contratti pubblici di cui al D. Lgs 36/2023, sono state modificate

le condizioni di utilizzo del sistema Simog ed é stato dismesso il servizio SmartCIG;

- a seguito di quanto sopra esposto il CIG deve essere acquisito direttamente tramite le piattaforme digitali di
e-procurement o direttamente sulla piattaforma dei contratti pubblici messa a disposizione da ANAC, secondo
le nuove condizioni di utilizzo delle stesse che consentono l'acquisizione, nei casi di affidamento diretto e/o

Accordi Quadro e Convenzioni, in fase di predisposizione dell'ordinativo di fornitura anche in bozza;

Verificato che al momento per un disservizio delle suddette piattaforme che si protrae da alcuni giorni non €
possibile acquisire nessun CIG in quanto in fase di acquisizione e verifica la piattaforma da errore e stante
'urgenza di procedere con l'affidamento in oggetto si ritiene necessario ed opportuno rimandare
I'acquisizione del CIG al momento dell’effettivo invio dell'ordine e/o stipula del contratto e quindi

successivamente all'esecutivita del presente provvedimento;

Visto I'art. 52 del D.lgs. 36/2023 secondo cui, nelle procedure quale la presente “La stazione appaltante
verifica le dichiarazioni, anche previo sorteggio di un campione individuato con modalita predeterminate ogni

anno”;

Tenuto conto che, in attuazione di quanto sopra, con nota Prot. 297081 del 20/09/2023 a firma del Direttore
della Direzione Gare Appalti e Partecipate, sono state definite le modalita di verifica ed é stato individuato il
suddetto campione nella quota del 2% degli affidamenti effettuati nel bimestre precedente al mese

dell’'estrazione, per la presente procedura le verifiche saranno effettuate nelle predette forme”

Visto l'art. 28 del D.lgs. 36/2023 che prevede I'obbligo di pubblicazione e aggiornamento di tutti gli atti relativi
alle procedure di affidamento di appalti pubblici di servizi, forniture, lavori e opere sul profilo del committente
e nella sezione “Amministrazione trasparente”, con I'applicazione delle disposizioni di cui al decreto legislativo
14 marzo 2013, n. 33;
Visto

e |1l D.Lgs. 36/2023, art. 76, Comma 2, let. b);

e gliartt. 107 - 183 e 192 del D.Lgs. 267/2000

¢ il vigente Regolamento per I'attivita contrattuale;

* l'art. 81 comma 3 dello Statuto del Comune di Firenze
Ravvisata la propria competenza ai sensi dell’art. 58 dello Statuto del Comune di Firenze, nonché l'art. 21 del

Regolamento sull’'Ordinamento dei Servizi e degli Uffici;

DETERMINA

per le motivazioni espresse in parte narrativa, che integralmente si richiamano:

1) di affidare, alla ditta individuale V. Gaglianese S. Giuliano Terme (PI) (c.b. 19051) la fornitura dei servizi di
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manutenzione ordinaria ed assistenza per la procedura software STARIS, per un periodo di 36 mesi, con
decorrenza dalla data di esecutivita del presente provvedimento, per una spesa complessiva di 26.352,00 esente
IVA, come da offerta presentata in sede di trattativa diretta espletata nel Mercato Elettronico della P.A.

n. 5712243, allegata al presente provvedimento quale parte integrante e sostanziale;

2) di impegnare la somma di € 26.352,00 esente IVA inclusa, per I’affidamento di cui al precedente punto 1), a
favore di V.Gaglianese (c.b. 19051) sul Capitolo 23740 del Bilancio Ordinario, suddivisa nel modo seguente,
come da quadro economico indicato nella relazione del RUP sopracitata:

- € 2.196,00 sull’esercizio corrente per il periodo dalla data di esecutivita del presente atto fino a tutto il
31/12/2025;

- € 8.784,00 - esercizio 2026 per 1’anno 2026

- € 8.784,00 - esercizio 2027 per I’anno 2027

- € 6.588,00 - esercizio 2028

dando atto che la prestazione dei servizi oggetto del contratto € riconducibile ad un contratto pluriennale
necessario per garantire la continuita dei servizi, per cui, ai sensi dell’art. 183, comma 6, lett. a) del T U.E.L. ¢
possibile assumere la relativa obbligazione in esercizi successivi a quello in corso;

3) di dare atto che I’impresa V. Gaglianese e impresa individuale costituita da persona fisica e pertanto aderisce
al regime forfettario, ai sensi dell'art. 1, commi da 54 a 89, della Legge n. 190/2014, e articolo 1, commi da 111
a 113, della Legge n. 208/2015, e s.m., regime fiscale agevolato, che consente di fatturare con I'VA pari a zero,
come da dichiarazione presentata dalla stessa ed allegata al presente provvedimento;

4) di dare atto che a causa di un disservizio delle piattaforme online di acquisizione del CIG e stante 1’urgenza
dell’affidamento in oggetto il CIG sara acquisito in fase di invio ordine successivamente all’esecutivita del

presente provvedimento;
5) di confermare quale RUP il Dott. Ferdinando Abate come da determinazione dirigenziale n. 7351/2025;
6) di confermare quale DEC il Dott. Fabio Lo Giudice come da determinazione dirigenziale n. 7351/2025;

7) di dare atto che il sottoscritto Dirigente non ha conflitti di interesse né in relazione all’oggetto

dell’affidamento né nei confronti dell’affidatario;

8) di pubblicare la presente Determinazione Dirigenziale nella sezione Amministrazione Trasparente e nel
Profilo del Committente del sito web Comune di Firenze.

ALLEGATI INTEGRANTI
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20251014-Servizi di assistenza e manutenzione STARIS - Relazione Tecnico-lllustrativa del RUP_signed-prot386123 -
140db5e9371dc06c3c9c5f7c1ce892bb270db7ed49903381debd12d4b74a9act

20251014-Servizi di assistenza e manutenzione STARIS - Scheda TD -
59a52f2c694e2d40efd02c910773844a4c675abb6616cb65ea4018ee8cf3ead222

Offerta Economica_NG5712243_L0_NP2730309.pdf.p7m -
d9558e3dedb3ac1378b52d80413b0acb0f2455556a7feb29876016574365a91e

autodic_forfettario_Gaglianese.pdf.p7m - f11cd057f8e63168ffbbd61f54f62be6889abc4f0339650e4632b979a0ed6805

Sottoscritto digitalmente da

Responsabile regolarita tecnica
Ferdinando Abate

Elenco Movimenti

Tipo .. ) . Impegno/ Sub Impegno/Sub L.
N° Esercizio Capitolo Articolo Importo Beneficiario
Mov. Accertamento Accertamento
€ 19051 - GAGLIANESE
1) U 2025 23740 2025/9776
2.196,00 VITALIANO
€ 19051 - GAGLIANESE
2) U 2025 23740 2026/1326
8.784,00 VITALIANO
€ 19051 - GAGLIANESE
3) U 2025 23740 2027/476
8.784,00 VITALIANO
€ 19051 - GAGLIANESE
4) U 2025 23740 2028/202

6.588,00 VITALIANO

VISTO DI REGOLARITA CONTABILE ATTESTANTE LA COPERTURA FINANZIARIA

Responsabile Ragioneria
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