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Firenze, data o ora della firma 

RELAZIONE TECNICO-ILLUSTRATIVA DEL RUP 

per: 

SERVIZI PROFESSIONALI DI ASSISTENZA STRAODINARIA RELATIVI AL SISTEMA @KROPOLIS 

DEMOGRAFICI PER LE ELEZIONI REGIONALI 2025 DEL 12 E 13 OTTOBRE 2025 

L’amministrazione comunale utilizza come sistema informativo di gestione dei servizi di Protocollo 

Informatico la soluzione tecnologica @Kropolis Demografici fornita dalla società 

DATAMANAGEMENT ITALIA Spa.  

Considerato che, nell’ambito dell’espletamento delle operazioni di predisposizione e gestione delle 

attività elettorali previste per lo svolgimento previste per il 12 e 13 ottobre 2025, l’utilizzo del 

sistema @Kropolis Demografici è previsto anche in giorni ed orari esclusi dal contratto di supporto 

ed assistenza vigente, si ritiene opportuno estendere la copertura di tali servizi anche per nei giorni 

ed orari in cui la Direzione Servizi Territoriale e Protezione Civile sarà impegnata nelle operazioni 

preparatorie e di verifica. 

Trattandosi di estensione di un servizio professionale relativo ad asset tecnologico coperto da 

contratto di servizio di supporto ed assistenza tecnica fino al 31/12/2025, sottoscritto in seguito ad 

aggiudicazione avvenuta con Determinazione Dirigenziale n. 2756 del 07/04/2023, la società 

DATAMANAGEMENT ITALIA Spa risulta essere l’unica in grado di fornire i servizi richiesti e possiede 

il know-how necessario a garantire l’efficacia e l’efficienza del servizio richiesto. 

Richiamato l’art. 10 (Modifiche in corso di esecuzione del contratto) del contratto per l’erogazione 

dei servizi di assistenza e manutenzione dell’applicativo @Kropolis Demografici per gli anni 2023, 

2024 e 2025 secondo cui, ai sensi dell’art.106, comma 12, D. Lgs.50/2016, qualora in corso di 

esecuzione si renda necessario un aumento o una diminuzione delle prestazioni fino a concorrenza 

del quinto dell’importo del contratto, l’Amministrazione può imporre all’Appaltatore l’esecuzione 

alle stesse condizioni previste nel contratto originario. In tal caso l’Appaltatore non può far valere il 

diritto alla risoluzione del contratto.  

In ogni caso il Fornitore ha l'obbligo di eseguire tutte quelle variazioni di carattere non sostanziale 

che siano ritenute opportune dall’Amministrazione e che il DEC abbia ordinato, a condizione che 

non mutino sostanzialmente la natura delle attività oggetto del contratto e non comportino a carico 

dell'Appaltatore stesso maggiori oneri. 

Con protocollo generale n. 320784 del 25/08/2025 si è provveduto a richiedere alla società 

DATAMANAGEMENT ITALIA Spa la disponibilità all’applicazione delle medesime condizioni 

contrattuali per l’estensione della copertura dei servizi sopra menzionati. 
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Con protocollo generale n. 322711 del 26/08/2025 la società DATAMANAGEMENT ITALIA Spa ha 

comunicato la propria disponibilità all’applicazione delle medesime condizioni contrattuali per 

l’estensione della copertura dei servizi in parola e trasmesso relativa quotazione sottoforma di 

offerta economica per un importo pari a € 15.000,00 (IVA esclusa). 

La spesa complessiva dell’affidamento graverà sul capitolo 23740 anno 2025. 

 
Il Dirigente del Servizio 

Gestione Infrastrutture Tecnologiche  
Ferdinando Abate 
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