VIZISOCIALL

PROCEDURA NEGOZIATA PER L’AFFIDAMENTO DELL’ APPALTO DEL SERVIZIO DIQ '~
HOUSING E COHOUSING TEMPORANEI LOTTO 1 CIG ‘B51E3D25F2 E CUP ‘
H14H22000510006 E LOTTO 2 CIG B51E712489 E CUP H14H22000460006 B

VERBALE DELLE OPERAZIONI DELLA COMMISSION E GIUDICATRICE
VALUTAZION E OFF ERTA TECNICA/ECONOMICA

11 giorno 18.02. 2025 alle ore 12 OO presso la Dlrezmne Serv121 Soc1ah (Flrenze v1a]e Edmondo de Amlcls'
21) si ¢ riunita, in seduta riservata, la commissione giudicatrice nominata con deterrmna21one dmgenmale n.
1013 del 14 02.2025 e cosi composta :

dott. Raffaele Uccello, dmgente del Servizio Sociale Ammmlstratlvo responsablle unico di prooetto e
presidente della commissione

dott.ssa Barbara Bonini, dirigente del Servizio Sociale Professionale

dott.ssa Alessia Conte Responsabile E.Q. Sistema Infofmativo, digitalizzazione percorsi sociali e
supporto ai percorsi di inclusione ‘sociale =

assxste in quahta di seoretarlo verballzzante il dott Pederlco Pulltl fun21onar10 ammmlstrdtlvo presso la
Dlrezwne Servizi sociali del Comune di Flrenze

I compOnenti della commissiOHe pr‘endono atto delle dichiarazioni rllasmate circa I’assenza di conflitto di
interesse e circa ’assenza delle cause di incompatibilita rispetto- all’assunzione ¢ allo svolﬂlmento
dell’i mcarxco previste all’art. 93 comma 5 D. Lgs. 36/2023 acqmsne agli att1 ‘ ' :

Si da atto della regolare costituzione della comm15510ne

Sl prende atto- prellmmarment@ che il dlsc1plmare di gara prevede 11 rlcorso alla 0051ddetta ‘Inversione
procedimentale”, ai sensi della quale la stazione appaltante procede alla valutazione dell’offerta
-tecnica/economica di tutti i concorrenti e solo successivamente alla verifica dell’ anomahd ein palallelo alla
verlﬁca della documentaztone ammmlstratlva del concorrente pr1m0 in graduatorla

Il Pre31dente dott. Raffacle Uccello accede pertanto al portale reglonale START per gli ademp1ment1 di
competenza della commissione e precisamente, ai sensi del dxsmphnare di gara, per la ammt@'glone /
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‘Il PreSIdente rlcorda le rlsultanze della seduta del 17 02 2025 :
valutata 1offerta tecnica dell’ unico operatore economlco offeren Consorzxo CO&SO s0¢ coop ,

DIREZIONE SERVIZI SOCIALL

04876970486 - relatlvamente al lotto 1

i[l Presuiente qumd1 assieme alle component1 della Commlssxone rlprende la valuta21one della offerta
tecnica dell’unico operatore economico offerente - Consor210 CO&SO 50¢ coop souale CF 04876970486 -

: re]atlvamente al lotto 2

8 ordme

1 Dott Raffaele Uccello
2 Dott.ssa Alessia Conte
3 Dott.ssa Barbara Bonini-

‘yvalutaaone delle offerte presentate dal concorrentl

OFFERTA OPERATORE ECONOMICO Consorzio CO&SO soc coop sociale

rante la quale cra stata aperta a nn

‘Dlspone inoltre che i gludm dei smgoh commissari sui puntegg1 dlscrezmnall siano espressi nel seguente

: |Punti Punti o
AR S, Modalita di assegnazione del - ax: . . MEDIA
Criterio |Modalita di assegn ¢ max - lnax - |coM1 |com2 |cow3 \
0 punteggio ‘ discrezio S . COEFF,
S . tabellari
nali .
La stazione appaltante intende valutare
e la capacita del concorrente di analizzare
Analisi del . YL L
. il contesto in cui il servizio 8’ inserisce
confesto.e dei |, " T A R
|bisogni con partxgolare nt_prnm.nlq ai mezzi e
N s strumenti esistenti sul territorio che 8 0,8 0.8 0.8 0.8
dell’ntenza . A . . i
y i s possono consentire la fuoriuscita degli
destinataria del o o : LD
servizio ospiti.dalla condizione di marginalita g
. 1l punteggio & attribuito sulla base della
qualita e completezza dell’analisi.
La stazione appaltante intende valutare
- |l'organizzazione ¢ le modalita operative
Organizzazione Jdel coordinamento del servizio ¢ la sua
e modalita {capacita di governare efficacemente la
2loperative della ' {gestione, la programmazione; il 9 0,8 0.8 0.8 0.8
funzione di -~ :[monitoraggio ¢ la verifica complessiva |
coordinamento  |del servizio stessp fonché d1
: . jrapportarsi in merito con i competenti
servizi e uftici comunali
La stazioné appaltante intende valutare
la capacita.del concorrente di attuare, in
Organizzazione | modo efficace ¢ ¢ appropriato alte s )
+| e modalita n ita delle persone accolte, g : :
3|¢ modalita . eCessIt: persone aceolie, gli 9 08 0.8 08 08
operative degli - [interventi di tipo-edueativo..con §
educatori particolare riferimento alle tecniche
‘loperative ¢ relazionalie agli’ strumenti
utilizzati =
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™ DIREZIONE SERVIZI SOCIALT

|Organizzazione

emodalita ..

|operative déi

La stazione appaltante intende valutare |
1a capacita del concorrente di attuare,, in:
modo efficace e appropriato alle

Aservizi o |necessita delle persone accolte, gli 8 0.8 0.8 0,8 0.8
Ispecialistici di. - |interventi specialistici,-con particolare
. |euicallarticolo 8 [tiferimento alle tecniche operative e
_“|del capitolato  Jrelazionali € agli strumenti utilizzati
o Struttl_l{a & La stazione appaltante intende valutare
modalita di - b ]
|gestione detle la completezza della strugtura {iella »
SMeartelle canel'la'persgnalec le n?odayh,ta;e la 6 0.6 0.6 0,6 0,6
e . [tempistica di loro redazione ¢
personali degli . aggiornamento
utenti
Modalita di .
predisposizione {La stazione appaltante intende valutare,
e gestione-dei - {in termini di efficacia potenziale e
percorsi coinvolgimento di-alire professionalita
6lintegrati di ¢ di risorse del territorio, le modalita di 10 0,8 0,8 0,8 0,8
accompagname [predisposizione e gestione dei percordi :
‘into ‘ personalizzati di accompagnamento
all'abitazione e |all'abitazione e all'autonomia
all'autonomia ;
Programma di
formazione, -
prodetta .
direttamente o |La stazione appaltante intende valutare
partecipata il programma di formazione proposto in
/ a’l.l’esterno, che favo're' de} pgrsopale asseg’natp al 6 0.8 0.8 0.8 0.8
I’impresa servizio, in riferimento all'attinenza del
intende corso alle competenze specifiche
realizzare in necessarie.
corso di
¢secuzione
del’appalto
In-caso di possesso della certificazione,
la Commissione attribuira punti 1, in
caso di assenza, punti 0. In caso di
partecipazione in forma associata il
punteggio € attribuito: ;
P per-i soggetti di cui atl articolo 63,
ficazione i
o comma 2, lettere ¢), 1), g), h) del
I/PdR 125 . ; @
|Codice se uno dei soggetti che
BN costituiscono:il raggruppamento,
8 consorzio ordinario o GEIE, ounadelle| | 1§ s 1

ne pcr Ia
A digenere
all’interno.delle

,:,;Al;

imprese retiste che partecipano alla
gara sia‘in possesso della certificazione;
per i.consorzi di cui all’articolo 65,
comma 2, lettere b),-c). d) del-Codice se;
il-consorzio o una delle consorziate sia

1in possesso della certificazione.

GARE COPIA
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SERVIZI SOCIALT

“irisorse del
“Hterritorio

 [La stazione appaltante intende valutare

|la capacita del concorrente di
coinvolgere, Inun'ottica direte, .
strutture e risorse formali e informali o
{di volontariato del territorio, a fine di
migliorare in modo concreto e -
funzionale la qualita ¢ I'organizzazione
del servizio; te modalita di rapporto con
-4il. Comune ¢ suoi:servizi sociali¢ le
|opportunita per le persone accolte.

06

0,6

0.6

06

J|Assolvimento
- 10]

del debito
informativo

le'modalita di assolvimento da parte del
concorrente-del debito informativo
sull'andamento del servizio verso gli
‘Jutlici e 1servizi comunali interessati,
con riferimento alla qualita, =~
completezza, puntualitd, chiarezza ¢
livello di elaborazione delle
informazioni )

La stazione appaltante- intende valutare |

wn

06 |

0.6

06

0.6

‘ Monitoraggio e

controllo
interno

{La stazione appaltante intende valutare
{l'efficacia; la concretezza e la realistica
Hattibilita delle modalita monitoraggio ¢
controllo interno della‘qualita, degli
strumenti.di rilevazione, delle strategie
|correttive delle-disfunzioni rilevate,
|anche in riferimento alle attivita.di
competenza del personale della
struttura di coordinamento

06

0,6

0,6

0.6

Qualita delia
cominicazione
interna ed
esterna

La stazione appaltante intende valutare,
in termini di semplicita, fluidita ¢
|chiarézza, il processo e le modalita di -
comunicazione interna, in particolar
modo.con gli operatori, ed esterna’

“{finalizzata 2 un efficiente ed efficace

gestione del servizio.

0.6

0,6

0,6

0:6

k Rﬂevazibne
|della

soddisfazione

‘{degli-utenti

I'efficacia deghi strumenti'e le
procedure dirilevazione della
soddisfazione degli utenti, valutazione
dei risultati; ‘anche m-termini'di
eventuale impatto-sulla-gestione ¢
organizzazione del servizio, e
restituzione dei risultati agli utenti
|stessi e al Comune:

Lastazione appaltante intende valutare

()

0,6

0,6

06

0,6

‘Gestione dei
reclami ¢ dei
suggerimenti -

La stazione appaltante intende valutare
le modalita di-gestione dei reclami ¢ dei
suggerimenti, in termini di semplicita

“jed accessibilita per gli utenti nel
rappresentarli e di-loro tempestiva ed
efficace nisoluzione o considerazione

(V3]

0,6

0.6

06

06

Ultimata la valutazione dell’offerta tecnica presentata, la commissione prende atto che non si fa luogo a
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" DIREZIONE SERVIZI sochu ‘

/ rlparametrazmne dei puntegg1 come stabilito dal d1501p11nare in quanto I’ offerta ¢ unica e non ci sono altri
concorrenti. ; . ;

1l punteggio finale viene calcolato come segue:

'CRITERIO j PUNTI MAX ~ MEDIA COEFF - PUNTI N
IR 8,00 : 080 6,40
2 S 9.0 00 720
3 900 0,80 | 7.20
4 800 080 6,40
5 6,00 0,60 3,60
6 10,00 0,80 8,00
; 6,00 0,80 4,80
8 | 1,00 - | 1,00 1,00
9 300 060 1.80
10 15,00 060 3,00
11 5,00 « '0,60 B 3,00
12 N 4,00 0,60 2,40
13 N 3,00 | | 0,60 | 1,80
14 300 060 1,80
 TOTALE 58,40

yeraziont, il preSJdente si connette al sito START, accedendo alle procedure di rlferxmc,nto per
j _ntemo del]a piattaforma i puntegg1 assegnati alle offerte tecniche presentate per il lotto | ¢

mwa che lazplattaforma START non consente dii inserire tali punteggi tecmu .

: jaz:one e lmpostazmne della procedura START era stata sMﬁa

c ~ )R
dlreztone serwz«souah@comune flit

dlrezionefsewlmsomah pec.comune. fi.it \ G




DIREZIONE SERVIZI Si :

entrambl i lom una opzmne che d1 fatto escludeVa la pOSSIbIllta di msemmento del punteggl tecmcx e
consentlva I accesso alle offerte economlche dopo r approvaznone delle buste delle offerte tecmche o

Dopo attenta va]uta21one il Premdente prende atto che tale mrcostanza non ha rllevanza nella procedura sia
perché un- solo concotrente ha presentato offerta per entrambi i lotti, sia perche comunque le offerte
economlche risultano access1b111 solo dopo r approva210ne delle offerte tecmche : ~

Il puntegglo delle oﬂ’erte tccmche pertanto verra rlportato nei successivi atti - oltre che nei presen‘u verbah -
‘mentre la procedura START potra tranqulllamente contmuare con i criteri a suo tempo 1mpostat1 ‘

Conc]usa la fase di cui sopra,’ la Commlssmne procede all apertura delle offerte economlche al fine di-
offrirne valutazmne confonmemente alle mdlcazxom del dlsmplmare di gara.

La comm15510ne accede allo spazio dedlcato all’offerta economica della‘piattaforma START e rileva quanto
segue '

- relativamente al lotto 1:

r offerta economica presentata e la rela’uva documentaaone allegata appare completa e rlspondente alle
prescrizioni del disciplinare.
Si rileva tuttavia che uno dei modelll I‘lChleStl il modello DE - dettaglio economico, ¢ stato compilato
dall’offerente inserendo in uno dei campi un importo che ¢ la differenza tra il prezzo effettivo offerto come -
da ribasso generato da START e il prezzo della manodopera come risultante dal modulo CM: Le cifre cosi
sommate pertanto corrispondono sostanzialmente all’offerta generata in START. La Commissione ipotizza
che ¢i6 sia molto probabilmente un banale errore di compilazione o interpretazione del modulo, tuttavia il
- Presidente per doverosa formalita inoltra all’operatore economico offerente una richiesta di chlarlmentl
Ppotendosi comunque creare una ambiguita di contenuto tra i due documenti.

Per il resto 'l’offerta - generata kdal si'st,ema START - riassunta come segue:

ribasso percentuale sull’ 1mporto a base di gara soggetto a ribasso: 7 %
importo offerto al netto dell’IVA: € 183. 835,14
‘ di cui oneri di sicurezza afferenti I'; impresa al netto dell’ TVA: € 758 00
; di cui costi di manodopera al netto dell’TVA: € 144, 702,00

ulteriori componenti non sogg etti a ribasso al netto dell'IVA: € 55.000,00
1mporto totale offerto al netto dell’ IVA €238.835, 14

La commissione ritiene congrui i costi d1 sicurezza afferenti I’i impresa mdlcatl
La commissione constata che 1’ offerta non presenta uno scostamento in diminuzione r15petto al costo dell
manodopera stimato negli atti di gara. o '

- La commissione da lettura del progetto di r1ass0rb1mento presentato dal concorrente.
‘relatlvamente al lotto 2

T offerta economlca presentata ¢ la relatlva documenta210ne allegata appare completa e rispondente ‘alle
prescrizioni del disciplinare. ,

Si rileva tuttavia che uno dei modelli I‘lChleStl il modello DE dettaOIlo economico, ¢ stato compllato
kdall offerente inserendo in uno dei campi un importo che ¢ la differenza tra il prezzo effettivo offerto come
da ribasso generato da START e il prezzo della manodopera come risultante dal modulo CM. Le cifre cosi
sommate pertanto comspondono sostazlzlalmente all’offerta generata in START. La Commissione ipotizza
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DI REZIONE SERVIZI SOCIALI

'che cid sia molto probabllmente un banale errore di compllazmne 0 mterpretazmne del modulo

Si rlleva inoltre che il modulo utlllzzato per il lotto 2, pr obabllmente per un altrettanto banale errore di
upload & quello previsto per il lotto 1. : :
Anche in questo caso tuttavia, il Pre51dente - pel doverosa formahta - moltra all’ Operatore economico
‘offerente una rxchlesta d1 chlarlmeml potend051 comunque creare una amblgulta di contenuto tra i due
documenn o o , e : ~ ; ,

; Pe‘r il t'eSto l’dfferta E generata dal sistema START - ¢ riassunta come segue:

nbasso percentuale sull 1mporto a base di gara soggetto a rxbasso 7%
: '1mp01'to offerto al netto dell’TVA: € 136.738,16
: di cui oneri di sicurezza affefenti I'impresa al netto dell’TVA: € 758,00
di cui costi di manodopera al netto dell’IVA: € 128. 663,90
ulteriori componenti non soggetti a ribasso al netto dellTVA: € 65. 000,00
1mport0 totale offerto al netto dell'lVA: € 201.738, 16

La commissione ritiene congrm i costl di sicurezza affereml I"impresa indicati.

La commissione constata che ’offerta non presenta uno scostamento in diminuzione rispetto al costo della
ma'nodopera stimato negli atti di gara. ' : ' ' :

La commissione da 1ettura del progetto di rlassorblmemo presentato dal concorrente

In attesa delle risposte del Consorzio CO&SO circa i modelh DE. " la seduta della Comm15510ne yiene
agvlomata e termina, alle ore 14. 00

Quanto fatto e detto risulta dal presente verbale - sottoscritto in calce alle n. 7 pagine di cui si compone
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