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DIREZIONE SISTEMI INFORMATIVI SERVIZIO GESTIONE INFRASTRUTTURE TECNOLOGICHE

Firenze, data o ora della firma
RELAZIONE TECNICO-ILLUSTRATIVA DEL RUP
per:
SERVIZIO DI SUPPORTO ED ASSISTENZA PER IL SISTEMA DI GESTIONE DOCUMENTALE ALFRESCO

L'amministrazione comunale ha in uso una piattaforma di gestione documentale basata su
tecnologia Alfresco in versione Community, open source.

Trattandosi di un sistema tecnologico complesso € opportuno avvalersi di servizi di supporto ed
assistenza specializzati da parte di soggetti economici qualificati in tale ambito.

Al fine di garantire la continuita di servizio agli uffici comunali in esercizio € stata pubblicata una
manifestazione d’interesse, la cui data di termina per la presentazione delle candidature era fissata
per le ore 12:00 del giorno 19 novembre 2023, finalizzata a verificare la presenza di operatori di
mercato disposti ad erogare tale servizio, in alternativa, a proporre soluzioni tecnologiche per la
gestione documentale unitaria differenti.

Sono pervenute n. 2 candidature, una dalla societa YACME Srl in risposta alla Parte A della
manifestazione d’interesse quindi per |'erogazione dei servizi di supporto ed assistenza all’attuale
piattaforma di gestione documentale. La seconda candidatura & pervenuta dalla societa ADS Spa in
risposta alla Parte B della manifestazione d’interesse proponendo I'utilizzo di una piattaforma di
gestione documentale evoluta, con alcuni componenti gia presenti nel sistema informativo
comunale ma che per essere adottata richiede uno tempo ampio oltre che investimenti rilevanti in
termini finanziari ed organizzativi.

Nel breve periodo per poter garantire la continuita di servizio con I'attuale sistema documentale e
concedere all'amministrazione il tempo necessario alla progettazione e realizzazione di una
importante evoluzione della piattaforma di gestione documentale, come ad esempio proposto da
ADS Spa, si ritiene opportuno procedere con I'affidamento alla societa YACME Srl.

| servizi necessari ed oggetto di affidamento sono disponibili tramite articolo a catalogo sul portale
www.acquistiinrete.it, Mercato Elettronico della Pubblica Amministrazione (MEPA).

In particolare, i prodotti da acquisire cono indicati nella seguente tabella:

Prodotto Quantita

SUPPALF24HD2A 1
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Tanto premesso, al fine di procedere con I'acquisizione di quanto sopra indicato, I’Amministrazione
Comunale ha ritenuto opportuno procedere con I'acquisizione tramite lo strumento dell’Ordine
Diretto sul Mercato Elettronico della Pubblica Amministrazione per un importo pari a € 11.000,00
(IVA esclusa).

La spesa complessiva dell’affidamento gravera sul capitolo 23740 - anno 2024.

Il Responsabile Unico del Procedimento
dott. Ferdinando Abate
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