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Oggetto:	 parere	 offerta	 SERVIZIO	 DI	 RIPARAZIONE	 DI	 NUMERO	 2	 MONITOR	
VIDEOWALL	

	
Il	 Comune	 di	 Firenze	 ha	 effettuato	 negli	 anni	 diverse	 installazioni	 di	 videowall	 e	 monitor	

multimediali	 connessi	 al	 circuito	 di	 Digital	 Signage	 “MagicInfo”	 per	 la	 proiezione	 e	

visualizzazione	 di	 informazioni,	 spot	 e	 contenuti	multimediali	 tematici	 dedicati	 al	 pubblico	

cittadino	e	turistico.	

Una	 di	 queste	 installazioni	 è	 costituita	 da	 un	 videowall	 composto	 da	 3x3	 monitor	 da	 46’’,	

modello	 Samsung	 UM46N-E,	 collocato	 presso	 la	 biglietteria	 al	 piano	 terra	 di	 Palazzo	

Vecchio;	da	verifiche	effettuate	in	loco	abbiamo	appurato	che	due	dei	nove	schermi	impiegati	

sono	guasti,	come	da	foto	allegate.	

Foto	1	–	i	due	monitor	guasti	 	 	 	 Foto	2	–	dettaglio	

	
Da	 una	 prima	 valutazione	 è	 emerso	 che	 non	 è	 possibile	 procedere	 con	 la	 sostituzione	 dei	

dispositivi	con	modelli	più	recenti,	in	quanto	obbligherebbe	alla	sostituzione	integrale	di	tutti	

i	monitor	attualmente	funzionanti	per	permetterne	la	compatibilità.	



	
	
	

L’	 art.	 50,	 co.1,	 lett.	 b),	 del	 D.	 Lgs.	 36/2023	 stabilisce	 che	 le	 stazioni	 appaltanti	 procedono	

all'affidamento	dei	contratti	di	lavori,	servizi	e	forniture	di	importo	inferiore	alle	soglie	di	cui	

all’articolo	14	con	le	seguenti	modalità:	

“affidamento	diretto	dei	servizi	e	 forniture,	 ivi	compresi	 i	servizi	di	 ingegneria	e	architettura	e	

l'attività	di	progettazione,	di	importo	inferiore	a	140.000	euro,	anche	senza	consultazione	di	più	

operatori	economici,	assicurando	che	siano	scelti	soggetti	in	possesso	di	documentate	esperienze	

pregresse	idonee	all’esecuzione	delle	prestazioni	contrattuali,	anche	individuati	tra	gli	iscritti	in	

elenchi	o	albi	istituiti	dalla	stazione	appaltante”	

Pertanto,	è	stata	avviata	 la	procedura	046749/2024	su	Start	 il	31/10/2024	con	la	ditta	A.V.	

TECH	 SRL,	 con	 sede	 legale	 in	 Scandicci,	 VIA	 S.	 USSI,	 58	 tramite	 richiesta	 di	 preventivo	 per	

l’attività	 di	 RIPARAZIONE	 DEI	 2	 MONITOR	 DEL	 VIDEOWALL;	 tale	 ditta	 è	 in	 possesso	 di	

adeguate	capacità	tecniche	e	documentate	esperienze	pregresse,	idonee	alla	realizzazione	del	

progetto.		

Inoltre,	 vista	 l’esigenza	 che	 la	 stessa	 attività	 sia	 eseguita	 in	 breve	 tempo,	 si	 è	 preferito	

scegliere	tra	le	aziende	presenti	sul	territorio	limitrofo.	

L’offerta	 è	 pervenuta	 in	 data	 4/11,	 per	 un	 importo	 di	€	 4.000,00	 più	 IVA,	 ovvero	 con	 un	

ribasso	percentuale	sull’importo	a	base	di	gara	(€	4.100,00)	del	2,43902%.	

Viste	le	premesse	e	l’importo	inferiore	a	quanto	riportato	nella	richiesta	di	offerta,	si	ritiene	

l’offerta	della	A.V.	TECH	SRL	congrua	e	si	propone	di	avviare	le	attività	amministrative	per	

perfezionare	l’acquisto	del	servizio	in	oggetto.	
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