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OGGETTO: Richiesta di preventivo finalizzata all’affidamento diretto ai sensi dell’art. 50 comma 1 lett. 

b) del servizio di assicurazione all risk opere d’arte - Musei 

 

66510000-8 - Servizi assicurativi 

 

Con la presente si invita codesto Spett.le operatore economico a far pervenire la Vs migliore offerta per il 

servizio di assicurazione all risk opere d’arte – Musei, per come descritto di seguito e  nel capitolato tecnico 

allegato ai sensi dell’art. 50 comma 1 lett. b) del D. lgs. 36/2023. 

 

§§§§§§§§§ 

 

1. Oggetto e caratteristiche del servizio 

Per le specifiche tecniche si rinvia al Capitolato prestazionale allegato alla presente lettera di invito, che riporta 

le condizioni tecniche e normative del servizio assicurativo all risk opere d’arte – Musei. 

 

Identità del Committente  Comune di Firenze  
P.zza Della Signoria 

Codice Fiscale 01307110484 

Periodo di Copertura 31/12/2024 – 31/12/2025 

Oggetto dell’assicurazione All risk opere d’arte – Musei 

 Somma assicurata € 35.038.200,80  

ovunque riposa tra le ubicazioni di polizza 

Base di valutazione Stima accettata 

Ubicazioni del rischio a) Museo del ‘900 – Complesso delle Ex Leopoldine, 50123 Firenze 

(FI) 
b) Depositi Museali presso Santa Maria Novella – Piazza della 

Stazione, 7 50123 Firenze (FI) 
c) Palazzo Vecchio, Terrazzo di Saturno – Piazza della Signoria 

 50123 Firenze (FI) 

d) Complesso Museale di Santa Maria Novella Piazza di Santa Maria 

Novella/Piazza della Stazione 4, 50123 Firenze 
e) Eventuali ubicazioni all’interno del Comune di Firenze ( a titolo 

esemplificativo e non esaustivo: Biblioteca delle Oblate, Villa Vogel) 

 

2. Durata - Valore stimato dell’affidamento - opzioni 

mailto:musei.civici@comune.fi.it
mailto:direttore.cultura@pec.comune.fi.it
http://www.cpv.enem.pl/it/66510000-8


 

 

 

 

La durata dell’affidamento è relativo al periodo  compreso fra il 31 dicembre 2024 e il 31 dicembre 2025. 

Si stima un importo massimo a base di procedura di € 20.325 lordo annuo, di cui € 1.016,25 annui per costi di 

manodopera non ribassabili. 

L’importo è esente iva ai sensi dell’art. 10 n. 2 DPR 633/1972. 

L’importo a base di gara comprende i costi della manodopera previsti dall’articolo 41, comma 14, del decreto 

legislativo 36/2023, che la stazione appaltante ha stimato aventi un’incidenza media pari al 5% del suddetto 

importo. Tali costi, nel caso di un servizio assicurativo, sono quantificabili in un valore marginale rispetto al 

premio c.d. “puro” (che ha natura per lo più finanziaria) e hanno una connotazione qualitativa tale da farli 

ricadere nella sfera della organizzazione imprenditoriale. 

I contratti collettivi applicabili, secondo le tabelle CNEL, sono identificati da: 

• codice J121 -CCNL personale dipendente non dirigente delle imprese di assicurazione (Ania per 

dipendenti ANIA); 

• codice J131 - CCNL per il personale dipendente non dirigente delle imprese di 

assicurazione/assistenza (AISA‐AISSA - DIPENDENTI DELLE SOCIETÀ DI ASSICURAZIONE 

ASSISTENZA E LE AZIENDE DI SERVIZI INTRINSECAMENTE ORDINATE E FUNZIONALI 

ALLE STESSE); 

 

L’importo degli oneri per la sicurezza da interferenze è pari a € 0,00, poiché, stante la natura dei servizi, non 

sono quantificabili costi per la sicurezza di cui all’art. 41, comma 14 del D. Lgs. n. 36/2023, dovuti 

all’interferenza tra le attività, né sono necessari ulteriori adempimenti ai sensi dell’art. 26 del D.lgs. 81/2008. 

Non ricorre pertanto la necessità di elaborare un documento unico di valutazione dei rischi (DUVRI). Di 

conseguenza, i costi per la sicurezza di cui all’art 26, comma 5 del D.lgs. 81/2008 sono pari a € 0,00 (zero). 

 

È facoltà dell’Amministrazione disporre il rinnovo pari a un anno, agli stessi patti e condizioni stabiliti nel 

contratto stipulato. 
È facoltà altresì dell’Amministrazione, entro la naturale scadenza, richiedere all’aggiudicatario la proroga 

dell’appalto, fino al completo espletamento delle procedure d’aggiudicazione della nuova assicurazione e 

comunque per un periodo massimo di 120 giorni.  

 
Pertanto, il valore complessivo massimo stimato per i servizi assicurativi di cui all’oggetto è stato come di 

seguito determinato: 

 

Polizza All Risks Opere d’arte – Musei  

Importo annuo massimo stimato €  20.325  (di cui manodopera non soggetta a ribasso 

€  1.016,11) 

Oneri della sicurezza non soggetti a ribasso € 0,00 

Importo complessivo a base di gara (A) €  20.325  

Eventuale rinnovo di ulteriori 12 mesi (B) € 20.325 

Proroga eventuale (120 giorni) (C) € 6.682,19 

Quinto d’obbligo (su A+B+C) €  9.466,44 

TOTALE VALORE DELL’APPALTO 

(COMPRENSIVO DI TUTTE LE OPZIONI PER 

CIG 

€ 56.798,63 

 

 
3. Termini e modalità di invio del preventivo 



 

 

 

L’affidamento dei servizi di cui trattasi avverrà mediante procedura di affidamento diretto sulla piattaforma 

telematica START – Sistema Telematico Acquisti Regionale della Toscana, ai sensi dell’art. 19 del D. Lgs. n. 

36/2023. 

 

Per inviare il proprio preventivo, l’operatore  economico dovrà inserire nel sistema telematico, nello spazio 

relativo alla procedura in oggetto, entro e non oltre il termine perentorio di seguito indicato, la seguente 

documentazione: 

a) Offerta economica generata dalla piattaforma START, sottoscritta digitalmente dal legale 

rappresentante dell’impresa; 

b) Dichiarazione semplificata ai sensi dell’art. 52 del D. Lgs. 36/2023, relativa al possesso dei requisiti 

di ordine generale, speciale, al regime IVA, al conto dedicato, in cui dovranno essere indicate 

documentate esperienze pregresse, relative all’ultimo triennio, idonee all’esecuzione delle prestazioni 

contrattuali presso amministrazioni pubbliche o privati e l’eventuale dichiarazione di ricorso al 

subappalto; 

c) Lettera di richiesta preventivo firmata dal legale rappresentante per accettazione  

d) Capitolato firmato per accettazione 

 

Il termine entro cui far pervenire la suddetta documentazione è fissato per le ore 10.00 del 6 dicembre 

2024.  

 

L’offerta telematica deve essere presentata secondo le modalità previste dalle Norme Tecniche di 

funzionamento del sistema telematico acquisti regionale della Toscana – START (approvate con Decreto 

Dirigenziale n. 3631 del 06/08/2015). 

 

Il preventivo inviato deve considerarsi valido ed invariato per almeno 10 giorni dalla data di scadenza del 

termine per la presentazione delle offerte e deve intendersi comprensivo di ogni spesa, imposta, tassa o tributo 

che renda operativa il servizio, ad esclusione della sola IVA.  

 

In caso di contrasto tra gli atti di gara e i dati strutturali caricati a sistema prevalgono i primi. 

 

La Stazione Appaltante si riserva di decidere di non procedere all'affidamento se l’offerta non risulti 

conveniente o idonea in relazione all'oggetto del contratto. 

 

Si precisa che la presente richiesta non è vincolante, né impegnativa per la Stazione Appaltante richiedente 

che si riserva comunque la facoltà di sospendere, modificare o annullare la presente procedura in ogni 

momento, senza che gli operatori economici possano avanzare, a titolo risarcitorio o altro, alcuna pretesa o 

diritto di sorta. 

 

4. Requisiti di partecipazione 

Per la partecipazione alla presente procedura è necessario il possesso: 

• dei requisiti di cui all’art. 94 e 95 del D.lgs. 36/2023,  

• del requisito di carattere speciale di cui all’art. 100 comma 1 lett. a) del D.lgs. 36/2023 

a) l’iscrizione nel registro della camera di commercio, industria, artigianato e agricoltura o nel 

registro delle commissioni provinciali per l’artigianato  

b) Autorizzazione IVASS. 

Le imprese aventi sede legale in Italia devono possedere autorizzazione IVASS (Istituto per 

la Vigilanza sulle Assicurazioni) o altra documentazione analoga rilasciata dal ministero del 

bilancio e della programmazione economica - oggi ministero per lo sviluppo economico - e/o 

dal CIPE, all’esercizio in Italia nel ramo assicurativo relativo alla presente gara (per le imprese 

aventi sede legale in Italia). 

Le imprese aventi sede legale in uno Stato membro dell’Unione Europea diverso dall’Italia 

devono possedere autorizzazione IVASS (Istituto per la Vigilanza sulle Assicurazioni) o altra 



 

 

 

documentazione analoga rilasciata dal ministero del bilancio e della programmazione 

economica (oggi ministero per lo sviluppo economico) e/o dal CIPE, all’inizio delle attività 

in Italia (riferita al ramo assicurativo oggetto della presente gara in regime di libertà di 

stabilimento in Italia) per il tramite della propria sede secondaria in Italia, oppure 

autorizzazione IVASS, o altra documentazione analoga rilasciata dal ministero del bilancio e 

della programmazione economica - oggi ministero per lo sviluppo economico - e/o dal CIPE, 

inerente la regolarità della documentazione ricevuta riferita al ramo assicurativo relativo al 

presente appalto cui si intende partecipare in regime di libera prestazione di servizio in Italia) 

nonché di aver comunicato all’ufficio del Registro di Roma ed all’IVASS nomina del proprio 

rappresentante fiscale o l’autorizzazione rilasciata dal Paese di provenienza. 

Per il requisito di idoneità di cui alla lettera b) del presente punto si fa riferimento al D.Lgs. 

n. 209/2005. 

 

 

5. Garanzie  

Non è richiesta la garanzia provvisoria, ai sensi dell’art. 53 comma 1 del codice dei contratti pubblici. 

L’appaltatore è obbligato, prima della stipula del contratto, a costituire una garanzia definitiva, secondo le 

modalità previste dall’art. 53 comma 4 del D.lgs. 36/2023, pari al 5% dell’importo contrattuale. 

La mancata costituzione della garanzia determina la decadenza dell’affidamento dell’appalto da parte 

dell’Amministrazione. 

La garanzia dovrà avere validità temporale almeno pari alla durata del contratto e dovrà, comunque, avere 

efficacia fino ad apposita comunicazione liberatoria da parte dell’Amministrazione beneficiaria, successiva 

all’emissione del documento attestante la regolare esecuzione delle prestazioni, con la quale verrà attestata 

l’assenza oppure la definizione di ogni eventuale eccezione e controversia, sorte in dipendenza dell’esecuzione 

del contratto. 

La garanzia dovrà essere reintegrata entro il termine di 10 (dieci) giorni lavorativi dal ricevimento della 

richiesta dell’Amministrazione qualora, in fase di esecuzione del contratto, essa sia stata escussa parzialmente 

o totalmente a seguito di ritardi o altre inadempienze da parte dell’appaltatore. In caso di inottemperanza a tale 

obbligo, l’Amministrazione ha facoltà di dichiarare risolto di diritto il contratto. 

Resta salvo, per l'Amministrazione, l'esperimento di ogni altra azione nel caso in cui la garanzia risultasse 

insufficiente. 

 

6. Stipula del contratto 

Il contratto verrà stipulato mediante corrispondenza secondo l'uso del commercio, ai sensi dell’art. 18, comma 

1, del D. Lgs. 36/2023, consistente in un apposito scambio di lettere che si realizza mediante trasmissione via 

pec all’affidatario del modulo dell’offerta economica controfirmato da parte del Responsabile Unico del 

Progetto. 

Il contratto relativo al presente affidamento sarà esente dall’imposta di bollo, ai sensi dell’art.18, comma 10, e 

allegato I.4, del D.Lgs. 36/2023. Non è dovuto il contributo ANAC, ai sensi della Delibera Anac n. 610 del 19 

dicembre 2023, da parte dell’operatore economico, in ragione del valore posto a base di gara. 

 

La stipula contrattuale è subordinata in particolare: 

• alla verifica di regolarità del DURC; 

• all’acquisizione della garanzia definitiva; 

• all’acquisizione di eventuale ulteriore documentazione, ivi compresa quella riferita all’imposta di 

bollo 

 

7. Controllo dei requisiti di partecipazione 

L’eventuale verifica dei requisiti di cui agli artt. 94 e 95 del codice sarà operata a campione dalla Stazione 

appaltante secondo quanto previsto nella circolare della Direzione Gare, Appalti e Partecipate adottata con 

nota prot. 261001/2023, e successiva nota prot. 297081 del 20/09/2023 con cui sono state definite le modalità 

di verifica ed è stato individuato il suddetto campione. 



 

 

 

Qualora dalla verifica in questione venisse accertata la mancanza anche di uno di detti requisiti, la Stazione 

Appaltante, salve le eventuali conseguenze relative a dichiarazioni mendaci previste dal DPR 445/2000, 

procederà, ai sensi dell’art. 52 comma 2 del D. Lgs. 36/2023, alla risoluzione del contratto, all’escussione 

della eventuale garanzia definitiva, alla comunicazione all’ANAC e alla sospensione dell’operatore 

economico dalla partecipazione alle procedure di affidamento indette dalla medesima stazione appaltante per 

un periodo da uno a dodici mesi decorrenti dall’adozione del provvedimento. 

 

8. Chiarimenti 

E’ possibile inoltrare eventuali richieste scritte attraverso l’apposita funzionalità prevista dalla piattaforma. 

All’esito dell’esame del preventivo presentato è facoltà del RUP richiedere eventuali integrazioni e/o 

chiarimenti. 

 

9. Tracciabilità dei flussi finanziari 

L’affidatario, ai sensi dell’art. 3 della L. n. 136/2010, al fine di assicurare la tracciabilità dei flussi finanziari, 

è tenuto ad utilizzare, per tutti i movimenti finanziari relativi al presente affidamento, esclusivamente conti 

correnti bancari o postali dedicati, anche in via non esclusiva. 

Ai fini della tracciabilità dei flussi finanziari, il bonifico bancario o postale, ovvero gli altri strumenti di 

pagamento idonei a consentire la piena tracciabilità delle operazioni, devono riportare, in relazione a ciascuna 

transazione posta in essere dall’appaltatore, dal subappaltatore e dai subcontraenti della filiera delle imprese 

interessati al presente affidamento, il Codice Identificativo di Gara (CIG). 

 

10. Trattamento dei dati personali 

I dati personali forniti ai fini della partecipazione alla presente procedura sono raccolti e trattati in 

conformità a quanto previsto nell’informativa privacy allegata. 

Per tutto quanto non ivi previsto si fa espresso rinvio al Regolamento UE 2016/679 e al D.lgs.196/2003 

“Codice in materia di protezione dei dati personali” e ss.mm.ii. 

Ai sensi del Regolamento UE General Data Protection del 27 aprile 2016 n. 679 e della normativa vigente 

sulla protezione dei dati personali, si informa che i dati raccolti saranno utilizzati esclusivamente per le finalità 

connesse alla gestione della procedura in oggetto, anche con l’ausilio di mezzi informatici. 

Tutte le informazioni sono reperibili sul sito del Comune di Firenze all’indirizzo: 

https://www.comune.fi.it/pagina/privacy  

 

11. Codice di comportamento e Piano Triennale di Prevenzione della Corruzione e della Trasparenza 

Al presente appalto si applicano il DPR n. 62/2013, il Codice di comportamento e il Piano Triennale di 

Prevenzione della Corruzione e della Trasparenza di questa Stazione Appaltante disponibili sul sito 

istituzionale sezione “Amministrazione Trasparente”. 

 

12. Tutela della riservatezza 

L’appaltatore ha l’obbligo di mantenere riservati i dati e le informazioni di cui venga in possesso e comunque 

di non divulgarli in alcun modo e in qualsiasi forma e di non farne oggetto di utilizzazione a qualsiasi titolo 

per scopi diversi da quelli strettamente necessari all’esecuzione del contratto, nel rispetto del GDPR 679/2016 

e del D.Lgs. 196/2003 e ss.mm.ii. 

L’appaltatore è responsabile dell’esatta osservanza da parte dei propri dipendenti, consulenti e collaboratori, 

nonché dei propri subappaltatori e dipendenti di quest’ultimi, degli obblighi di riservatezza anzi detti. 

In caso di inosservanza, l’Amministrazione ha la facoltà di dichiarare risolto di diritto il contratto, fermo 

restando che l’appaltatore sarà tenuto a risarcire tutti i danni che dovessero derivare all’Amministrazione. 

 

13. Definizione delle controversie 

La competenza a conoscere le controversie che potrebbero derivare dal contratto, di cui il presente 

Capitolato è parte integrante, spetta, ai sensi dell’art. 20 del codice di procedura civile, al giudice 

del luogo dove il contratto è stato stipulato, nella fattispecie il Foro di Firenze. 

È escluso il ricorso all’arbitrato. 

 

https://www.comune.fi.it/pagina/privacy


 

 

 

14. Responsabile unico del Progetto 

Il Responsabile Unico del Progetto, ai sensi dell’art. 15 del D. lgs. 36/2023, è la sottoscritta dott.ssa Silvia 

Penna, responsabile E.Q. Musei Civici, del Servizio Musei, Biblioteche e Archivi del Comune di Firenze. 
 

15. Informazioni 

E’ possibile contattare: 

Silvia Penna – 055.262.5958 – 3290545783 silvia.penna@comune.fi.it 

Giovanni Niccolai – 055.262.5417 giovanni1.niccolai@comune.fi.it  

Luciana Nencetti – 055.262.5419 luciana.nencetti@comune.fi.it 

 

16. Altre informazioni 

La presentazione dell’offerta costituisce accettazione incondizionata delle clausole contenute nella 

documentazione relativa alla presente richiesta di preventivo con rinuncia ad ogni eccezione. 

 

Firenze, 04/12/2024 

      

La responsabile E.Q. Musei Civici 

       dott.ssa Silvia Penna 
 

Allegati: 

1. Capitolato 

2. Dichiarazione semplificata ai sensi dell’art. 52 del D. Lgs. 36/2023 

3. Informativa privacy 

4. Elenchi opere 
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