
PROVVEDIMENTO DIRIGENZIALE

 Numero: DD/2024/07821 

 Del: 15/10/2024 

 Proponente: Direzione Sistemi Informativi - Servizio Gestione Infrastrutture 

Tecnologiche 

 

OGGETTO: 

ARUBA PEC SpA – Affidamento nel Mercato Elettronico della P.A. per fornitura servizi di firma digitale remota 

– CIG B367D2760A

 

IL DIRIGENTE

Premesso che:

-  in  data  29/01/2024  è  stata  approvata  la  Deliberazione del  Consiglio  Comunale  n.  5  avente  ad oggetto  

“Documenti di  programmazione  2024-2026:  approvazione  note  di  aggiornamento  al  Dup  –  bilancio  

finanziario, nota integrativa e piano triennale investimenti”;

- in data 27/02/2024 è stata approvata dalla Giunta la deliberazione n. 49 avente ad oggetto “Piano Esecutivo  

di Gestione Finanziario 2024-2026. Approvazione

- con decreto del Sindaco n. 2023/DEC/00022 del 29/08/2023 è stato attribuito al sottoscritto l’incarico di  

Dirigente del Servizio Gestione Infrastrutture Tecnologiche della Direzione Sistemi Informativi con decorrenza 

dal 04/09/2023;

- in data 26.03.24, è stata approvata dalla Giunta la deliberazione n. 111 avente ad oggetto "Piano Integrato di  

Attività e Organizzazione 2024 -2026. Approvazione."

-  il  Piano di Prevenzione della Corruzione 2024/2026, a seguito del  DL n. 80 del 9.6.2021, convertito con  

modificazioni dalla Legge n. 113 del 6.8.2021, e del DM n.132 del 30.6.2022, è confluito nella Sezione n. 2  

“Valore  pubblico,  Performance  e  Anticorruzione”  del  Piano  integrato  di  attività  e  organizzazione  (PIAO) 

approvato con la citata Delibera di Giunta n. 111/2023;

Dato atto che il Comune di Firenze per l’esercizio delle proprie funzioni ha in uso un servizio di firma digitale  

remota per la produzione di atti e documenti in formato digitale;
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- che tale servizio, attualmente attivo ed in essere fino al 31/12/2025, è stato affidato con determinazione 

dirigenziale 716/2023 a seguito di trattativa diretta espletata nel Mercato Elettronico della P.A., alla Società 

ARUBA PEC S.p.A. di Ponte San Pietro (BG) – P.IVA 01879020517;

- che attualmente il suddetto servizio si basa sull’invio di codice OTP (one time password) attraverso chiamata  

telefonica e/o sms;

Considerato che nell’ambito del processo di trasformazione digitale avviato dall’amministrazione e nell’ottica 

di un continuo miglioramento ed aggiornamento degli strumenti tecnologici il suddetto sistema di invio dei  

codici sarà a breve sostituito dall’uso di un’applicazione per dispositivi mobili;

Rilevato che la sostituzione del meccanismo di generazione dei codici OTP rende necessaria la trasformazione  

delle credenziali di firma utilizzate dal personale dell’Ente in quanto di natura tecnologica diversa, si rende  

pertanto opportuno acquisire appositi servizi specialistici al fine di effettuare la suddetta trasformazione, è più  

precisamente:

• attività di migrazione su un dominio diverso per n. 210 utenti,

• attivazione di n. 383 Kit di firma remota con OTP Mobile di firma qualificata EIDAS

Visto

- l’articolo “SRV-FRM-MIGR” presente all’interno del Mercato Elettronico della P.A., offerto dalla ARUBA PEC 

S.p.A. con sede in Ponte San Pietro (BG) – P.IVA 01879020517, ed ammontante ad € 18.788,00 oltre IVA 22% 

per i servizi  di firma digitale remota come meglio specificato nel dettaglio offerta e nella scheda prodotto 

allegati al presente provvedimento quale parte integrante e sostanziale;

- la relazione del RUP ns. prot. 334425/2024, allegata quale parte integrante al presente provvedimento, nella 

quale si esprime la necessità di provvedere all’affidamento in oggetto;

Evidenziato che,  per motivi tecnici,  per  la  tipologia dei  servizi  oggetto dell'affidamento,  in quanto servizi  

adeguativi ed aggiuntivi  al contratto attualmente attivo e considerando che la  società ARUBA PEC SpA, è  

l'attuale gestore dello stesso, ad oggi è l’unica in possesso del know-how necessario a garantire l’opportuna 

efficacia ed efficienza delle prestazioni richieste, ricorrendo, di conseguenza, l’ambito di applicazione dell’art.  

76, comma 2, lett. b) del D.Lgs. 36/2023 ss.mm.ii;

Ritenuto pertanto di affidare alla ARUBA PEC S.p.A. con sede in Ponte San Pietro (BG) – P.IVA 01879020517 

(cod. ben. 41884),  la fornitura dei servizi  di firma digitale remota per la migrazione delle utenze su altro  

dominio, con decorrenza dalla data di esecutività del presente provvedimento e come meglio specificato nella  

relazione tecnica del RUP e nel dettaglio offerta allegato alla scheda del prodotto, per un importo complessivo  

di € 18.788,00 oltre IVA 22%, pari ad € 22.921,36 IVA inclusa;

Dato atto che trattandosi di appalto d’importo inferiore ad € 140.000 e, fermi restando gli obblighi di utilizzo 

di strumenti di acquisto e di negoziazione previsti dalle vigenti disposizioni in materia di contenimento della  

spesa,  questa  Amministrazione  può,  ai  sensi  dell’art.  62,  comma  1,  del  D.  Lgs.  36/2023,  procedere 

direttamente e autonomamente all'acquisizione della fornitura in oggetto;
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- non sussiste nel presente affidamento un interesse transfrontaliero certo; 

Visto l’articolo 1 comma 512 ss. della legge 28 dicembre 2015, n. 208 che obbliga il ricorso agli strumenti di  

acquisto e di negoziazione disponibili su Consip e soggetti aggregatori per procedere all’acquisizione dei servizi  

informatici;

Verificato che attualmente non è in essere nessuna convenzione Consip attiva per la specifica tipologia di  

materiale necessario;

Considerato che è intenzione perseguire i principi definiti dal Codice dei contratti pubblici (Libro I, Parte I) e  

pertanto si  rende necessario  avvalersi  a  tal  fine degli  strumenti di  negoziazione  messi  a  disposizione  da  

Consip;

Dato atto che

- la spesa suddetta grava sul capitolo 23740 del Bilancio Ordinario – esercizio 2024 – dando atto che i servizi  

suddetti saranno svolti e conclusi entro il 31/12/2024;

- i certificati di firma digitale sono validi 3 anni dal momento della loro  attivazione e che la spesa è un costo 

una  tantum  di  attivazione  e  non  un  canone,  la  fornitura  deve  essere  liquidata  in  un’unica  soluzione  al 

momento della loro attivazione;

- i servizi oggetto dell’affidamento non sono sostitutivi del contratto in essere ma integrativi ed adeguativi, 

necessari per adeguare i servizi di firma attualmente attivi alla nuova soluzione tecnologica utilizzata per la 

generazioni  dei  codici  OTP  necessari  per  firmare  digitalmente  e  la  migrazione  dei  certificati di  firma  

attualmente attivi deve avvenire entro il 31/12/2024 altrimenti dal 1/01/2025 non sarà più possibile firmare  

digitalmente;

- il CIG è B367D2760A

- gli allegati, parte integrante al presente provvedimento, sono conformi agli originali depositati presso questa  

Direzione;

- il Responsabile Unico del Progetto, ai sensi dell’art. 15 del D.Lgs. 36/2023, è il sottoscritto, Dott. Ferdinando 

Abate, Dirigente del Servizio Gestione Infrastrutture Tecnologiche, come da atto di nomina del 10/10/2024 

prot. 334425, conservato agli atti, il quale dichiara di non avere conflitti di interesse in relazione all’oggetto  

dell’affidamento né nei confronti del soggetto affidatario della fornitura;

- dell’avvenuta verifica della regolarità contributiva ed assicurativa ai sensi della normativa vigente in materia 

di DURC – Documento Unico di Regolarità Contributiva;

- della regolarità tecnica del presente provvedimento e della congruità della spesa;

Dato atto altresì che si tratta di un’attività di trasformazione digitale dell’Amministrazione che, sia pur oggi 

prevista su fondi dell’Amministrazione Comunale, è stata proposta all’interno del Piano Operativo di Firenze 

nell’ambito del  PN METRO Plus  e  Città Medie  Sud 2021-2027,  per  la  cui  assegnazione di  risorse  è  stato 

predisposto il decreto n. 7/2024, trasmesso dall’Autorità di Gestione ai competenti Organi di Controllo per i  

successivi adempimenti ad oggi in corso;

Pag. 3 di 5 DD/2024/07821



Visto l’art.  28 del D. Lgs.  36/2023 che prevede l’obbligo di pubblicazione e aggiornamento di tutti gli  atti  

relativi alle procedure di  affidamento di appalti pubblici  di servizi,  forniture,  lavori  e opere sul profilo del  

committente e nella  sezione  “Amministrazione trasparente”,  con l'applicazione delle  disposizioni  di  cui  al  

decreto legislativo 14 marzo 2013, n. 33;

Visti

• Il D. Lgs. 36/2023, art. 76, co. 2, lett. b);

• gli artt. 107 – 183 e 192 del D.Lgs. 267/2000

• il vigente Regolamento per l’attività contrattuale;

• l’art. 81 comma 3 dello Statuto del Comune di Firenze

Ravvisata la propria competenza ai sensi dell’art. 58 dello Statuto del Comune di Firenze, nonché l’art. 21 del 

Regolamento sull’Ordinamento dei Servizi e degli Uffici;

DETERMINA

per le motivazioni espresse in parte narrativa, che integralmente si richiamano:

1. di affidare alla ARUBA PEC S.p.A. con sede in Ponte San Pietro (BG) – P.IVA 01879020517 (cod. ben. 41884), 

la fornitura dei servizi di firma digitale remota per la migrazione delle utenze su altro dominio, con decorrenza 

dalla data di esecutività del presente provvedimento e come meglio specificato nella relazione tecnica del RUP 

e nel dettaglio offerta allegato alla scheda del prodotto, documenti tutti allegati al presente provvedimento  

quale parte integrante e sostanziale, per un importo complessivo di € 18.788,00 oltre IVA 22%, pari ad  € 

22.921,36 IVA inclusa – CIG B367D2760A;

2. di  impegnare la  somma di  €  22.921,36  IVA 22% inclusa a favore di ARUBA PEC SpA. (c.b.  41884),  per 

l’affidamento di cui al precedente punto 1), sul capitolo 23740 del Bilancio Ordinario – esercizio corrente, 

dando atto che i suddetti servizi saranno svolti e conclusi entro il 31/12/2024;

3.  di dare atto che i certificati di firma digitale sono validi 3 anni dal momento della loro attivazione e che la 

spesa è un costo una tantum di attivazione e non un canone, pertanto la fornitura deve essere liquidata in  

un’unica soluzione al momento della loro attivazione;

4.  di  dare  atto che  i  servizi  oggetto dell’affidamento  sono servizi  aggiuntivi  ed  adeguativi,  necessari  per  

adeguare i servizi di firma attualmente attivi alla nuova soluzione tecnologica utilizzata per la generazioni dei  

codici OTP e la migrazione dei certificati di firma attualmente attivi deve avvenire entro il 31/12/2024;

5. di dare atto che il RUP del presente affidamento è il sottoscritto, Dott. Ferdinando Abate, Dirigente del  

Servizio Gestione Infrastrutture Tecnologiche della scrivente Direzione;

6. di pubblicare, ai sensi dell’art. 28 del D. Lgs. 36/2023, la presente Determinazione Dirigenziale nella sezione 

Amministrazione Trasparente e nel Profilo del Committente del sito web Comune di Firenze.
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ALLEGATI INTEGRANTI

20241010-Servizi di Firma Digitale Remota - Relazione Tecnico-Illustrativa del RUP - 

727206a6ea25be1984db0eeebbc12f5438d14ab21f1dc96f3411e08a38720d66

DettaglioOfferta_srv-frm-migr - 7da5b989d1a13a154ccb0235b63de0277a56dce0c56c34ddaa2193da6d145e85

SchedaMEPA_prodotto SRV-FRM-MIGR - 59b53ead0ed5304d0c0f477e35159ec00e80cb7b7e3f9c241b2ef79f98802430

Sottoscritto digitalmente da

Responsabile regolarità tecnica

Ferdinando Abate

Elenco Movimenti 

N°
Tipo 

Mov.
Esercizio Capitolo Articolo

Impegno/ 

Accertamento

Sub Impegno/Sub 

Accertamento
Importo Beneficiario

1) U 2024 23740 2024/9110
€ 

22.921,36

41884 - ARUBA PEC 

S.P.A.

VISTO DI REGOLARITÀ CONTABILE ATTESTANTE LA COPERTURA FINANZIARIA

Responsabile Ragioneria
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