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SCHEDA TRATTATIVA DIRETTA 
 
OGGETTO: Piano Nazionale di Ripresa e Resilienza (PNRR) Misura 1.4.2 – Miglioramento 
dell'accessibilità dei servizi pubblici digitali finanziato dall’Unione europea – Next generation EU - 
CUP H54F24000170006. Richiesta preventivo per affidamento diretto tramite piattaforma 
elettronica MEPA, ai sensi dell’art. 50, co.1, lett. b) del D. Lgs. 36/2023, per  
 

Acquisizione di servizi professionali per il miglioramento dell'accessibilità digitale dell’app 
Scuolamobile 

 
CPV: 72500000-0 (Servizi informatici) 
 
Amministrazione aggiudicatrice e comunicazioni 

Denominazione:  Comune di Firenze – Direzione Sistemi Informativi  
Indirizzo:  Via Reginaldo Giuliani, 250 50141 Firenze 
PEC:  direzione.sistemiinformativi@pec.comune.fi.it 
Profilo del committente:  https://affidamenti.comune.fi.it/ 
Responsabile Unico del Progetto (RUP):  Marco Mencacci 

 

Le comunicazioni inerenti alla procedura in oggetto saranno effettuate dall’Amministrazione 
tramite la pubblicazione nel Profilo del Committente dell’Ente 
https://affidamenti.comune.fi.it/gare-contratti e nella piattaforma di e-procurement MEPA.  

Le comunicazioni previste dall’art. 90 del D. Lgs. 36/2023 saranno effettuate mediante PEC. A tal 
fine l’operatore economico dovrà obbligatoriamente indicare, nel modulo Integrazioni al DGUE, 
oltre al domicilio eletto, l’indirizzo di posta elettronica certificata al quale acconsente che siano 
inoltrate le comunicazioni. Ogni variazione sopravvenuta nel corso della procedura dovrà essere 
tempestivamente comunicata all’Amministrazione tramite PEC. L’Amministrazione rinvierà per i 
provvedimenti ed i dettagli della procedura, ai sensi e per gli effetti dell’art. 20 e dell’art. 28 del D. 
Lgs. 36/2023 alla pubblicazione sul profilo del committente, nella sezione "Amministrazione 
trasparente". 

In caso di indicazione di più indirizzi per le comunicazioni, la Stazione Appaltante si riserva, a suo 
insindacabile giudizio, di scegliere la forma di comunicazione più idonea. 

 

1. PREMESSA 

Il Comune di Firenze ha sottoscritto un accordo con AgID in qualità di soggetto sub-attuatore della 
Misura PNRR 1.4.2 “Citizen inclusion”. Il Piano Operativo allegato all’accordo prevede, tra l’altro, il 
raggiungimento del seguente target: 

- Ridurre del 50% il numero delle tipologie di errore su almeno 2 servizi digitali, 
relativamente  
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• alle pagine del servizio successive al login dell’utente. 

• Per soddisfare tale obiettivo il Comune ha individuato n. 2 servizi tra i più 
rappresentativi e che risultano da più anni attivi.  

In linea con quanto previsto nell’accordo tra Comune di Firenze e AgID per l’erogazione dei 
finanziamenti PNRR, si prevedono le seguenti milestone per il progetto: 

- Trasmissione attestazione ex-ante degli errori di accessibilità tramite il modello di verifica 
semiautomatica messo a disposizione da AgID (T2 2024) 

- Contrattualizzazione e realizzazione degli interventi sui modelli PDF (T2 2024 – T1 2025) 

- Trasmissione assessment accessibilità ex-post tramite il modello di verifica semiautomatica 
messo a disposizione da AgID (T1 2025) 

- Verifica finale da parte di AgID (termine ultimo aprile 2025) 

Tutti gli interventi di miglioramento sul servizio, volti a ridurre di almeno il 50% gli errori di 
accessibilità devono quindi essere necessariamente completati entro la fine dell’anno, sottoposti a 
verifica ex-post e tale verifica deve essere condivisa e positivamente asseverata da AgID entro 
aprile 2025, termine ultimo per la rendicontazione del progetto e per l’ottenimento del relativo 
finanziamento. 

2. OGGETTO DEL SERVIZIO  

Dato atto che non esistono metodologie standard di valutazione dell’accessibilità delle app mobili, 
come avviene invece per le pagine web e i PDF, al fine di garantire il raggiungimento dell’obiettivo 
e la positiva asseverazione da parte di AgID, si richiede a codesta spettabile Ditta il miglior 
preventivo complessivo per un pacchetto di servizi professionali di supporto alla verifica manuale 
dell’accessibilità dell’app Scuolamobile, sia nella versione Android che Iphone. I servizi richiesti 
sono:  

- Verifica e test delle diverse funzionalità dell’app Android/Iphone, secondo i 162 criteri del 
modello di verifica AgID per le app 

- 8 ore di affiancamento e formazione dei tecnici interni sulla verifica manuale 
dell’accessibilità di app per dispositivi mobili e sulla progettazione delle modifiche 
necessarie al positivo raggiungimento dei target della Misura 1.4.2 

- Verifica e validazione della corretta compilazione del modello di verifica AgID 

Tutte le attività dovranno essere eseguite da professionisti di elevate competenze ed esperienza 
nell’ambito dell’accessibilità dei servizi digitali e dovranno terminare entro il 31/12/2024. 

 

L’importo complessivo del preventivo dovrà avere un valore complessivo minore o uguale a € 
6.000 (seimila/00 euro) oltre IVA nei termini di legge al 22%, che dovrà pervenire tramite la 
piattaforma telematica entro e non oltre le ore 12:00 del 28/10/2024. 

Non è ammesso preventivo in aumento. 

Non sussistono oneri per la sicurezza di cui al D. Lgs. 81/2008. 

Il contratto sarà costituito da: 
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• La presente scheda tecnica; 

• Il preventivo presentato; 
• Il documento di stipula ed eventuali allegati. 

 

3. REQUISITI OBBLIGATORI DI PARTECIPAZIONE 

L’operatore economico deve essere in possesso dei seguenti requisiti di partecipazione:  

• Requisiti di ordine generale di cui al Titolo IV, Capo II, Parte V del D. Lgs. 36/2023; 

Le dichiarazioni sostitutive rese per la partecipazione alla presente trattativa diretta sono soggette 
a verifica ai sensi e per gli effetti del D.P.R. 445/2000 ss.mm. Ogni altra dichiarazione rilasciata per 
il presente affidamento è soggetta a verifica ai sensi e per gli effetti del medesimo D.P.R. 445/2000 
ss.mm. 

Le dichiarazioni sui requisiti di ordine generale dovranno essere rilasciate, in formato elettronico, 
tramite la piattaforma di e-procurement. 

L’Amministrazione può richiedere chiarimenti ed integrazioni delle dichiarazioni presentate 
nonché procedere, in qualsiasi momento ad accertamenti d'ufficio circa i requisiti documentati 
dalle imprese tramite le dichiarazioni medesime al cui possesso è subordinato l’affidamento. 
Qualora dagli accertamenti in questione emergano dichiarazioni non veritiere, l'Amministrazione, 
salvi gli eventuali adempimenti previsti ai sensi della legge penale, provvederà, in conformità 
all'ordinamento vigente, alla revoca degli atti eventualmente già adottati in favore dell'impresa ed 
alla segnalazione all’ANAC, come previsto dalla normativa vigente in materia. La proposta sarà 
subordinata a tutte le verifiche e gli accertamenti di legge.  

 

4. MOTIVI DI ESCLUSIONE 

Si applicano le cause di esclusione di cui all’art. 94 e 95 del D. Lgs 36/2023. 
Non si procederà ad affidamento nel caso in cui l’Operatore economico individuato abbia affidato 
incarichi in violazione dell’art. 53, comma, 16-ter, del d.lgs. del 2001 n. 165 a soggetti che hanno 
esercitato, in qualità di dipendenti, poteri autoritativi o negoziali presso l’amministrazione 
affidante negli ultimi 3 (tre) anni. 

 

5. ULTERIORI CONDIZIONI DA SODDISFARE 

Il presente appalto, in quanto rientrante nei programmi cofinanziati dai fondi strutturali 
dell’Unione Europea ricade nell’ambito di applicazione dell’art. 47 del Decreto-legge 31 maggio 
2021, n. 77, convertito in Legge n. 108 del 29 luglio 2021, e delle Linee Guida di cui al D.P.C.M., 
Dipartimento per le Pari Opportunità, del 7 dicembre 2021, che perseguono le finalità stabilite dal 
citato art. 47. 

Pertanto, all’operatore che partecipa alla presente procedura sono applicabili i requisiti necessari 
di seguito elencati. 

1. Rapporto sulla situazione del personale per operatori economici che occupano oltre 50 
dipendenti (art. 47, comma 2 DL 77/2021) 
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Ai sensi dell’art. 47, comma 2, del DL 31/05/2021 n. 77, convertito con modificazioni dalla L. 
108/2021, gli operatori economici tenuti alla redazione del rapporto sulla situazione del personale, 
ai sensi dell’art. 46 del D. Lgs 11/04/2006, n. 198, producono, a pena di esclusione, al momento 
della presentazione della offerta, copia dell’ultimo rapporto redatto, con attestazione della sua 
conformità a quello eventualmente trasmesso alle rappresentanze sindacali aziendali e alla 
consigliera e al consigliere regionale di parità, ovvero, in caso di inosservanza dei termini previsti 
dal comma 1 del medesimo art. 46, con attestazione della sua contestuale trasmissione alle 
rappresentanze sindacali aziendali e alla consigliera e al consigliere regionale di parità. 
2. Assolvimento degli obblighi in materia di lavoro delle persone con disabilità (art. 47, comma 4 
DL 77/2021) 
Ai sensi dell’art. 17, L. 12/03/1999, n. 68, le imprese, pubbliche o private, sono tenute a 
presentare, a pena di esclusione, al momento della presentazione dell’offerta la dichiarazione del 
legale rappresentante che attesti di essere in regola con le norme che disciplinano il diritto al 
lavoro delle persone con disabilità. Costituisce altresì causa di esclusione dalla procedura il 
mancato rispetto, al momento della presentazione dell’offerta, 
degli obblighi in materia di lavoro delle persone con disabilità di cui alla L. 12/03/1999, n. 68. 
3. Obblighi di assunzione per l’occupazione giovanile e femminile (art. 47, comma 4 DL 77/2021) 
Ai sensi dell’art. 47, comma 4, del DL 31/05/2021, n. 77, convertito con modificazioni dalla L. 
108/2021, l’Operatore Economico dichiara in sede di presentazione dell’offerta di assumere 
l’obbligo di assicurare, in caso di affidamento del contratto, una quota pari almeno al 30 per cento 
delle assunzioni necessarie per l’esecuzione del contratto o per la realizzazione di attività ad esso 
connesse o strumentali, sia all’occupazione giovanile sia all’occupazione femminile. Per la corretta 
interpretazione della disposizione si rinvia al paragrafo 5 delle citate Linee Guida). 
4. Assolvimento dell’obbligo di consegna della relazione di genere sulla situazione del personale 
maschile e femminile (per operatori economici che occupano un numero pari o superiore a 15 e 
non superiore a 50 dipendenti) in precedenti appalti finanziati con risorse del PNRR, PNC o fondi 
strutturali dell’Unione Europea (art. 47, comma 3 e comma 6 DL 77/2021) 
Ai sensi dell’art. 47, comma 6 del Decreto Legge n. 77 del 2021 sono esclusi dalla presente 
procedura gli operatori economici che occupano un numero di dipendenti pari o superiore a 
quindici e non superiore a cinquanta, che nei dodici mesi precedenti al termine di presentazione 
dell’offerta hanno omesso di produrre alla stazione appaltante di un precedente contratto 
d’appalto, finanziato in tutto o in parte con i fondi del PNRR, del PNC o Fondi strutturali europei, la 
relazione di cui all’articolo 47, comma 3 del decreto legge n. 77 del 2021. Pertanto detti operatori 
economici sono tenuti a presentare, a pena di esclusione, al momento della presentazione 
dell’offerta, apposita dichiarazione del legale rappresentante che attesti di non essere stato 
aggiudicatario di precedenti contratti di appalto finanziati in tutto o in parte con i fondi del PNRR, 
del PNC o Fondi strutturali dell’Unione Europea o, in caso contrario, di aver prodotto alle relative 
stazioni appaltanti nei dodici mesi precedenti al termine di presentazione dell’offerta del presente 
appalto la relazione di genere di cui al citato articolo 47, comma 3. 
Qualora non ricorrano le condizioni, la Ditta dovrà presentare una dichiarazione motivando le 
ragioni per le quali non è tenuta agli adempimenti precedenti.  
 

6. DOCUMENTAZIONE AMMINISTRATIVA OBBLIGATORIA RICHIESTA 
1. Se operatore economico che occupa oltre 50 dipendenti, i documenti e le dichiarazioni di cui 
al punto 1 del precedente articolo e cioè: 
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• copia dell’ultimo rapporto sulla situazione del personale redatto ai sensi dell’art. 46 del D.Lgs. 
11/04/2006, n. 198, nonché 
• attestazione della sua conformità a quello trasmesso alle rappresentanze sindacali aziendali e 
della consigliera e al consigliere regionale di parità 
ovvero, in caso di inosservanza dei termini previsti dal comma 1 dell’art. 46 del D.Lgs. 
11/04/2006, n. 198 
• attestazione della sua contestuale trasmissione alle rappresentanze sindacali aziendali e della 
consigliera e al consigliere regionale di parità. 
In ogni caso la copia dell’ultimo rapporto e l’attestazione allegata devono essere prodotti e 
sottoscritti dal legale rappresentante (o procuratore) del concorrente, e, nel caso di 
raggruppamenti temporanei, da tutti gli operatori economici che partecipano alla procedura in 
forma congiunta (se tenuti all’obbligo di cui al citato art. 46). 
2. La dichiarazione di cui al punto 2 del precedente articolo e cioè dichiarazione di essere in 
regola con le norme che disciplinano il diritto al lavoro delle persone con disabilità, ai sensi 
dell’art. 17, L. 12/03/1999, n. 68. La dichiarazione deve essere prodotta e sottoscritta dal legale 
rappresentate (o procuratore) del concorrente, e (se tenuti all’obbligo), nel caso di 
raggruppamenti temporanei, da tutti gli operatori economici che partecipano alla procedura in 
forma congiunta. 
3. La dichiarazione di cui al punto 3 del precedente articolo e cioè la dichiarazione di assumere 
l’obbligo di assicurare, in caso di affidamento del contratto, una quota pari almeno al 30 per cento 
delle assunzioni necessarie per l’esecuzione del contratto o per la realizzazione di attività ad esso 
connesse o strumentali, sia all’occupazione giovanile sia all’occupazione femminile. La 
dichiarazione deve essere prodotta e sottoscritta dal legale rappresentante (o procuratore). 
4. La dichiarazione di cui al punto 4 del precedente articolo (per gli operatori economici che 
occupano un numero pari o superiore a quindici dipendenti e non tenuti alla redazione del 
rapporto sul personale ai sensi dell’art. 46 del D. Lgs. 11 aprile 2006, n.198) e cioè alla 
dichiarazione del legale rappresentante che attesti di non essere stato aggiudicatario di precedenti 
contratti di appalto finanziati in tutto o in parte con i fondi del PNRR, del PNC o Fondi strutturali 
dell’Unione Europea o, in caso contrario, di aver prodotto alle relative stazioni appaltanti nei 
dodici mesi precedenti al termine di presentazione dell’offerta del presente appalto la relazione di 
genere di cui al citato articolo 47, comma 3 
5. Dichiarazione di indicazione del titolare effettivo 
6. Dichiarazione di assenza di conflitto di interessi del titolare effettivo 
7. Documento di Gara Unico Europeo (DGUE) 
8. Integrazione al DGUE  
9. Dichiarazione ai fini della tracciabilità dei flussi finanziari 
 

7. ULTERIORI CONDIZIONI DI ESECUZIONE A CARICO DELL’AFFIDATARIO 
1) Assolvimento di consegna della relazione di genere sulla situazione del personale maschile e 
femminile (art. 47, comma 3, dl 77/2021). 
Ai sensi dell’art. 47, comma 3, del decreto legge n. 77 del 2021 gli operatori economici che 
occupano un numero pari o superiore a quindici dipendenti e non tenuti alla redazione del 
rapporto sulla situazione del personale, ai sensi dell’art, 46 del d.lgs. 11 aprile 2006, n. 198, sono 
tenuti, entro sei mesi dalla conclusione del contratto, a consegnare alla stazione appaltante una 
relazione di genere sulla situazione del personale maschile e femminile in ognuna delle professioni 
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ed in relazione allo stato di assunzioni, della formazione, della promozione professionale, dei 
livelli, dei passaggi di categoria o di qualifica, di altri fenomeni di mobilità dell’intervento della 
Cassa integrazione guadagni, dei licenziamenti, dei prepensionamenti e pensionamenti, della 
retribuzione effettivamente corrisposta. 
L’operatore economico è altresì tenuto a trasmettere la relazione alle rappresentanze sindacali 
aziendali e alla consigliera e al consigliere regionale di parità. 
La mancata produzione della relazione comporta l’applicazione di una sanzione giornaliera pari 
allo 0,6 per mille dell'ammontare netto contrattuale, entro l’importo massimo del 20% di tale 
ammontare netto, nonché l’impossibilità di partecipare in forma singola o in raggruppamento 
temporaneo, per un periodo di 12 mesi, ad ulteriori procedure di affidamento afferenti agli 
investimenti finanziati con le risorse derivanti da PNRR, PNC e altri fondi europei. 
2) Relazione sull’avvenuto assolvimento degli obblighi relativi al diritto al lavoro delle persone 
con disabilità. 
Ai sensi dell’art. 47, comma 3-bis, del DL 31/05/2021, n. 77, convertito, con modificazioni, dalla L. 
29/07/2021, n. 108, gli operatori economici che occupano un numero pari o superiori a quindici 
dipendenti, sono tenuti, entro sei mesi dal perfezionamento del contratto, a consegnare alla 
stazione appaltante la certificazione di cui all'articolo 17 della legge 12 marzo 1999, n. 68, e una 
relazione che chiarisca l’avvenuto assolvimento degli obblighi previsti a carico delle imprese dalla 
L. 12/03/1999, n. 68, e illustri eventuali sanzioni e provvedimenti imposti a carico delle imprese 
nel triennio precedente la data di scadenza di presentazione delle offerte. L’operatore economico 
è altresì tenuto a trasmettere la relazione alle rappresentanze sindacali aziendali. La mancata 
produzione della relazione comporta l’applicazione di una sanzione giornaliera pari allo 0,6 per 
mille dell'ammontare netto contrattuale, entro l’importo massimo del 20% di tale ammontare 
netto. Le penali di cui ai punti precedenti non possono comunque superare, complessivamente il 
20% dell’ammontare netto contrattuale. 

 

8. CONDIZIONI FINALI E TEMPISTICHE 

Devono essere rispettate le seguenti condizioni: 

• Si richiede una risposta con Vs preventivo entro e non oltre le ore 12:00 del 28/10/2024; 

• Il preventivo deve rimanere valido almeno 60 (sessanta) giorni dal termine della 
trattativa; 

NB: il preventivo non conforme a tutti i requisiti richiesti, pervenuto dopo la data indicata o di 
importo complessivo maggiore non sarà preso in considerazione. 

 

9. FATTURAZIONE  
La fornitura potrà essere fatturata solo a seguito dell’asseverazione da parte di AgID 
dell’abbattimento delle tipologie di errori di accessibilità, condotto tramite il modello di verifica 
semiautomatica, che dovrà evidenziare un abbattimento di almeno il 50% rispetto a quanto 
rilevato con lo stesso modello nell’ambito della valutazione ex-ante (effettuato prima dell’avvio 
della prestazione). 
 



 

Via Reginaldo Giuliani 250 * 50141- Firenze 
Telefono 055 3283807/16 * Fax 055 3283823 

Pagina 7/9  E-mail: direzione.sistemiinformativi@comune.fi.it 
PEC: direzione.sistemiinformativi@pec.comune.fi.it 

 

Il termine essenziale per il termine delle attività è fissato al 30/11/2024, così da garantire il 
rispetto del cronoprogramma definito nell’accordo tra Comune di Firenze e AgID per l’ottenimento 
del finanziamento. 

L’operatore potrà emettere fattura previa autorizzazione e rilascio del certificato di regolare 
esecuzione (CRE) da parte della stazione appaltante. Il pagamento, al netto delle eventuali penali 
applicate, verrà effettuato entro 30 (trenta) giorni dalla data di ricevimento della fattura, ossia 
dalla data di ricezione della stessa sul Sistema di interscambio (SDI), e sarà comunque subordinato 
alla verifica della regolarità contributiva risultante dal Documento Unico di Regolarità Contributiva 
(DURC) e, in generale, alle verifiche di legge.  

La fattura dovrà avere formato digitale ed essere intestata a: 
Direzione Sistemi Informativi - Comune di Firenze - Via R. Giuliani, 250 
50141Firenze 
P.IVA 01307110484 

e pervenire esclusivamente tramite il Sistema di interscambio (SDI). 
 
Il documento inviato dovrà contenere obbligatoriamente, oltre agli elementi sopraindicati, anche il 
codice univoco dell’ufficio destinatario della P.A. (codice IPA) e a tal fine si comunica che il codice 
univoco della Direzione Sistemi Informativi è il seguente: D9IDV3. 
La fattura dovrà riportare, in relazione all’IVA, la dizione “scissione dei pagamenti – art. 17 ter del 
DPR 633/1972” così come indicato nel D.M. del 23/01/2015 relativo allo split payment. In assenza 
di tale dicitura le stesse non saranno accettate. 
Al fine di assicurare la tracciabilità dei flussi finanziari, ai sensi dell’art.3 della L. n.136/10, le ditte 
concorrenti si obbligano ad ottemperare a quanto previsto dalla legge sopracitata. 
Pertanto, i pagamenti saranno effettuati mediante bonifico bancario sul conto corrente dedicato, i 
cui estremi saranno comunicati dall’affidatario.  
 

10. SUBAPPALTO E MODIFICA DEL CONTRATTO  
 
Si applica quanto previsto dall’art. 119 D.Lgs. 36/2023 in materia di subappalto e il disposto 
dell’art. 120 del D. Lgs. 36/2023 in tema di modifiche dei contratti in corso di esecuzione e, in 
particolare, l’Ente si riserva di applicare, all’occorrenza, quanto previsto al co. 9 dell’art. 120 del D. 
Lgs. 36/2023 (cd. “quinto d’obbligo”).  
L’ente si riserva, altresì, la possibilità di prorogare l’affidamento e il fornitore è tenuto a eseguire 
le prestazioni contrattuali ai prezzi, patti e condizioni stabiliti nel contratto o alle condizioni di 
mercato ove più favorevoli per la stazione appaltante, ai sensi e per gli effetti di cui all’art. 120, 
comma 10, D.Lgs 36/2023. 
 

11. RISERVATEZZA 
 
Il soggetto affidatario è tenuto a rispettare la riservatezza delle informazioni e delle attività svolte 
e al segreto professionale. L’Impresa affidataria si impegna ad osservare e a far osservare ai propri 
dipendenti, incaricati e collaboratori, la più assoluta riservatezza rispetto a tutti i dati e le 
informazioni di cui avrà conoscenza nello svolgimento del servizio, nonché l'obbligo di non 
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divulgarli e di non farne oggetto di utilizzazione a qualsiasi titolo, nel pieno rispetto di quanto 
disposto dal GDPR (GENERAL DATA PROTECTION REGULATION) 2016/679. 

12. TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI: INFORMATIVA 

In ossequio a quanto previsto dal regolamento UE 2016/679 (cosiddetto GDPR) si informa che i 
dati personali forniti dalle ditte saranno raccolti presso la Direzione Sistemi Informativi (Via 
Reginaldo Giuliani 250 Firenze) per le finalità correlate alla scelta del contraente, all’instaurazione 
del rapporto contrattuale e per finalità inerenti alla gestione del rapporto medesimo, 
all’adempimento di obblighi previsti da leggi, regolamenti, normativa comunitaria, nonché da 
disposizioni impartite da autorità a ciò legittimate dalla legge e da organi di vigilanza e controllo. Il 
conferimento di dati ha natura obbligatoria connessa alla inderogabilità degli adempimenti da 
svolgere; il trattamento dei dati avverrà con l’ausilio di supporti cartacei, informatici e telematici 
secondo i principi di correttezza e massima riservatezza previsti dalla legge. 

I dati potranno essere comunicati: 

- a qualsiasi dipendente ed ufficio del Committente coinvolto a qualsiasi titolo nella presente 
fornitura; 

- ad altri concorrenti che facciano richiesta di accesso ai documenti, nei limiti consentiti dalla 
normativa in materia; 

- agli Enti pubblici per lo svolgimento dei controlli e degli adempimenti conseguenti le 
procedure di appalto pubbliche (controlli sulle dichiarazioni sostitutive D.P.R. n. 445/2000, 
in materia di lotta alla criminalità mafiosa D.Lgs. 159/2011 e per adempimenti fiscali; 

- alla Prefettura competente per gli accertamenti “antimafia” (se dovuti); 

Il nominativo dell’affidatario e il corrispettivo saranno diffusi tramite il sito internet 
www.comune.fi.it nella sezione Profilo del Committente. 

I trattamenti dei dati saranno ispirati ai principi di correttezza, liceità e trasparenza, e nel rispetto 
delle misure di sicurezza. 

Il trattamento dei dati verrà effettuato dall'appaltante in modo da garantirne la sicurezza e la 
riservatezza e potrà essere attestato mediante strumenti manuali e informatici idonei a trattarli 
nel rispetto delle regole di sicurezza previste dalla legge. 

All’operatore economico, in qualità di interessato, spettano i diritti di cui al Capo III del GDPR 
2016/679, tra i quali figura il diritto di accesso ai dati che lo riguardano, il diritto di far rettificare, 
aggiornare, completare i dati erronei, incompleti o inoltrati in termini non conformi alla legge, 
nonché il diritto di opporsi al loro trattamento per motivi legittimi. 

Titolare del trattamento è il Comune di Firenze – Palazzo Vecchio – Piazza della Signoria – Firenze. 

L’informativa completa è disponibile in allegato alla documentazione di gara ed agli atti del 
servizio amministrativo della Direzione Sistemi Informativi. 

Con la presentazione dell'offerta e/o la sottoscrizione del contratto, l’operatore economico 
acconsente espressamente al trattamento dei dati personali come sopra indicato. 

 
13. CLAUSOLA DI RINVIO E FORO COMPETENTE   

http://www.comune.fi.it/
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Il Foro di Firenze sarà competente per tutte le controversie che dovessero insorgere in dipendenza 
dell’appalto e del relativo contratto.  
È escluso il ricorso all’arbitrato e alla commissione.  
Per la definizione delle controversie si applicheranno gli artt. 212 e seguenti del D. Lgs. 36/2023  

Per tutto quanto non diversamente previsto si applicano le disposizioni di cui al D.Lgs. 36/2023 e 
alle vigenti norme di legge e regolamentari in materia di appalti pubblici di forniture. 

14. RICHIESTA CHIARIMENTI  

Ogni richiesta di chiarimento o informazione sulla procedura e sul contenuto del servizio oggetto 
della presente procedura, dovrà avvenire tramite l’apposita funzione messa a disposizione dalla 
piattaforma telematica MEPA entro 3 (tre) giorni solari dalla data di scadenza della 
presentazione del preventivo. 

Sarà premura della stazione appaltante rispondere alle richieste entro 5 (cinque) giorni solari dalla 
data di scadenza della presentazione dei preventivi. 

15. DISPOSIZIONI FINALI 

La procedura indicata non è impegnativa per il Comune di Firenze e non costituisce proposta 
contrattuale né offerta o promessa al pubblico. Non vincola in alcun modo l’Amministrazione 
Comunale, che sarà libera di sospendere o interrompere o modificare, in tutto o in parte, la 
procedura in essere, ed eventualmente anche di avviare altre procedure, senza che i soggetti 
invitati possano vantare alcuna pretesa. 

Il Comune di Firenze si riserva, altresì, di non procedere all'acquisto qualora non siano disponibili 
le necessarie risorse economiche o per qualunque altra ragione di sua esclusiva competenza.  

 

 
                                                                 Il Responsabile Unico del Progetto 

                                                               Ing. Marco Mencacci 
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