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Firenze, data o ora della firma 

RELAZIONE TECNICO-ILLUSTRATIVA DEL RUP 

per: 

SERVIZIO DI SUPPORTO, ASSISTENZA E MANUTENZIONE SISTEMA INFORMATIVO JENTE  

Il Comune di Firenze per l’esercizio delle proprie funzioni istituzionali ha in uso, pressa la propria 

infrastruttura tecnologica, il sistema informativo JENTE realizzato dalla società MUNICIPIA SPA, in 

particolare nell’ambito della gestione finanziaria, contabile, gestione del Piano Integrato di Attività 

ed Organizzazione (PIAO). 

Per motivi tecnici, per la particolare struttura del mercato di riferimento e considerando l’accurata 

esecuzione dei servizi già affidati, la società MUNICIPIA SPA è in possesso del know-how necessario 

a garantire l’opportuna efficacia ed efficienza della prestazione richiesta, di conseguenza, ricorre 

l’ambito di applicazione dell’art. 49, comma 4 del D.Lgs. 36/2023 ss.mm.ii. 

Allo scopo di garantire la piena efficienza dei sistemi tecnologici adottati dagli uffici comunali per 

l’erogazione dei servizi di propria competenza istituzionale, si ritiene opportuno affidare i servizi di 

supporto, assistenza e manutenzione del sistema informativo JENTE alla società MUNICIPIA SPA fino 

al 31/12/2026. 

Tanto premesso, al fine di realizzare gli obiettivi sopra indicati, l’Amministrazione Comunale ritiene 

opportuno avviare, tramite lo strumento della Trattativa Diretta sul Mercato Elettronico della 

Pubblica Amministrazione MEPA oppure attraverso l’uso della piattaforma regionale START, una 

procedura di acquisto, per un importo pari a € 131.880,00 (IVA esclusa).   

La spesa complessiva dell’affidamento graverà sul capitolo 23740 anno 2024, 2025 e 2026 con la 

seguente articolazione: 

• € 34.040,00 (IVA esclusa) per l’annualità 2024; 

• € 48.920,00 (IVA esclusa) per l’annualità 2025;  

• € 48.920,00 (IVA esclusa) per l’annualità 2026. 

   

Il Dirigente del Servizio 

Gestione Infrastrutture Tecnologiche 

Ferdinando Abate 
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