
PROVVEDIMENTO DIRIGENZIALE

 Numero: DD/2024/05108 

 Del: 01/07/2024 

 Esecutivo Da: 01/07/2024 

 Proponente: Direzione Istruzione - E.Q. Agenzia Formativa e Educazione Permanente 

 

OGGETTO: 

Affidamento diretto ex art. 50 c. 1 lett. b) del D. Lgs. n. 36/2023 per la fornitura del servizio di supporto e 

assistenza per il Sistema Gestione Qualità anno 2025 e mantenimento accreditamento Agenzia Formativa 

Comune di Firenze presso la Regione Toscana

 

La Responsabile E.Q.

Agenzia Formativa e Educazione Permanente

Premesso che: 

- è stata approvata la Deliberazione del Consiglio Comunale n. 5 del 29 gennaio 2024, avente ad oggetto “Documenti di 
programmazione  2024/2026:  approvazione note  di  aggiornamento  al  Dup,  bilancio  finanziario,  nota  integrativa,  piano 
triennale investimenti ed ulteriori allegati”;

- con deliberazione della Giunta Comunale n.49 del 27/02/2024, avente ad oggetto "Piano Esecutivo di Gestione (PEG) 
2024-2026. Approvazione." è stato approvato il PEG 2024-2026;

-  con  deliberazione  della  Giunta  Comunale  n.111  del  26.03.24,  avente  ad  oggetto  "Piano  Integrato  di  Attività  e 
Organizzazione 2024 -2026. Approvazione.", è stato approvato il PIAO 2024-2026;

-  con Determinazione Dirigenziale n.  1907 del  14/03/2023 è stato attribuito alla sottoscritta  l’incarico di  P.O. “Agenzia 
Formativa e Educazione Permanente” con decorrenza dal 15 marzo 2023 per tutta la durata dell’incarico;

- con provvedimento Dirigenziale n. 2586 del 03/04/2023 sono state individuate le funzioni delegate alla sottoscritta; 

Rilevato che il Comune di Firenze svolge attività di formazione professionale, così come previsto dallo Statuto del Comune 
di Firenze (art. 9, art. 10 art. 13) e dal Regolamento di Organizzazione;

Considerato che l’Agenzia Formativa Comune di Firenze - Centro di Formazione Professionale prevede l’organizzazione e 
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la gestione di corsi di formazione professionale a vari livelli presso le sedi di Via Pisana 148 e viale Fanti 3c, per “Industria 
e Artigianato” e Via Assisi, 20 per “Ristorazione e Turismo”; 

Visto l’art. 32 comma 4 lettera b della L.R. Toscana 32/2002 che stabilisce, relativamente alla formazione professionale, gli  
standard di qualità dell’offerta formativa; 

Visto  il  Decreto n° 893 del 28/1/19 con cui la Regione Toscana ha accreditato il Comune di Firenze come Organismo 
Formativo con il codice OF0122 ai sensi della DGR 1407/2016 "Approvazione del disciplinare del "Sistema regionale di  
accreditamento  degli  organismi  che  svolgono  attività  di  formazione  -  Requisiti  e  modalità  per  l'accreditamento  degli 
organismi formativi e modalità di verifica" (art. 71 Regolamento di esecuzione della L.R. del 26 luglio 2002, n. 32)" 

Visto il Decreto n° 8328 del 27/4/2023 avente ad oggetto “DGR 1407/2016 e ss.mm.ii Accreditamento organismi formativi – 
Variazione  ambiti  accreditamento  organismi  formativi  COMUNE DI  FIRENZE –  cod.  OF0122 con  cui  è  stato  esteso 
l’accreditamento dell’Agenzia Formativa Comune di Firenze anche all’ambito Obbligo di Istruzione;

Preso atto che: 

- la Regione Toscana, Settore Istruzione e Formazione, con Decreto Dirigenziale n. 8883 del 2023 ha pubblicato un Avviso 
per la presentazione di progetti formativi triennali di Istruzione e Formazione Professionale rivolti a giovani in uscita dal  
primo ciclo di istruzione – triennio 2024/27;

- l’Agenzia Formativa Comune di Firenze ha presentato, in qualità di capofila, in partenariato con “LA BASE s.c.a.r.l.”, un 
progetto denominato BASS – Bar e Servizio Sala relativo ad un percorso di Istruzione e Formazione Professionale (IeFP) 
triennale per “Operatore della Ristorazione – indirizzo Allestimento sala e somministrazione piatti e bevande” e, in qualità di 
Partner  del  Centro  di  Formazione Professionale  Don Giulio  Facibeni  –  società  cooperativa  sociale  onlus,  il  progetto 
denominato CARS;

- la Regione Toscana con Decreto Dirigenziale n. 21797/2023 ha approvato la graduatoria dei progetti formativi finanziabili  
e ha finanziato, fra gli altri, il progetto CARS cod. 309995 mentre il progetto BASS, con detto decreto, è risultato finanziabile 
ma non finanziato;

- a seguito scorrimento graduatoria avvenuto con Decreto Dirigenziale n. 4237 del 28 febbraio 2024, il progetto BASS cod. 
314450 è stato finanziato dalla Regione Toscana con Decreto Dirigenziale n. 9319 del 22 aprile 2024, pubblicato sul BURT 
Parte III n. 19 in data 8 maggio 2024 per un importo di 269.775,00 (duecentosessantanovemilasettecentosettantacinque e 
zero centesimi);

Considerato che con Determinazione Dirigenziale  n.  4469 del  10/06/2024 sono stati  assunti  accertamenti  e  impegni 
generici di spesa per il progetto BASS;

Considerato che, come organismo formativo accreditato, l’Agenzia Formativa Comune di Firenze è tenuta a mantenere un 
Sistema di Gestione della Qualità certificato UNI EN ISO 9001:2015, indispensabile per partecipare agli avvisi pubblici 
indetti dalla Regione Toscana per progetti finanziati con fondi propri, statali o del Fondo Sociale Europeo; 

Considerato che, per mantenere l’accreditamento presso la Regione Toscana secondo quanto previsto dalle norme del 
settore e per l’aggiornamento e rilevazione dei dati necessari al mantenimento del sistema di gestione qualità, nonché per 
le verifiche a cui l’organismo formativo Agenzia Formativa è soggetto, è necessario poter contare sull’apporto di esperti del  
settore, in grado di seguire e supportare gli uffici nelle procedure di verifica richieste; 

Ritenuto quindi di procedere all’individuazione di un fornitore per il Servizio di supporto e assistenza per il Sistema di  
Gestione della Qualità dell’Agenzia Formativa Comune di Firenze secondo la normativa UNI EN ISO 9001:2015 e per il  
mantenimento dell’accreditamento presso la Regione Toscana ai sensi della DGR 1407/2016, compreso l’ambito “obbligo 
d’istruzione” per l’anno 2025; 

Dato  atto che  tra  i  compiti  della  Responsabile  E.Q.  Agenzia  Formativa  e  Educazione  Permanente  è  prevista  la 
responsabilità delle procedure di affidamento diretto di servizi e forniture, negli ambiti di propria competenza, entro i limiti 

Pag. 2 di 8 DD/2024/05108



previsti dalla normativa vigente in materia; 

Visto il D. Lgs 31 marzo 2023, n. 36 “Codice dei contratti pubblici in attuazione dell’articolo 1 della legge 21 giugno 2022, 
n. 78, recante delega al Governo in materia di contratti pubblici”, ed in particolare, per la modalità di scelta del contraente 
l’art. 50 c.1 lett b) sulla base del quale le stazioni appaltanti procedono all’affidamento diretto dei servizi e forniture, ivi 
compresi i servizi di ingegneria e architettura e l'attività di progettazione, di importo inferiore a 140.000 euro, anche senza 
consultazione di più operatori economici, assicurando che siano scelti soggetti in possesso di documentate esperienze 
pregresse idonee all’esecuzione delle prestazioni contrattuali, anche individuati tra gli iscritti in elenchi o albi istituiti dalla 
stazione appaltante; 

Verificato che l’affidamento di che trattasi è di importo inferiore ad € 5.000,00, per cui questo Comune può procedere 
autonomamente anche mediante affidamento diretto senza obbligo di ricorso a Consip-Mepa né a soggetti  aggregatori 
centrali di committenza, strumenti telematici di negoziazione, ecc., ai sensi dell’art.1 comma 450 della Legge n.296/2006; 

Dato atto che l’art. 17, comma 2, del d.lgs. 36/2023 prevede che, in caso di affidamento diretto, la decisione a contrarre 
individua l’oggetto, l’importo e il contraente, unitamente alle ragioni della sua scelta, ai requisiti di carattere generale e, se 
necessari, a quelli inerenti alla capacità economico-finanziaria e tecnico-professionale; 

Dato atto, ai sensi del citato art. 17 e dell’art. 192 del TUEL, che il presente procedimento è finalizzato alla stipulazione di 
un contratto per l’affidamento della fornitura le cui caratteristiche essenziali e clausole ritenute essenziali sono riassunte nel 
Capitolato conservato agli atti dell’Ufficio Agenzia formativa e Educazione permanente; 

Dato atto che, per quanto attiene alla forma del contratto, si fa riferimento all’art. 18, comma 1, secondo periodo, del D. 
lgs. n. 36/2023, trattandosi di affidamento ai sensi dell’art. 50 del medesimo decreto, per cui il contratto sarà stipulato 
mediante corrispondenza secondo l’uso commerciale, consistente in un apposito scambio di lettere, anche tramite posta 
elettronica certificata o sistemi elettronici di recapito certificato qualificato ai sensi del regolamento UE n. 910/2014 del 
Parlamento europeo e del Consiglio del 23 luglio 2014; 

Tenuto conto che gli affidamenti diretti sono contraddistinti da informalità e dalla possibilità per la stazione appaltante di 
negoziare le condizioni contrattuali con vari operatori, nel rispetto dei principi di cui al Nuovo Codice dei Contratti; 

Dato atto che le prestazioni di cui in oggetto non possano rivestire un interesse transfrontaliero certo, secondo quanto 
previsto  dall’articolo  48,  comma 2  del  Codice,  in  primo luogo per  il  loro  modesto  valore,  assai  distante  dalla  soglia 
comunitaria; 

Dato atto  che la sottoscritta, in qualità di Responsabile del Progetto (RUP) ai sensi dell’art. 15 del Dlgs n. 36/2023, è 

responsabile di procedimento per le fasi di programmazione, progettazione, affidamento ed esecuzione ai sensi dell’art. 4 

della L. 241/90;

Vista  l’istruttoria  informale  a  cura  della  RUP  finalizzata  all’individuazione  dell’operatore  economico  in  possesso  di 
esperienze pregresse idonee all’esecuzione delle prestazioni contrattuali, ritenuta adeguata e sufficiente in relazione al 
principio del risultato di cui all’art.1 del Dlgs n. 36/2023, come risultanti anche dalla visura camerale;

Dato atto che l’art. 49 c. 6 del Dlgs 36 del 2023 consente di derogare all’applicazione del principio di rotazione per gli  
affidamenti di importo inferiore a € 5.000,00;

Dato atto che la Società Euroinfoteam s.r.l. ha presentato un’offerta economica per il Servizio di supporto e assistenza per 
il  Sistema  di  Gestione  della  Qualità  dell’Agenzia  Formativa  Comune  di  Firenze  secondo  la  normativa  UNI  EN  ISO 
9001:2015 e per il mantenimento dell’accreditamento presso la Regione Toscana ai sensi della DGR 1407/2016, compreso 
l’ambito  “obbligo  d’istruzione” per  l’anno  2025,  conservata  agli  atti  prot. N°  212686  del  20/6/24, allegata  al  presente 

provvedimento, a formare parte integrante e sostanziale,  per l’importo di € 3.250,00 al netto di IVA 22%;
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Dato atto che:

- la Società Euroinfoteam s.r.l. con sede legale in via Gramsci 86/b - 50056 - Capraia e Limite (FI) - P.IVA: 05754350485, 
ha le documentate esperienze pregresse richieste come risulta dalla visura camerale e dall’autocertificazione allegato D 
conservata agli atti dell’ufficio

-  la suddetta  società ha già collaborato con l’Amministrazione Comunale in modo proficuo e il  servizio svolto è stato 

valutato in  modo  positivo  dando prova  delle  proprie  competenze  professionali  in  termini  di  qualità  dei  servizi  forniti, 
puntualità e precisione, rispetto alle esigenze specificate dell’Amministrazione; 

Considerato che il periodo di esecuzione della prestazione sarà dal 1° gennaio 2025 al 31 dicembre 2025;

Ricordato  che la sottoscritta, in qualità di RUP, ha effettuato un’attività esplorativa informale del mercato di riferimento  
volta a verificare prezzi praticati, qualità e tempistica, anche con richiesta di preventivi; 

Ritenuto, in esito all’attività esplorativa sul  mercato di riferimento,  il  prezzo offerto congruo e vantaggioso, e valutate 
positivamente e rispondenti alle necessità dell’Amministrazione sia la tempistica del servizio richiesto che la qualità del  
servizio offerto; 

Dato atto che l’operatore economico, ai sensi dell’art. 52 del D.lgs 36/2023 ha attestato con dichiarazione sostitutiva di atto 
di  notorietà conservata in atti  il  possesso dei  requisiti,  compresa l’iscrizione nel  registro della Camera di  Commercio, 
Industria, Artigianato e Agricoltura per un settore pertinente alla fornitura da affidare; 

Visto  l’art. 52 del D.lgs. 36/2023 secondo cui, nelle procedure quale la presente “[…] La stazione appaltante verifica le 
dichiarazioni, anche previo sorteggio di un campione individuato con modalità predeterminate ogni anno. […]”; 

Tenuto conto che,  in  attuazione di  quanto  sopra,  con nota  Prot.  297081 del  20/09/2023  a firma del  Direttore  della 
Direzione Gare Appalti e Partecipate, sono state definite le modalità di verifica ed è stato individuato il suddetto campione, 
per la presente procedura le verifiche saranno effettuate nelle predette forme;

Dato atto che, ai sensi del comma 2 dell’art. 52 del D.lgs. 36/2023, in caso di esito negativo in conseguenza della verifica 
del  possesso  dei  requisiti  generali  o  speciali  dichiarati,  l’Amministrazione  procede  alla  risoluzione  del  contratto,  alla 
comunicazione all’ANAC e alla sospensione dell’operatore economico dalla partecipazione alle procedure di affidamento 
indette  dalla  medesima  stazione  appaltante  per  un  periodo  da  uno  a  dodici  mesi  decorrenti  dall’adozione  del 
provvedimento; 

Ritenuto  pertanto,  per le motivazioni  sopra esposte,  di  affidare il  Servizio di  supporto e assistenza per il  Sistema di 
Gestione della Qualità dell’Agenzia Formativa Comune di Firenze secondo la normativa UNI EN ISO 9001:2015 e per il  
mantenimento dell’accreditamento presso la Regione Toscana ai sensi della DGR 1407/2016, compreso l’ambito “obbligo 
d’istruzione” per l’anno 2025 alla Società Euroinfoteam s.r.l. con sede legale in via Gramsci 86/b - 50056 - Capraia e Limite 
(FI) - P.IVA: 05754350485 (codice beneficiario 38417) per un importo complessivo di € 3.965,00 compreso IVA;

Appurato: 

•  ai  sensi  dell’art.  58  del  d.lgs.  36/2023,  che  l’appalto,  peraltro  già  accessibile  dato  l’importo  non  rilevante,  non  è 
ulteriormente suddivisibile in lotti in quanto ciò comporterebbe una notevole dilatazione dei tempi e duplicazione di attività 
amministrativa con evidente violazione del principio del risultato di cui all’art.1 del Dlgs n. 36/2023; 

• ai sensi dell’art. 54, comma 1, secondo periodo, del d.lgs. 36/2023, che agli affidamenti diretti non è applicabile quanto 
disposto in ordine all’esclusione automatica delle offerte anomale; 

• che, in tema di imposta di bollo in materia di contratti pubblici, si rende applicabile quanto disposto all’allegato I.4 del 
d.lgs. 36/2023 che prevede, per importi fino a € 40.000, l’esenzione; 
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• il contratto collettivo applicato in relazione alle tutele a favore dei lavoratori impiegati nell’appalto risulta essere adeguato; 

Precisato che: 

• in conformità a quanto disposto dall’art. 53, comma 1, del d.lgs. 36/2023, con riferimento all’affidamento in parola non 
vengono richieste le garanzie provvisorie di cui all’articolo 106; 

• inoltre, con riferimento a quanto disposto dall’art. 53, comma 4, del d.lgs. 36/2023, si ritiene di non richiedere la garanzia 
definitiva per l’esecuzione delle prestazioni in parola, in considerazione del ridotto valore economico delle stesse; 

Considerato  che con il  Comunicato del  Presidente di  ANAC del  10 gennaio 2024 “Indicazioni  di  carattere transitorio 
sull’applicazione delle disposizioni del codice dei contratti pubblici in materia di digitalizzazione degli affidamenti di importo 
inferiore a 5.000 euro”, per gli affidamenti inferiori a tale importo fino alla data del 30.09.2024 non è obbligatorio il ricorso a  
piattaforme di approvvigionamento digitale certificate;

Dato atto che si procederà all’acquisizione del CIG al termine della presente procedura;

Dato atto che, trattandosi di contratto di importo inferiore a € 40.000,00, non vi è obbligo di pagare il contributo a favore di 
ANAC negli importi fissati con deliberazione dell’ANAC 621/2022 e ssmmii; 

Dato atto: 

• dell’avvenuta verifica della regolarità contributiva ed assicurativa ai sensi della normativa vigente in materia di DURC – 
Documento Unico di Regolarità Contributiva; 

• dell’esito positivo del controllo sul casellario ANAC in data 26/6/2024; 

• dell’esito positivo del controllo effettuato presso la Camera di Commercio di Firenze in data 25/6/24;

Ritenuto, quindi, di impegnare la somma complessiva di  €  3.965,00 compreso IVA sul capitolo 40110 “PRESTAZIONI DI 

SERVIZI PER FORMAZIONE PROFESSIONALE”, dell’esercizio finanziario 2025, dove esiste la sufficiente copertura finanziaria; 

Attestato che la sottoscritta non versa in situazione di conflitto d’interesse alcuno in relazione alla procedura in oggetto, ai 
sensi dell’art. 6 bis della legge n. 241/90 e s.m.i. e dell’art. 7 del D.P.R. n. 62/2013; 

Accertato, ai sensi dell’art. 9 del D.L. n. 78/2009, convertito in Legge n. 102/2009, la compatibilità dei pagamenti derivanti  
dall’assunzione del presente impegno di spesa con lo stanziamento di bilancio e con le regole di finanza pubblica; 

Dato  atto  che  il  corrispettivo  sarà  liquidato  presso  il  conto  corrente  dedicato  anche  in  maniera  non  esclusiva,  che 
l'aggiudicatario ha comunicato, Prot. n. 216319 del 25/6/2024;

Dato  atto della  regolarità  tecnica  del  presente  provvedimento  ai  sensi  e  per  gli  effetti  del  controllo  di  regolarità 
amministrativa, fase preventiva, di cui all’art. 15 del Regolamento sul sistema dei controlli interni vigente e all’art 147 bis del 
Tuel; 

Visti: 

• la L. n. 136/2010 in materia di tracciabilità dei flussi finanziari; 

• l’art 6 bis L. n. 241/1990; 
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• il D. Lgs. n. 33/2013; 

• il vigente Regolamento Generale per l'attività contrattuale; 

• l’art. 81, comma 3, dello Statuto del Comune di Firenze; 

• gli artt. 12 e 23 del Regolamento sull’ordinamento degli uffici e dei servizi vigente; 

• l’art 183 del D.lgs 267/2000; 

• il D. Lgs. 36/23; 

DETERMINA

per i motivi espressi in narrativa e qui interamente richiamati di: 

1) affidare il servizio affidare il Servizio di supporto e assistenza per il Sistema di Gestione della Qualità dell’Agenzia 
Formativa Comune di Firenze secondo la normativa UNI EN ISO 9001:2015 e per il mantenimento dell’accreditamento 
presso la Regione Toscana ai sensi della DGR 1407/2016, compreso l’ambito “obbligo d’istruzione” per l’anno 2025 alla 
Società Euroinfoteam s.r.l. con sede legale in via Gramsci 86/b - 50056 - Capraia e Limite (FI) - P.IVA: 05754350485 per  
un importo complessivo di € 3.965,00 compreso IVA, come da dettaglio dell’offerta, parte integrante del presente atto;

2)  assumere  un  impegno  pari  a  €  3.965,00  compreso  IVA 22% a  favore  della  Società  Euroinfoteam s.r.l. (codice 
beneficiario 38417) per il servizio sopra indicato;

3) imputare l’impegno per complessivi € 3.965,00 compreso IVA 22% sul Capitolo 40110 dell’esercizio finanziario 2025;

4) Dare atto che si procederà all’acquisizione del CIG al termine della presente procedura;

5) rimandare a successivi provvedimenti la liquidazione del relativo importo a seguito della verifica del regolare svolgimento 
del servizio;

6) dare atto che il RUP della procedura in questione è Elisabetta Boddi quale responsabile E.Q. Agenzia Formativa e 
Educazione Permanente;

7) di dare atto dell’assenza di rischi da interferenza e pertanto di stabilire che nessuna somma riguardante la gestione dei 
suddetti rischi verrà riconosciuta all’operatore economico affidatario della fornitura, e che non si rende, altresì, necessaria 
la predisposizione del (DUVRI) Documento unico di valutazione dei rischi interferenziali;

8) di disporre, ai sensi dell’articolo 29 del d.lgs 36/2023, che tutti gli atti relativi alla procedura in oggetto saranno pubblicati  
e  aggiornati  sul  profilo  del  committente,  nella  sezione  “Amministrazione  Pag.  9  di  11  DD/2024/03128 
trasparente”all’indirizzo  https://affidamenti.comune.fi.it/gare-contratti  in  applicazione  delle  disposizioni  di  cui  al  D.  Lgs. 
33/2013.

Definizione della spesa per il servizio da parte della Società Euroinfoteam s.r.l.

di quanto segue: 

Servizio di supporto e assistenza per il Sistema di Gestione della Qualità dell’Agenzia Formativa Comune di 
Firenze dal 1/1/2025 al 31/12/2025 € 3.250,00= 
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IVA 22% € 715,00=

_______________________ 

Totale € 3.965,00= 

ALLEGATI INTEGRANTI 

preventivo Euroinfoteam prot. 212686 del 20/6/24

ALLEGATI INTEGRANTI

Preventivo Euroinfoteam Pg212686 del 20-6-24.pdf - 

d8f654ffed65a1ade47a5179f8d5928f52aa8562673218e6a7073a90e494e1bb

Sottoscritto digitalmente da

Responsabile regolarità tecnica

Elisabetta Boddi

Elenco Movimenti 

N°
Tipo 

Mov.
Esercizio Capitolo Articolo

Impegno/ 

Accertamento

Sub Impegno/Sub 

Accertamento
Importo Beneficiario

1) U 2024 40110 2025/854
€ 

3.965,00

38417 - EURO INFO 

TEAM

VISTO DI REGOLARITÀ CONTABILE ATTESTANTE LA COPERTURA FINANZIARIA

Sottoscritto digitalmente da

Il Responsabile Contabile

Francesca Cassandrini
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Le firme, in formato digitale, sono state apposte sull'originale del presente atto ai sensi dell'art. 24 del D.Lgs. 7/3/2005, n. 82 e s.m.i.  

(CAD). La presente determinazione è conservata in originale negli archivi informatici del Comune di Firenze, ai sensi dell'art.22 del 

D.Lgs. 82/2005.
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