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Oggetto: Parere rinnovo licenze Teamviewer

Il Comune di Firenze come direzione Sistemi Informativi ha all’attivo 1 licenza Teamviewer 
Corporate  per  3  connessioni  contemporanee  più  5  licenze  “Addon”  per  ulteriori  5 
connessioni per fornire il servizio di assistenza alle postazioni dell’Ente, le prime riservate e 
utilizzate dai tecnici della DSI, le seconde dai referenti informatici.

Nel corso dell’ultimo anno è stato rilevato che il fabbisogno per le connessioni da parte dei 
referenti informatici è stato soddisfatto da tale quantitativo e pertanto si ritiene sufficiente 
procedere al rinnovo delle licenze esistenti.

Ho fatto una ricerca su MEPA per i seguenti prodotti:

 N.  1  licenza  “TeamViewer  Corporate  SubscriptionTVR  Corporate  Subscription  3 
CONNESSIONI  CONTEMPORANEE  12  mesi”,  codice  prodotto  TVC0020 
disponibile al prezzo di € 1.479,88 oltre IVA

 N.  5  licenze  “TeamViewer  AddOn  Channel  -  for  subscription  -  12  mesi”,  codice 
prodotto S911,  disponibile al prezzo più basso pari a € 455,80 (oltre IVA) cadauna 
per il rinnovo delle licenze Addon esistenti

Il prezzo più basso complessivo per tutti i prodotti, di  €  3.758,88 oltre IVA pari a € 
4.585,83 IVA inclusa, offerto da  Techne s.r.l., è congruo e vantaggioso per la nostra 
amministrazione. 

La spesa da sostenere per il rinnovo delle sottoscrizioni non è frazionabile in quote mensili 
ed è necessaria per garantire la continuità del servizio di assistenza alle postazioni di lavoro 
dell’Ente.

Si chiede pertanto di adottare le procedure amministrative necessarie per il rinnovo delle 
sottoscrizioni.
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