
PROVVEDIMENTO DIRIGENZIALE

 Numero: DD/2023/10171 

 Del: 05/12/2023 

 Proponente: Direzione Servizi Sociali 

 

OGGETTO: 

Affidamento diretto ex art. 50 co. 1 lett. b) del d.lgs 36/2023 del servizio di Supporto all'Ufficio Servizio Civile 

del Comune di Firenze per l'attività di formazione e monitoraggio.

 

IL DIRETTORE

RICHIAMATI:

• La  Deliberazione  del  Consiglio  n.14  del  29  marzo  2023  avente  ad  oggetto  “Documenti  di 
programmazione 2023/2025:  approvazione note  di  aggiornamento  al  Dup, bilancio finanziario, 
nota integrativa, piano triennale investimenti ed ulteriori allegati”.

• La Deliberazione di  Giunta n. 203 del  9 maggio 2023 avente ad oggetto “  Piano integrato di  
Attività e Organizzazione 2023/2025 e Piano Esecutivo di Gestione Finanziario 2023-2025”

• il decreto del Sindaco n. DEC/2022/00077 del 20/10/2022 con cui è stato prorogato al sottoscritto  
l’incarico di Direttore della Direzione Servizi sociali;

PREMESSO CHE  la Direzione Servizi Sociali gestisce ormai da anni i progetti di Servizio Civile per il 
Comune  di  Firenze  curandone  ogni  aspetto  da  quello  progettuale  a  quello  amministrativo,  dal 
monitoraggio alla formazione generale dei giovani;

CONSIDERATO CHE sia il D. Lgs. n. 40/2017 che la L.R. 35/2006 sul Servizio Civile prevedono l’obbligo 
per  l’Ente  che  svolge  attività  di  Servizio  Civile  di  organizzare  e  gestire  una  formazione  generale  e 
specifica rivolta agli operatori volontari, una formazione rivolta agli operatori di progetto(OP) per il Servizio 
Civile Regionale e agli  Operatoli  Locali  di  Progetto(OLP)  per il  Servizio Civile Universale;  nonché un 
piano di monitoraggio che abbia l’obiettivo di verificare l’attuazione dei vari progetti di Servizio Civile e 
analizzare ed elaborare i dati raccolti al termine delle attività, anche attraverso incontri strutturati;
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PRESO ATTO della Delibera di Giunta Comunale n. 220/2019 avente ad oggetto “Iscrizione del Comune 
di Firenze all’Albo del Servizio Civile Universale: nomina dei responsabili delle funzioni e delle attività” 
con la quale il Comune di Firenze ha manifestato la volontà di continuare a svolgere le attività di Servizio 
Civile;

DATO ATTO, dunque, che  l’Amministrazione ha avviato una procedura mediante indagine di mercato 
finalizzata ad un successivo affidamento diretto, ex art. 50 comma 1 lett. b) del D. Lgs. n. 36/2023;

RILEVATO che, per la selezione del fornitore è stata pubblicata in data 15/11/2023 sul portale START 
Toscana un’indagine esplorativa di mercato (n. 026529/2023) per la ricezione dei preventivi economici da 
parte  degli  operatori  interessati,  con  termine  fissato  per  la  presentazione  delle  proposte  il  giorno 
22/11/2023 alle ore 10:00;

DATO ATTO che,  come risulta  da verbale  di  apertura delle  buste da parte  del  RUP del  27/11/2023  
conservato agli atti, entro i termini previsti dalla summenzionata procedura, sono pervenuti n. 4 preventivi  
di  cui 3 considerati  inammissibili. Nello specifico, due preventivi  risultavano privi di quanto richiesto al 

punto 7 del documento  “Principali clausole contrattuali  ed indicazioni per la richiesta di preventivo”, in 
quanto totalmente carenti della parte contenutistica riguardante le modalità di gestione del servizio che si 
intende  proporre; il  terzo  operatore  invece,  pur  in  possesso  della  documentazione  amministrativa 
richiesta,  non evidenziava  in  modo  compiuto  tutti  i  requisiti  speciali  richiesti  al  punto  5,  lett.  b)  del 
documento di indagine di mercato, evidenziando solo il requisito di esperienza in ambito formativo senza 
indicare alcuna precedente esperienza nelle attività di monitoraggio, anch’essa oggetto di affidamento. 
L’attività di monitoraggio rappresenta infatti un processo fondamentale per l’Ente, necessaria al fine di 
tenere controllato l’andamento della propria attività nell’ambito del servizio civile e rappresenta un’attività 
sistematica di gestione del progetto di cui il volontario di Servizio Civile è parte attiva, prevedendo anche 
una raccolta di dati  e un’analisi  degli  stessi al  fine di fornire informazioni funzionali  alla risoluzione di  
problemi  che  potrebbero  presentarsi  durante  la  realizzazione  del  progetto;  serve  inoltre  a  verificare 
l’andamento dello stesso in relazione al piano originario. Si tratta quindi di un’attività di controllo tesa ad 
assicurare  che  non  ci  si  allontani  dagli  obiettivi  prefissati.  L’assenza  dunque  nella  domanda  di 
partecipazione  di una rilevante parte contenutistica relativa al possesso dei requisiti di ordine speciale  
non  consente  l’efficace  verifica  delle  informazioni  fornite  dall’offerente  al  fine  di  valutare  il  grado  di 
soddisfacimento  dei  criteri  di  aggiudicazione  delle  offerte,  rendendo  pertanto  inammissibile  l’offerta 
stessa;

RILEVATO, dunque, che all’esito della valutazione del RUP, avvenuta sulla base dei criteri stabiliti nel  
documento “Principali termini contrattuali e indicazioni per l’offerta del preventivo”, pubblicata all’interno 
della procedura, il preventivo presentato da “Mestieri Toscana”, C.F.06564090485, e P.I. 06564090485, 
per un importo complessivo di € 26.945,90 (IVA esclusa) di cui € 21.745,90 per le attività di formazione e  
monitoraggio € 5.200,00 (IVA esente ai  sensi  dell’art.  10,  comma 1.20 del  D.P.R. 633/72).per  i  corsi  
HACCP (12 ore), CORSO DI PRONTO SOCCORSO (12 ore) e CORSO ANTINCENDIO LIVELLO 1 (4  
ore),  risulta  complessivamente  soddisfacente  e  congruo  alle  richieste  dall’Amministrazione,  offrendo 
oltretutto un prezzo adeguato rispetto all’offerta.

DATO  ATTO  dunque  che  si  è  provveduto  ad  avviare  con  l’operatore  Mestieri  Toscana”  ,  C.F 
06564090485, e P.I.  06564090485  una procedura di affidamento diretto sul portale telematico START 
Toscana, chiedendo allo stesso di confermare l’accettazione delle condizioni contenute nel documento 
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“Principali termini contrattuali e indicazioni per l’offerta del preventivo”, dei requisiti già dichiarati in fase di  
indagine di mercato, nonché un invito a presentare offerta economica;

RILEVATO che che entro il termine previsto dalla procedura di affidamento diretto, ossia il 01/12/2023,  
l’operatore economico ha confermato le medesime condizioni contrattuali offerte in sede di indagine di  
mercato e presentato l’offerta economica (allegata alla presente determinazione come parte integrante e 
sostanziale) per una spesa complessiva di € 26.945,90 (IVA esclusa) e che la stessa risulta congrua ed 
economicamente conveniente per l’amministrazione;

RILEVATO, inoltre, che per lo svolgimento della procedura in questione si è provveduto ad assumere il 
seguente SmartCIG: Z603D74A02;

DATO ATTO che in merito ai controlli sull’affidatario, l’art. 52 del D. Lgs. n. 36/2023 afferma che, nelle 
procedure di affidamento di importo inferiore ad euro 40.000,00 quale la presente, la Stazione Appaltante  
verifica le dichiarazioni, anche previo sorteggio di un campione individuato con modalità predeterminate 
ogni anno.

TENUTO CONTO che, in attuazione di quanto sopra, con nota prot. 297081 del 20/09/2023 a firma del 
Direttore della Direzione Gare Appalti e Partecipate, sono state definite le modalità di verifica ed è stato  
individuato il suddetto campione, per la presente procedura le verifiche saranno effettuate nelle predette 
forme;

RITENUTO,  pertanto,  opportuno provvedere all’aggiudicazione del servizio in questione,  con la forma 
dell’affidamento diretto di cui all’articolo 50, comma 1 lett. b) del D. Lgs. n. 36/2023, fermo restando che in  
caso di un eventuale esito negativo delle predette verifiche, si procederà, ai sensi dell’art. 52 comma 2 
del D. Lgs. n. 3672023, alla risoluzione del contratto, alla comunicazione all’ANAC e alla sospensione 
dell’operatore  economico  dalla  partecipazione  alle  procedure  di  affidamento  indette  dalla  medesima 
stazione appaltante per un periodo da uno a dodici mesi decorrenti dall’adozione del provvedimento;

RICHIAMATI:
- Il D.Lgs. 40/2017 che istituisce il Servizio Civile Universale in sostituzione del Servizio Civile Nazionale;
- la L.R. . 35/2006 istituisce il servizio civile regionale;

ATTESTATA la regolarità tecnica del presente provvedimento, ai sensi e per gli effetti dell’art. 147 bis del  
D. Lgs. n. 267/2000;

VISTI:

- la L. 241/1990;

- il D.Lgs 267/2000 ed in particolare l’art. 183;

- l’art. 81 dello Statuto del Comune di Firenze;

- il D.Lgs 36/2023;
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DETERMINA

per le motivazioni espresse in narrativa che si richiamano integralmente:

1.  di  approvare  il  verbale  del  RUP  relativo  all’indagine di  mercato  del  servizio  in  oggetto 
conservato agli atti della procedura;

2. di approvare l’offerta per la realizzazione del “servizio di Supporto all'Ufficio Servizio Civile 
del Comune di Firenze per l'attività di formazione e monitoraggio” che si allega al presente 
atto per formarne parte integrante e sostanziale;

3. di affidare, ex art. 50 comma 1 lett. b) del D. Lgs. n. 36/2023, servizio di Supporto all'Ufficio 
Servizio  Civile  del  Comune  di  Firenze  per  l'attività  di  formazione  e  monitoraggio 
all’operatore Mestieri Toscana, C.F.:06564090485, e P.I. 06564090485 (cod. ben. 60024) per un 
importo  complessivo  pari  a  €  26.945,90  (IVA esclusa)  di  cui  €  21.745,90  per  le  attività  di  
formazione e monitoraggio e € 5.200,00 (IVA esente ai sensi dell’art. 10 comma 1.20 del D.P.R.  
633/72)  per  i  corsi  HACCP (12 ore),  CORSO DI  PRONTO SOCCORSO (12 ore)  e CORSO  
ANTINCENDIO LIVELLO 1 (4 ore);

4.  di  impegnare in  favore  di  Mestieri  Toscana-  consorzio  di  cooperative  sociali  -  società 
cooperativa  sociale C.F.:06564090485,  e  P.I.  06564090485  (cod.  ben.  60024) la  spesa 
complessiva di € 31.730,00 (IVA al 22% inclusa) nel seguente modo:

• € 2.477,06 sul capitolo 42103, per l’annualità 2023;

• € 29.252,94 sul capitolo 42103, per l’annualità 2024;

5.  di  dare  atto  che  per  la  procedura  in  questione  è  stato  assunto  il  seguente  Smart  CIG: 
Z603D74A02;

6.  di  dare  atto  che  la  stipula  del  contratto  con  l'affidatario  avverrà  mediante  scambio  di  lettera  
commerciale,  con  inizio  del  servizio  previsto  per  il  11/12/2023  e  con  scadenza  prevista  entro  il  
4/09/2024;

7. di dare atto, infine, che tutti i dati e gli atti relativi alla procedura in oggetto saranno pubblicati sul 
profilo  del  committente della  stazione appaltante e nella  sezione “amministrazione trasparente”,  in 
applicazione delle disposizioni di cui al D.Lgs. n. 33/2013
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ALLEGATI INTEGRANTI

indagine di mercato supporto attività di formazione e monitoraggio_signed.pdf - 

7abe76878b6203a26248b36ffb57a6b6029051a7f4f0b95061a73047f9a0c587

offerta economica.pdf - fa419334ec7241c5b5d5f75aff1cbe001d3f043e65247ea28c9779b7ef5447bd

verbale rup.pdf - 024d6d622befb64a3f75ad325ba037b41dc8f591fcb999008c718cb49842e06a

Sottoscritto digitalmente da

Responsabile regolarità tecnica

Vincenzo Cavalleri

Elenco Movimenti 

N°
Tipo 

Mov.
Esercizio Capitolo Articolo

Impegno/ 

Accertamento

Sub Impegno/Sub 

Accertamento
Importo Beneficiario

1) U 2023 42103 2023/9838 € 2.477,06
60024 - Consorzio 

Mestieri Toscana

2) U 2023 42103 2024/1552
€ 

29.252,94

60024 - Consorzio 

Mestieri Toscana

VISTO DI REGOLARITÀ CONTABILE ATTESTANTE LA COPERTURA FINANZIARIA

Responsabile Ragioneria
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