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Firenze, data o ora della firma 

RELAZIONE TECNICO-ILLUSTRATIVA DEL RUP 

per: 

SERVIZIO DI MANUTENZIONE ORDINARIA E STRAORDINARIA APPLICATIVI DIVERSI  

L’amministrazione comunale ha in uso i sistemi software elencati nella seguente tabella a supporto 

delle attività degli uffici comunali ed appositamente sviluppati sulla base di indicazioni specifiche 

del comune di Firenze.  

Nome Applicativo Dominio di conoscenza 

VA Vacanze Anziani 

UEL Università dell’età libera  

RDS Reti di Solidarietà 

RICE Risultati Consultazione Elettorali 

MUCE Moduli Unificati delle Consultazioni 

 

Al fine di garantire la continuità di servizio agli uffici comunali che li utilizzano è stata pubblicata una 

manifestazione d’interesse, la cui data di termina per la presentazione delle candidature era fissata 

per le ore 23:00 del giorno 26 novembre 2023, finalizzata a verificare la presenza di operatori di 

mercato disposti ad erogare il servizio di manutenzione ordinaria e straordinaria oppure, in 

alternativa, a proporre soluzioni tecnologiche per la gestione documentale unitaria differenti. 

Sono pervenute n. 3 candidature, una dalla società SmallCode Srl in risposta alla Parte A della 

manifestazione d’interesse quindi per l’erogazione dei servizi di manutenzione ordinaria e 

straordinaria, le altre due candidature sono pervenute dalle società Pro Logic Informatica Srl e 

4WardPRO Srl in risposta alla Parte B della manifestazione d’interesse proponendo l’utilizzo di una 

sistemi software differenti. Entrambe queste proposte, per essere adottate, prevedono un tempo 

medio lungo per la loro messa in opera. 

Nel breve periodo per poter garantire la continuità di servizio con gli attuali sistemi e concedere 

all’amministrazione il tempo necessario per la valutazione, eventuale progettazione e realizzazione 

delle soluzioni alternative proposte, la sola proposta pervenuta per la manutenzione ordinaria e 

straordinaria è quella della società SmallCode Srl. 
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Tra gli articoli a catalogo della società SmallCode Srl disponibili sul portale www.acquistiinrete.it, 

Mercato Elettronico della Pubblica Amministrazione (MEPA) figurano i servizi di manutenzione 

ordinaria e straordinaria.  

In particolare, i prodotti da acquisire cono indicati nella seguente tabella: 

Prodotto Quantità 

MNT-RICE-VA-UEL-RDS 1 

GG-UU-SVIL 25 

Tanto premesso, al fine di procedere con l’acquisizione di quanto sopra indicato, l’Amministrazione 

Comunale ha ritenuto opportuno procedere con l’acquisizione tramite lo strumento dell’Ordine 

Diretto sul Mercato Elettronico della Pubblica Amministrazione per un importo pari a € 26.562,50 

(IVA esclusa).  

La spesa complessiva dell’affidamento graverà:  

• sul capitolo 23740 - anno 2024 per un importo di € 15.000,00 (IVA esclusa); 

• sul capitolo 50866 - anno 2023 per il Codice Opera 220006 per un importo di € 11.562,50 

(IVA esclusa). 

 

Il Responsabile Unico del Procedimento 
dott. Ferdinando Abate 
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