
PROVVEDIMENTO DIRIGENZIALE

 Numero: DD/2023/09845 

 Del: 28/11/2023 

 Esecutivo Da: 29/11/2023 

 Proponente: Direzione Sistemi Informativi - Servizio Sviluppo Infrastrutture 

Tecnologiche 

 

OGGETTO: 

Profesia S.r.l. – Canone di sottoscrizione annuale licenze WSO2, servizi di supporto e giornate time & material - 

CIG A02B7354C9

 

IL DIRIGENTE

Premesso che:

-  in  data  29/03/2023 è  stata  approvata  la  Deliberazione del  Consiglio  Comunale  n.  14 avente  ad oggetto 

“Documenti di programmazione 2023-2025: approvazione note di aggiornamento al Dup – bilancio finanziario,  

nota integrativa e piano triennale investimenti”

- in data 09/05/2023 è stata approvata dalla Giunta la deliberazione n. 203 avente ad oggetto "Piano Integrato di 

Attività e Organizzazione 2023-2025 e Piano Esecutivo di Gestione Finanziario 2023-2025. Approvazione";

- con decreto del  Sindaco n.  2023/DEC/00025 del 15/09/2023 è stato attribuito al  sottoscritto l'incarico di 

Dirigente del Servizio Sviluppo Infrastrutture Tecnologiche della Direzione Sistemi Informativi;

- il Piano di Prevenzione della Corruzione 2023/2025 che è confluito nella Sezione n. 2 “Valore pubblico,  

Performance e Anticorruzione” del Piano integrato di attività e organizzazione (PIAO) del Comune di Firenze  

approvato con Delibera di Giunta n. 203/2023.

Considerato che il Comune di Firenze ha implementato nel 2020 un’infrastruttura di API management ed  
Enterprise Integration basata sul prodotto commerciale WSO2. Da allora sono state realizzate circa 31 API che 
consentono all’Ente l’erogazione di numerosi servizi all’utenza interna ed esterna;

Ritenuto necessario, al fine di mantenere attive le integrazioni realizzate tra gli applicativi interni di back-
office,  i  servizi  di  front-office  e  le  piattaforme  abilitanti  nazionali,  previste  dal  Piano  Triennale  per  
l’Informatica  nella  Pubblica  Amministrazione,  rinnovare  le  licenze  dell’infrastruttura  WSO2  e  i  servizi  
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professionali connessi, tra cui il supporto avanzato e le giornate di supporto e affiancamento agli operatori 
interni;

Evidenziata l’urgenza  di  formalizzare  il  rinnovo  prima  della  scadenza  dell’attuale  periodo  di  licenza, 
altrimenti il sistema verrà in automatico disattivato, con conseguente interruzione dei servizi attestati su tale 
piattaforma,  così  come  specificato  nello  schema  di  contratto  allegato  e  parte  integrante  del  presente  
provvedimento,  che avrà efficacia a decorrere dalla data dell’ordine successiva all’esecutività del  presente  
provvedimento;

Visto l’articolo 1 comma 512 ss. della legge 28 dicembre 2015, n. 208 che obbliga il ricorso agli strumenti di 
acquisto e  di  negoziazione disponibili  su Consip e  soggetti  aggregatori  per  procedere  all’acquisizione dei  
servizi informatici;

Considerato che è intenzione perseguire i principi definiti dal Codice dei contratti pubblici (Libro I, Parte I) e 
pertanto si rende necessario avvalersi a tal fine degli strumenti di negoziazione messi a disposizione da Consip;

Dato atto  che  Profesia S.r.l. con sede in Torino (C.F. e P. IVA 10815820013) è il distributore esclusivo 
WSO2 per l’Italia, come risulta dalla dichiarazione del fornitore conservata agli atti, e che pertanto si configura  
il presupposto per il ricorso alla procedura negoziata prevista dall’art. 79, comma 2, lettera b), 

Ritenuto  pertanto, ai sensi dell’art. 79, comma 2, lettera b), di ricorrere all’affidamento tramite procedura  
negoziata,  utilizzando lo strumento telematico della  trattativa diretta nel  MEPA (Mercato Elettronico della 
Pubblica  Amministrazione),  è  stato  dato  avvio,  in  ragione  delle  motivazioni  sopra  espresse,  alla  trattativa 
diretta NG3851264 con la società PROFESIA di Torino, dettagliando nella procedura stessa le attività, i tempi 
e gli importi per i quali viene richiesta l’offerta migliorativa, come da bozza di contratto allegato;

Visti:

• l’offerta economica allegata quale parte integrante, presentata dalla società Profesia S.r.l. con sede in 
Torino  (C.F.  e  P.  IVA 10815820013),  in  sede  di  trattativa  diretta  NG3851264,  per  una  spesa 
complessiva di € 138.706,00 oltre IVA 22%, come da documentazione visibile on-line all’interno delle 
procedure messe a disposizione dal sistema di e-procurement MEPA;

• lo schema contrattuale, allegato quale parte integrante, che meglio dettaglia le attività da svolgere e i  
tempi di realizzazione e di pagamento, contratto che firmato dalle parti successivamente all'esecutività  
del presente atto con l’emissione del documento di stipula in piattaforma online;

Considerato che la spesa del canone è forfettaria e non calcolata su base mensile e ritenuta l’offerta congrua;

Ritenuto pertanto di  affidare  a  Profesia S.r.l. con sede in Torino (C.F.  e  P.  IVA 10815820013)  (codice 
beneficiario 65896) la prestazione del servizio del canone di sottoscrizione annuale licenze WSO2, servizi di  
supporto di 2’ livello e la fornitura di giornate time & material relative al sistema WSO2 e di ripartire la spesa 
nel modo seguente:

• € 94.206,00 oltre IVA 22% per sottoscrizione canone annuale forfettaria dei prodotti per l’anno 2024, 
da pagare anticipatamente al momento del contratto;
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• € 25.000,00 oltre IVA 22% per supporto di 2’ livello per l’infrastruttura WSO2;

• €  19.500,00 oltre IVA 22% per 30 giornate (ad € 650/g/uomo) di Costo Time & Material come da 
contratto e con decorrenza dalla data dell’ordine e termine all’esaurimento delle giornate disponibili, da 
utilizzarsi entro il 31/12/2024; 

Ritenuto perciò necessario delegare, in ragione della specificità tecnica e delle particolari caratteristiche della 
fornitura, la funzione di Direttore dell’esecuzione del contratto in oggetto;

Individuato nel  Dott.  Leonardo Ricci,  responsabile  E.Q.  Servizi  Digitali  per  la  Città,  la  figura  che  per 
competenze professionali meglio può svolgere il compito di Direttore dell’esecuzione del contratto in oggetto;

Dato  atto che  la  nomina  del  Direttore  dell’esecuzione  del  contratto  non  comporta  nessun  onere  per 
l’Amministrazione,

Dato inoltre atto che:

• gli allegati, parte integrante/generici al presente provvedimento, sono conformi agli originali depositati  
presso questa Direzione;

• il CIG del presente affidamento è A02B7354C9;

• l’art. 15 del D. Lgs. n. 36/2023 prevede la nomina del responsabile unico del procedimento anche per 
gli appalti relativi a forniture e servizi, e che tale compito sarà svolto dal sottoscritto Dirigente, come 
da  nomina  conservata  agli  atti  d’ufficio,  che  dichiara  di  non avere  alcun conflitto  di  interesse  in 
relazione all'oggetto del presente affidamento, nonché del soggetto affidatario;

• dell’avvenuta verifica della regolarità contributiva ed assicurativa ai sensi della normativa vigente in  
materia di DURC – Documento Unico di  Regolarità Contributiva;  per gli  ulteriori  requisiti  è stata  
acquisita apposita dichiarazione sostitutiva ai sensi e per gli effetti del D.P.R. 445/2000 ss.mm. e si 
procederà ai successivi controlli;

• della regolarità tecnica del presente provvedimento e della congruità della spesa;

Visto l’art.  28 del D.lgs. 36/2023 che prevede l’obbligo di pubblicazione e aggiornamento di  tutti  gli  atti  

relativi alle procedure di affidamento di appalti pubblici di servizi,  forniture, lavori e opere sul profilo del  

committente  e  nella  sezione “Amministrazione trasparente”,  con l'applicazione delle  disposizioni  di  cui  al  

decreto legislativo 14 marzo 2013, n. 33;

Visto
• il Dlgs 36/2023;

• gli artt. 107 – 183 e 192 del D.Lgs. 267/2000

• il vigente Regolamento per l’attività contrattuale;

• l’art. 81 comma 3 dello Statuto del Comune di Firenze

Ravvisata la propria competenza ai sensi dell’art. 58 dello Statuto del Comune di Firenze, nonché l’art. 23  del 
Regolamento sull’Ordinamento dei Servizi e degli Uffici;
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DETERMINA

per le motivazioni espresse in parte narrativa, che integralmente si richiamano:

1) di affidare alla società Profesia S.r.l. con sede in Torino (C.F. e P. IVA 10815820013) (codice beneficiario 
65896) la prestazione del servizio del canone di sottoscrizione annuale licenze WSO2, servizi di supporto di 2’ 
livello e la fornitura di giornate time & material relative al sistema WSO2 – per un importo complessivo di € 

169.221,32 IVA inclusa, come da offerta presentata in sede di trattativa diretta NG3851264  ed allegata al 
presente provvedimento quale parte integrante – codice CIG A02B7354C9;

2) di impegnare a favore di Profesia S.r.l. (codice beneficiario 65896) la spesa complessiva di € 169.221,32 
IVA inclusa per le attività di cui al punto 1) nel modo seguente:

• € 114.931,32 IVA inclusa (sottoscrizione canone annuale) sul Capitolo 23750/2023 per euro 64.262,95 
e sul capitolo 23760/2023 per euro 50.668,37;

• € 30.500,00 IVA inclusa (supporto di 2°livello WSO2) sul Capitolo 23750 del Bilancio 2024;

• € 23.790,00 IVA inclusa (30 giornate/uomo) sul capitolo 23750/2023 per euro 9.516,00 (12 gg/uomo) e 
sul capitolo 23750/2024 per euro 14.274,00 (18 gg/uomo); 

3) di dare atto che il RUP è il sottoscritto Dirigente;

4) di nominare quale Direttore dell’Esecuzione del Contratto (DEC) il Dott. Leonardo Ricci, responsabile della 
E.Q. Servizi Digitali per la Città, dando atto che tale nomina non comporta nessun onere per l’Ente;

5) di  pubblicare la  presente Determinazione Dirigenziale  nella  sezione Amministrazione Trasparente  e  nel 
Profilo del Committente del sito web Comune di Firenze.

ALLEGATI INTEGRANTI

20231115_Richiesta rinnovo WSO2 prot365254_signed.pdf - 

44feb7642aadc4e59911333103fb56ce90a660f740a61012800217fb0b7920b4

Bozza di Contratto 2024 WSO2.docx - b50431080d1c36f16a94bcffeb8dec2776d5e8061022661097c403ce43f203d3

OE_NG3851264_L0_NP993758.pdf - ba49f620e99425e15dafc8dc30aae17f5e3104e97304a09972b6c4a5487e841d

Pag. 4 di 5 DD/2023/09845



Sottoscritto digitalmente da

Responsabile regolarità tecnica

Marco Mencacci

Elenco Movimenti 

N°
Tipo 

Mov.
Esercizio Capitolo Articolo

Impegno/ 

Accertamento

Sub Impegno/Sub 

Accertamento
Importo Beneficiario

1) U 2023 23750 2023/9638
€ 

64.262,95

65896 - PROFESIA 

S.R.L.

2) U 2023 23760 2023/9639
€ 

50.668,37

65896 - PROFESIA 

S.R.L.

3) U 2023 23750 2023/9640 € 9.516,00
65896 - PROFESIA 

S.R.L.

4) U 2023 23750 2024/1446
€ 

30.500,00

65896 - PROFESIA 

S.R.L.

5) U 2023 23750 2024/1447
€ 

14.274,00

65896 - PROFESIA 

S.R.L.

VISTO DI REGOLARITÀ CONTABILE ATTESTANTE LA COPERTURA FINANZIARIA

Sottoscritto digitalmente da

Il Responsabile Contabile

Alessandro Innocenti

Le firme, in formato digitale, sono state apposte sull'originale del presente atto ai sensi dell'art. 24 del D.Lgs. 7/3/2005, n. 82 e s.m.i.  

(CAD). La presente determinazione è conservata in originale negli archivi informatici del Comune di Firenze, ai sensi dell'art.22 del 

D.Lgs. 82/2005.
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