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SISTEMI INFORMATIVI Sviluppo infrastrutture tecnologiche

Alla c.a.

Dirigente Servizio Sviluppo
Infrastrutture Tecnologiche

Ing. Marco Mencacci

Oggetto: Richiesta rinnovo licenze e supporto su infrastruttura WSO2

Il Comune di Firenze ha implementato nel 2020 un’infrastruttura di API management ed Enterprise
Integration basata sul prodotto commerciale WSO2. Da allora sono state realizzate circa 30 API che
consento all’Ente 1’erogazione di numerosi servizi all’utenza interna ed esterna.

Al fine di mantenere attive le integrazioni realizzate tra gli applicativi interni di back-office, i servizi
di front-office e le piattaforme abilitanti nazionali, previste dal Piano Triennale per I’ Informatica nella
Pubblica Amministrazione, si rende necessario rinnovare le licenze dell’infrastruttura WSO2 e i
servizi professionali connessi, tra cui il supporto avanzato e le giornate di supporto e affiancamento
agli operatori interni.

Il rinnovo deve essere formalizzato prima della scadenza dell’attuale periodo di licenza, altrimenti il
sistema verra in automatico disattivato, con conseguente interruzione dei servizi attestati su tale
piattaforma.

Il produttore internazionale WSO2, contattato per le vie brevi ha indicato come fornitore esclusivo
per la Pubblica Amministrazione italiana la societa Profesia, la quale ha prodotto il certificato di
esclusivita (allegato alla presente).

Si chiede pertanto di procedere con una TRATTATIVA DIRETTA su MEPA con la societa Profesia
per la richiesta dei seguenti servizi:

- Canoni di sottoscrizione prodotti WSO2 (canone annuale anticipato): € 94.206,00
(annualita 2023)
o n. 4 licenze core WSO2 API Manager Control Plane (Developer Portal + Publisher
Portal + Traffic Manager) — sottoscrizione annuale;
n. 1 WSO2 API Manager Gateway 10M/TX/M — sottoscrizione annuale;
n. 1 WSO2 API Manager Integrator 10M/TX/M — sottoscrizione annuale;
n. 4 licenze core WSO2 Identity Server - sottoscrizione annuale;
n. 1 istanza WeModl - a partire dalla scadenza dell’attuale (13/09/2024) fino al
29/12/2024)
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- Supporto avanzato AVS per la durata di 1 anno a partire dal 01/01/2024: € 25.000,00
(annualita 2024)

- 30 giornate di servizi professionali Time & Material: 19.500,00 (annualita 2024)

Per un importo totale di 138.706,00 € esclusa IVA. Il dettaglio dei prodotti e dei servizi che si
intendono richiedere al fornitore sono dettagliati nella proposta di contratto allegata alla presente.
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