
PROVVEDIMENTO DIRIGENZIALE

 Numero: DD/2023/06546 

 Del: 09/08/2023 

 Esecutivo Da: 09/08/2023 

 Proponente: E.Q. Agenzia Formativa e Educazione Permanente 

 

OGGETTO: 

Accordo Quadro per affidamento del servizio di Installazione, Personalizzazione, Implementazione, Assistenza 

e Formazione della Piattaforma per la Formazione a Distanza dei Centri di Formazione Professionale e 

dell’Università dell’Età Libera – Approvazione Contratto Attuativo n. 1 Società Euroinfoteam di Gianluca Viti & 

C. Sas. - CIG Z443C11978 .

 

La Responsabile E.Q. Agenzia Formativa e Educazione Permanente 

Premesso che:

-  la  Deliberazione  del  Consiglio  Comunale  N.  14  del  29/03/2023  avente  ad  oggetto  "Documenti di  
programmazione  2023/2025:  approvazione  note  di  aggiornamento  al  Dup,  bilancio  finanziario,  nota  
integrativa, piano triennale investimenti ed ulteriori allegati." - con Delibera di Giunta Comunale n. 209 del  
17 Maggio 2022 è stato approvato il Piano Esecutivo di Gestione (PEG) 2022-2024;

-  la  Deliberazione  della  Giunta  Comunale  n.  203  avente  ad  oggetto  "Piano  Integrato  di  Attività  e  
Organizzazione 2023- 2025 e Piano Esecutivo di Gestione Finanziario 2023-2025. Approvazione";

- con provvedimento Dirigenziale n. 1907 del 14/03/2023 è stato conferito alla sottoscritta l’ incarico di  
Posizione Organizzativa “Agenzia Formativa e Educazione Permanente” con decorrenza dal 15 marzo 2023  
per tutta la durata dell’incarico;

-con provvedimento Dirigenziale n. 2586 del 03/04/2023 sono state individuate le funzioni delegate alla 
sottoscritta;
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-  non  sussistono  conflitti di  interesse  in  relazione  all’  oggetto  dell’  affidamento  nel  rispetto  delle
disposizioni indicate nella deliberazione di G.C. n. 24 del 31.01.2014;

Considerato che con Determinazione Dirigenziale n. 05057 del 15-06-2023 è stato stabilito :

-  di  attivare  un  Accordo  Quadro  per  l’  affidamento  del  Servizio  di  Installazione,  Personalizzazione, 
Implementazione, Assistenza e Formazione della Piattaforma per la Formazione a Distanza per i corsi realizzati 
da parte dell’Università dell’Età Libera;

- di effettuare una procedura di selezione ai sensi degli articoli 36 comma 2 lettera A) e art. 36 comma 6) del  
D.Lgs. 50/2016 e di affidare il servizio ad un unico Operatore Economico, in base alla miglior offerta , nella 
forma dell’ Accordo Quadro, mediante scrittura privata per la durata di 2 anni, con decorrenza dalla data di 
stipula dell’ Accordo Quadro; 

Considerato inoltre di dare atto che:

- l’ammontare dell’ Accordo Quadro, al di sotto della soglia di rilievo comunitario stabilite dall’  art. 35 del  
decreto legislativo 50/2016, è pari a complessivi a € 10.000,00 Iva inclusa,;

- il CIG assunto per la procedura è: Z6D3B714D4;

- qualora alla scadenza del contratto, l’ ammontare massimo della fornitura non sia raggiunto, l’ aggiudicatario 
non potrà pretendere alcun indennizzo e/o risarcimento;

-  il  RUP  della  presente  procedura  è  la  sottoscritta Responsabile  E.Q.  Agenzia  Formativa  e  Educazione 
Permanente;

Richiamata la vigente normativa in materia di acquisizione di beni e servizi, come modificata dal Decreto 
Legge 6 luglio 2012, n. 95, convertito con modificazioni con Legge 7 agosto 2012, n. 135, nel favorire sempre 
di più il ricorso a Centrali di Committenza e agli strumenti telematici di negoziazione, che prevede in 
particolare l’obbligo per le pubbliche amministrazioni di avvalersi delle Convenzioni Consip ovvero di 
utilizzarne i parametri prezzo-qualità come limiti massimi per le acquisizioni in via autonoma (art. 26, comma 
3, Legge n. 488/1999 e art. 1, comma 449, Legge n. 296/2006);

Verificato che  da una disamina  effettuata  sul  sito  internet  www.acquistinretepa.it  non  risulta  attivata  da 
CONSIP S.p.A. una specifica convenzione avente ad oggetto l’acquisizione del servizio in questione;

Dato atto che è stato utilizzato per lo svolgimento della suddetta procedura la piattaforma telematica del 
Comune di Firenze SIGME, istituito ai sensi dell’art. 328 del DPR n. 207/2010 e oggi legittimato dall’ art. 36 c. 6 
del D.Lgs. n. 50 del 18/04/2016 (Nuovo Codice dei Contratti) per effettuare acquisti di beni e servizi al di sotto  
della soglia di rilievo comunitario; 

Preso atto che:
- in ottemperanza a quanto stabilito dalle Linee Guida Anac n. 4 (approvate dal Consiglio dell’ Autorità con 
Delibera n. 206 del 1 marzo 2018), e precisamente al punto 3.6, non sono state effettuate restrizioni  alla  
partecipazione degli Operatori Economici alla procedura, in quanto la RDO è stata rivolta indifferentemente a 
tutti gli Operatori iscritti negli articoli sotto richiamati;
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- in data 15/06/2023 sulla piattaforma telematica SIGME, è stata attivata la Richiesta di Offerta ID8463/2023, e 
che sono stati utilizzati i seguenti articoli:
- Art. 18742 Pacchetto di n. 20 giornate da utilizzarsi per attività di manutenzione, formazione,
- Art. 18391 Pacchetto di n. 1 giornata da utilizzarsi per attività di manutenzione, formazione,
- Art. 19423 Manutenzione software "Readsoft Documents for FORMS" per lettore ottico,
-Art. 19168 Contratto di assistenza complessiva per il SOFTWARE PROCEDURA INVENTARIO;

Dato atto che sono stati inseriti vari articoli che riguardano tipologia di prodotti similare, al solo fine di invitare  
le ditte a presentare offerta per quanto sopra indicato e ampliare il numero delle ditte partecipanti, così come  
richiesto dal nuovo Codice degli Appalti - D.Lgs. n. 50 del 18/04/2016);

Preso atto che per gli articoli richiamato risultavano abilitati sul Mercato Elettronico Sigeme, i prodotti dei  
seguenti Operatori Economici: Società EURO INFO TEAM di Viti Gianluca & C. Sas, VAR GROUP SPA, ESSE IN  
SRL, Mathema, Best Value s.r.l. a socio unjco e che è stato chiesto agli stessi di presentare un'offerta secondo  
le specifiche e condizioni indicate nei documenti allegati al citato processo di acquisto;

Preso atto che entro la data di scadenza del 23/06/2023 solo un Operatore ha presentato la propria offerta;

Dato atto che il Rup in data 26/06/2023 ha esaminato l’offerta pervenuta da parte della Società EURO INFO  
TEAM di Viti Gianluca & C. Sas e verificato la congruità delle tipologie di corsi proposti con le caratteristiche  
indicate nel capitolato tecnico, ritenendo l’offerta valida; 

Dato atto che, nella lettera di invito/disciplinare predisposta per l’affidamento del Servizio di Installazione, 
Personalizzazione, Implementazione, Assistenza e Formazione della Piattaforma per la Formazione a Distanza 
per  i  corsi  realizzati da  parte  dell’Università  dell’Età  Libera  l’  Amministrazione  si  riservava  la  facoltà  di  
procedere all’aggiudicazione anche in presenza di una sola offerta se ritenuta congrua e conveniente per l’  
Amministrazione;

Preso atto che la Società EURO INFO TEAM di Viti Gianluca & C. Sas ha presentato un’offerta 
valutata congrua in relazione al processo di acquisto effettuato, allegata al presente atto, di cui forma parte  

integrante, Prot. n. 218033 del 04/07/2023, è stato ritenuto congruo;

Ritenuto pertanto di affidare il Servizio in parola alla Società EURO INFO TEAM di Viti Gianluca & C. Sas - con  
sede in Via Tinto da Battifolle, n. 3 – 50053 Empoli (FI), Partita IVA 05754350485 (cod. fornitore 38417), nella  
forma di “Accordo Quadro” ai sensi dell’art. 54 comma 3, per l’importo complessivo presunto di € 10.000,00 
escluso Iva;

Visto l’art. 24 comma 2 del vigente Regolamento comunale per l’attività contrattuale, che consente 
l’aggiudicazione definitiva da parte del RUP o del Dirigente responsabile, fatti salvi gli esiti positivi dei controlli;

Dato atto che sono stati richiesti i controlli prescritti dall’ art. 80 del Codice dei Contratti;

Dato atto che si applica l’art. 8 della Legge 120/2020 comma 1 lettera A che prevede la facoltà dell’Ufficio 
Direzione Didattica dei C.F.P di dare avvio all’esecuzione del contratto nelle more dei controlli; 

Dato atto che nella Determinazione Dirigenziale n. 05057 del 15-06-2023 si stabiliva, per il finanziamento del  
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servizio  in  oggetto,  di  rimandare  a  successivi  provvedimenti per  la  stipula  di  singoli  contratti attuativi  e  
l’assunzione dei necessari impegni di spesa;

Ritenuto pertanto di assumere impegni per l’importo complessivo di € 6.514,80 = IVA compresa, a valere sul 
capitolo 28520 nel seguente modo: 

per l’anno 2023 € 2.488,80,

per l’anno 2024 € 4.026,00,

per finanziare il Contratto Attuativo n. 1 nei confronti della EURO INFO TEAM di Viti Gianluca & C. Sas, che si  

allega al presente atto, avente validità a decorrere dalla data di  stipula dell’ Accordo Quadro fino al 31 

Maggio 2024, CIG derivato da Accordo Quadro Z443C11978 ;

Richiamata la deliberazione della Corte dei Conti sez. regionale Campania n. 77/2018 secondo cui “l’accordo 
quadro realizza un pactum de modo contrahendi, consiste cioè in un contratto “normativo” dal quale non 
scaturiscono effetti reali o obbligatori, ma la cui efficacia consiste nel “vincolare” la successiva manifestazione 
di volontà contrattuale delle stesse parti…(….). Non realizza di per sé, dunque, un affidamento come le altre 
procedure, ma il titolo per una serie successiva di affidamenti diretti, esaurendo a monte, e per una 
determinata base di valore, la fase competitiva per l’aggiudicazione futura di tali contratti attuativi….(…..);

Dato atto che l’Accordo Quadro ed il relativo primo Contratto attuativo saranno sottoscritti successivamente 
all’esecutività del presente atto nell’anno 2023;

Dato atto che la fruizione della piattaforma sarà limitata alla durata dell’ Accordo Quadro e che nessun bene 
entrerà a far parte del patrimonio del Comune;

Ricordato che ai sensi dell’art. 29 del D.lgs 50/2016 si procederà alla pubblicazione del presente 
provvedimento sul Profilo del Committente;

Dato atto che la stazione appaltante intende avvalersi della facoltà di non chiedere le garanzie di cui all’art. 93 
c.1 del Dlgs. 50/16, ai sensi dell'art. 36, c. 2 lett. a); 

Ritenuto di esonerare l’aggiudicatario dall’obbligo della garanzia di cui all’ art. 103 c. 11 del Dlgs. 50/16, 

richiedendo un miglioramento del prezzo offerto, ai sensi dell’ art. 103 comma 11, pari allo 0,2% del valore 

dell’offerta (IVA esclusa), tenuto conto, come riferimento, del valore di mercato delle garanzie fideiussorie e 

del ridotto margine di utile per l'affidatario; 

Dato atto che l’offerta è comprensiva della misura migliorativa dello 0,2% ai sensi dell’art. 103 comma 11 del 
D. Lgs. 50/2016;
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Dato atto che con la presentazione dell’offerta l’ Operatore Economico accetta tutte le condizioni, nessuna 
esclusa, contenute nella lettera di invito/disciplinare;

Preso atto che, per il servizio in oggetto non esistono interferenze tra il personale occupato dall’ Impresa 
aggiudicataria ed altri soggetti dell’ Ente; ne consegue l’ inesistenza dell’ obbligo di redazione del DUVRI a 
carico della stazione appaltante;

Ricordato che: 

- tenuto contro della dichiarazione del RUP attestante l’assenza di conflitti di interessi in relazione all’oggetto  
dell’affidamento in questione, conservata agli atti dell’ufficio scrivente, prot .n° 218972 del 04/07/2023;

- agli atti d’ufficio è presente il DURC della Società EURO INFO TEAM di Viti Gianluca & C. Sas acquisito in data 
20/03/2023 e che tale documento risulta regolare fino al 18/07/2023; 

- che non sono state individuate annotazioni in merito alla consultazione del casellario ANAC per la Società 
EURO INFO TEAM di Viti Gianluca & C. Sas;

- è stata acquisita l’attestazione in merito all’assunzione, da parte dell’affidatario, di tutti gli obblighi di 
tracciabilità dei pagamenti di cui alla Legge 136/2010, agli atti dell’Ufficio Agenzia Formativa e Educazione 
permanente;

- ai sensi dell’art. 29 del D.lgs 50/2016 si procederà alla pubblicazione del presente provvedimento sul Profilo 
del Committente;

Dato atto della regolarità tecnica del presente provvedimento ai sensi dell’ art. 147 bis del Testo Unico degli 
Enti Locali approvato con Decreto Legislativo n. 167/2000 e successive modifiche ed integrazioni;

Visti:

- le Linee guida ANAC n. 4 approvate con delibera n. 1097 del 26 ottobre 2016 e aggiornate con delibera n. 
206 del 1/03/2018, riguardanti le procedure di affidamento sotto soglia; 

- l’art. 3 della legge 136/2010, in materia di tracciabilità dei flussi finanziari; 

- il D. Lgs. 33/2013, in materia di Amministrazione trasparente; 
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- il D.Lgs. 18.08.2000, n. 267, con particolare riferimento all’art. 183;

-lo Statuto del Comune di Firenze;

-il vigente Regolamento sull’ordinamento degli Uffici e dei Servizi;

Visto altresi :

- il Codice dei Contratti Pubblici D.Lgs. 18 aprile 2016, n. 50 “Attuazione delle direttive 2014/23/UE, 
2014/24/UE e 2014/25/UE sull’aggiudicazione dei contratti di concessione, sugli appalti pubblici e sulle 
procedure d’appalto degli enti erogatori nei settori dell’acqua, dell’energia, dei trasporti e dei servizi postali, 
nonché per il riordino della disciplina vigente in materia di contratti pubblici relativi a lavori, servizi e 
forniture” (Nuovo codice degli Appalti);

- il D.Lgs. 19 aprile 2017, n. 56 “Disposizioni integrative e correttive al decreto legislativo 18 aprile 2016, n. 
50”;

- il D.L. del 18 aprile 2019, n. 32;

- il D.L. 16 luglio 2020, n. 76;

-il D. Lgs. 36/23, in particolare art. 225;

DETERMINA

per le motivazioni espresse nella parte narrativa e qui integralmente richiamate:

1. Di affidare, ai sensi dell’art. 36 comma 2 lett. a) del Codice dei Contratti, a seguito di processo effettuato in 
Si.Ge.Me./Mercato Elettronico (ID 8463-2023), il Servizio di Installazione, Personalizzazione, Implementazione, 
Assistenza e Formazione della Piattaforma per la Formazione a Distanza per i corsi realizzati da parte 
dell’Università dell’Età Libera, nella forma di “Accordo Quadro”, ai sensi dell’art. 54 comma 3, per l’importo 
complessivo presunto di € 10.000,00 IVA compresa , alle modalità e condizioni generali del Si.Ge.Me. e a 
quelle indicate nella RDO e nella relativa Lettera di invito e ai prezzi di cui al preventivo presentato dalla 
Società EURO INFO TEAM di Viti Gianluca & C. Sas, ritenuto congruo, e allegato al presente provvedimento 
quale sua parte integrante e sostanziale;

2. Di dare atto che l’Accordo Quadro ha durata di 2 anni, con decorrenza dalla data di stipula dell’ Accordo 
Quadro; salvo che l’importo massimo venga raggiunto in un termine minore, come previsto nella Lettera di 
invito/Disciplinare;

3. Di dare altresì atto della regolarità contributiva della Società EURO INFO TEAM di Viti Gianluca & C. Sas, 
della regolarità della documentazione, del possesso dei requisiti di cui all’art. 80 del Codice dei Contratti;

4. Di assumere impegni per l’importo complessivo di € 6.514,80 = IVA compresa, a valere sul capitolo 28520 
nel seguente modo:
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per l’anno 2023 € 2.488,80,

per l’anno 2024 € 4.026,00,

per finanziare il Contratto Attuativo n. 1 nei confronti della Società EURO INFO TEAM di Viti Gianluca & C. Sas, 

che si allega al presente atto, avente validità a decorrere dalla data di stipula dell’ Accordo Quadro fino al 31 
Maggio 2024,

CIG derivato da Accordo Quadro Z443C11978 ;

5.Di allegare : offerta economica, Accordo Quadro e Contratto Attuativo n. 1 di Accordo Quadro - ID 8463-
2023 - per il Servizio di Installazione, Personalizzazione, Implementazione, Assistenza e Formazione della 
Piattaforma per la Formazione a Distanza per i corsi realizzati da parte dell’Università dell’Età Libera, a favore 
della Società EURO INFO TEAM di Viti Gianluca & C. Sas, con sede in Via Tinto da Battifolle, n. 3 – 50053 
Empoli (FI), Partita IVA 05754350485 (cod. fornitore 38417), CIG Z6D3B714D4;

6. Di dare atto che si provvederà alla successiva liquidazione delle fatture nei termini contrattualmente 
stabiliti all’esito della forniture del servizio regolarmente e correttamente eseguito;

7 Di dare atto che il presente provvedimento sarà pubblicato ai sensi dell’art. 29 del D. Lgs. 50/2016 sul Profilo 
del Committente;

8. Di rinviare a successivi separati provvedimenti l’approvazione di eventuali futuri Contratti Attuativi dell’ 
Accordo Quadro, analoghi a quello oggetto del presente provvedimento.

9. Di dare atto che la fruizione della piattaforma sarà limitata alla durata dell’ Accordo Quadro e che 
nessun bene entrerà a far parte del patrimonio del Comune.

Definizione della spesa

Servizio di Installazione, Personalizzazione, Implementazione, Assistenza e Formazione della Piattaforma per la 
Formazione a Distanza per i corsi realizzati da parte dell’Università dell’Età Libera, nella forma di “Accordo  
Quadro”

ANNO 2023

- a corpo una tantum ad inizio anno accademico 2023/2024                                                           €    600,00

- 2 mesi di attività anno 2023 (novembre/dicembre) (600,00 € mensili)                                       € 1.200,00

- 2 mesi di abbonamento per 6 aule virtuali (20,00 € aula/mese)                                                    €    240,00

                                                                                                                                                                         _________
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                                                                                                                                                                             € 2.040,00

                                                                                                                                                                             €    448,80

                                                                                                                                                                          _________

                                                                                                                                                            TOTALE  €  2.488,80  

ANNO 2024

- 5 mesi di attività anno 2024 (da gennaio a maggio) (600,00 € mensili)                                      € 3.000,00

- 5 mesi di abbonamento per 3 aule virtuali (20,00 € aula/mese)                                                    €    300,00

                                                                                                                                                                       __________

                                                                                                                                                                             € 3.300,00

                                                                                                                                                                             €    726,00 

                                                                                                                                                                         _________

  

                                                                                                                                                              TOTALE € 4.026,00

                                                                                                                                  TOTALE COMPLESSIVO € 6.514,80

ALLEGATI INTEGRANTI

Accordo_quadro EUROINFOTEAM 04-04-2023.pdf - 

81f72a1702788c2b4fb5017df78afc23add4f2defdbdecf91c98d501a5d548db

Contratto attuativo n. 1 del 04-07-2023 EuroInfoTeam.pdf - 

ffd2537b1e4261a772d889b8f718f0bf771e16072ad8a17edf925fc400bf5d4f

Prot. 218033 del 04-07-223 _ALL._1_-_Modulo_offerta_economica_01-06-2023.pdf - 

c96292718938a5de7b2c6f73a894b55cd97a6b5d259f91f39320a5f94a93809b
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Sottoscritto digitalmente da

Responsabile regolarità tecnica

Elisabetta Boddi

Elenco Movimenti 

N°
Tipo 

Mov.
Esercizio Capitolo Articolo

Impegno/ 

Accertamento

Sub Impegno/Sub 

Accertamento
Importo Beneficiario

1) U 2023 28520 2023/7888
€ 

2.488,80

38417 - EURO INFO 

TEAM

2) U 2023 28520 2024/872
€ 

4.026,00

38417 - EURO INFO 

TEAM

VISTO DI REGOLARITÀ CONTABILE ATTESTANTE LA COPERTURA FINANZIARIA

Sottoscritto digitalmente da

Il Responsabile Contabile (Delegato)

Silvia Baroncelli

Le firme, in formato digitale, sono state apposte sull'originale del presente atto ai sensi dell'art. 24 del D.Lgs. 7/3/2005, n. 82 e s.m.i.  

(CAD). La presente determinazione è conservata in originale negli archivi informatici del Comune di Firenze, ai sensi dell'art.22 del 

D.Lgs. 82/2005.
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