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Oggetto: Parere rinnovo manutenzione apparati NGFW SN6000 

Il Comune di Firenze ha in dotazione due apparati NGFW SN6000 del produttore 
Stormshield, in configurazione active e hot standby (HA - High Availability), per le 
funzionalità di protezione e core nella rete interna: tali apparati ricoprono ambiti e funzioni 
essenziali per il funzionamento stesso del sistema informatico dell’Ente e, pertanto, risulta 
necessario acquisire il rinnovo dei servizi di supporto e manutenzione hardware 
(“premium support”, “express exchange”, “security pack”, “network breach fighter”), 
realizzati o commercializzati in regime di esclusività dal produttore Stormshield e dai 
partner da esso individuati. 

In data 15/06/2023, al fine di reperire il servizio in oggetto, è stato dato avvio sulla 
piattaforma online del Mercato Elettronico della P.A. alla procedura negoziata n. 
NG3616436 senza pubblicazione di bando, secondo il criterio del minor prezzo. Alla 
procedura sono stati invitati a presentare offerta entro il 12/07/2023 n. 9 operatori 
economici abilitati ad operare nel M.E.P.A. e fornitori della tipologia di servizio richiesto, 
ma nessuno degli operatori invitati ha presentato offerta nei tempi e termini previsti e 
pertanto la procedura è andata deserta, come visibile anche on-line nel portale del sistema 
di e-procurement MEPA. 

Si è ritenuto pertanto necessario, stante anche l’urgenza di acquisire il servizio suddetto, di 
ricorrere all’affidamento diretto ai sensi dell’art. 50, comma 1, lett. b) del D.Lgs. 36/2023 
che stabilisce che per gli affidamenti di contratti di servizi e forniture, ivi compresi i servizi 
di ingegneria e architettura e l'attività di progettazione, di importo inferiore a € 140.000, 
si debba procedere ad affidamento diretto, anche senza consultazione di più operatori 
economici. 

Si è pertanto individuata sul Mercato Elettronico della P.A., a seguito di trattativa diretta 
n. NG3663789, la Società OMNICONNECT SRL di Pontedera (PI) - P.IVA 01586840504, 
la quale ha presentato offerta economica di € 37.600,00 oltre IVA 22%, ns. prot. 249939. 

Dato atto che il suddetto operatore economico è partner certificato STORMSHIELD ed era 
stato escluso dalla precedente procedura negoziata per il principio di rotazione, l’offerta 
rispetta le condizioni della scheda tecnica della trattativa diretta e presenta un risparmio 
dal punto di vista economico; pertanto, è da ritenere congrua e vantaggiosa per la nostra 
Amministrazione. Si richiede quindi di adottare le procedure amministrative necessarie 
per il rinnovo del servizio. 
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