
PROVVEDIMENTO DIRIGENZIALE

 Numero: DD/2023/02616 

 Del: 04/04/2023 

 Proponente: Servizio Gestione Infrastrutture Tecnologiche 

 

OGGETTO: 

SISMIC SISTEMI SRL – Fornitura servizi di assistenza e manutenzione ordinaria per il triennio 2023/2025 per gli  

applicativi TURNI-WEB, GETICO, COPM, APP SECURITY MOBILE – CIG 9720696C18

 

IL DIRIGENTE

Premesso che:

-  in  data 29/03/2023 è  stata  approvata  la  Deliberazione del  Consiglio  Comunale  n. 14  avente  ad oggetto 

“Documenti di programmazione 2023-2025: approvazione note di aggiornamento al Dup – bilancio finanziario,  

nota integrativa e piano triennale investimenti”

- con Deliberazione di Giunta Comunale n. 209 del 17/5/2022 è stato approvato il Piano Esecutivo di Gestione  

2022/2024;

- con decreto del  Sindaco n. 2022/DEC/00092 del  30/12/2022 è stato attribuito al sottoscritto l’incarico ad 

interim di Dirigente del Servizio Gestione Infrastrutture Tecnologiche della Direzione Sistemi Informativi;

-  con Deliberazione della Giunta Comunale n. 20/2022 è stato approvato il Piano Triennale di Prevenzione 

della Corruzione e per la Trasparenza;

Dato atto che sono in uso presso il Corpo di Polizia Municipale gli applicativi software:

- GeTiCo (Gestione Ticket Centrale Operativa) che gestisce tutte le richieste e le segnalazioni che pervengono 

dai cittadini inerenti situazioni di degrado, guasti e necessità di interventi in luoghi pubblici, raccogliendole,  

canalizzandole agli uffici competenti e conservandole anche per eventuali analisi e confronti;

- TURNI-WEB per la gestione dei turni del personale;

- COPM (Centrale Operativa Polizia Municipale) applicativo per la gestione della centrale operativa;

- APP Security Mobile per la protezione delle app mobili da attacchi e da traffico fraudolento;

Datto atto altresì che: 
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- tutti gli applicativi menzionati sono realizzati e forniti dalla Società Sismic Sistemi S.r.l.;

- si rende necessario garantire i servizi di assistenza applicativa e manutenzione ordinaria delle sopraindicate 

applicazioni, al fine di mantenere costantemente funzionali ed efficienti le attività essenziali ed istituzionali  

svolte dagli uffici del corpo di Polizia Municipale;

-  tale  servizio  può  essere  svolto  esclusivamente  dalla  Società  SISMIC  Sistemi  S.r.l.  di  Firenze  –  P.  IVA 

04403120480 –  la  quale  ne  detiene le  proprietà  commerciali  ed i  relativi  diritti ed  è  l’unica  abilitata  ad  

intervenire sui suddetti applicativi;

Preso atto di conseguenza che ricorre l’ambito di applicazione dell’art. 63, c.o. 2, lett. b) del D.Lgs. 50/2016;

Visto l’articolo 1 comma 512 ss. della legge 28 dicembre 2015, n. 208 che obbliga il ricorso agli strumenti di  

acquisto e di negoziazione disponibili su Consip e soggetti aggregatori per procedere all’acquisizione dei servizi  

informatici;

Considerato che non è ancora vigente il sistema di qualificazione, previsto dall’articolo 38 del D.Lgs. 50/2016 e 

che  pertanto,  attualmente  non  ricorrono  comunque  gli  obblighi  di  possesso  della  qualificazione  o  di  

avvalimento di una centrale di committenza o di aggregazione con una o più stazioni appaltanti aventi la  

necessaria qualifica, ai sensi dell’articolo 37, commi 2 e 3, del D. Lgs. 50/2016, ma che in ogni caso restano 

operative le disposizioni previgenti in tema di obbligo di utilizzo degli strumenti telematici;

Ritenuto pertanto, in considerazione di ciò, necessario fare ricorso alla procedura negoziata prevista dall’art.  
63 (procedura negoziata senza previa pubblicazione di un bando di gara) comma 2 lett. b) punto 3);

Dato atto dell'inserimento di apposita richiesta di trattativa diretta su MEPA n. NG3487451, finalizzata ad una 
richiesta di offerta pluriennale complessiva migliorativa dei servizi necessari da acquisire;

Vista la proposta contrattuale, accettata dalla società Sismic Sistemi S.r.l. di Firenze – P. IVA 04403120480 – in 
sede di trattativa diretta,  ammontante quale costo a corpo ad €  162.540,00 oltre IVA 22% pari ad una spesa 
annuale di  € 54.180,00 IVA esclusa,  e che dettaglia le attività da svolgere e i  tempi di  realizzazione e di 
pagamento, contratto che sarà firmato da entrambe le parti successivamente all'esecutività del presente atto con 
l’emissione del documento di stipula in piattaforma online;

- l'offerta NG3487451 del 28/3/2022 ns. prot 108636 presentata in sede di trattativa diretta ed ammontante ad € 
162.540,00 oltre IVA;

- la scheda MEPA di cui al codice "FIRASS_SIS25" ed il relativo dettaglio;

documenti tutti allegati quale parte integrante e sostanziale al presente provvedimento;

Ritenuto pertanto di affidare, ai sensi dell’art. 63, co. 2, lett. b) del D.Lgs 50/2016, alla Società Sismic Sistemi 

S.r.l. di Firenze – P. IVA 04403120480 - la fornitura dei servizi di assistenza e manutenzione ordinaria degli 

applicativi TURNI-WEB, GETICO, COPM e APP SECURITY MOBILE in uso presso il Corpo di Polizia Municipale 

per il triennio 2023 – 2025 con decorrenza dalla data di esecutività del presente provvedimento e contestuale 

stipula contrattuale, per una spesa annuale pari ad € 54.180,00 oltre IVA 22% per complessivi € 162.540,00 

oltre IVA 22%;

Dato atto:

• dello sconto del 10% sul prezzo annuale come si evince dal contratto e la conseguente convenienza 

per l’Ente di procedere all’affidamento triennale;
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• che la spesa per ogni singola annualità è forfettaria e non calcolata su base mensile, grava sul Capitolo 

23740 del Bilancio Ordinario suddivisa in quota annuale nei rispettivi esercizi di competenza e che la  

fatturazione avverrà in due tranche semestrali;

• che  gli  allegati,  parte  integrante/generici  al  presente  provvedimento,  sono conformi  agli  originali  

depositati presso questa Direzione;

• che il CIG del presente affidamento è 9720696C18;

• che con l’atto prot. 64260 del 23/2/2023 conservato agli atti, come previsto dall’art. 31 del D. Lgs. n. 

50/2016, è stato nominato quale responsabile unico del procedimento il  sottoscritto Dirigente del 

Servizio Gestione Infrastrutture Tecnologiche, il quale dichiara di non trovarsi in alcuna situazione di 

conflitto di interessi con riferimento al procedimento di cui trattasi ed al soggetto affidatario; 

• della regolarità contributiva ed assicurativa dell’affidatario ai sensi della normativa vigente in materia 

di DURC – Documento Unico di Regolarità Contributiva; per gli ulteriori requisiti verranno effettuati i  

successivi controlli  sulla base della documentazione amministrativa presentata in sede di trattativa 

diretta dalla Società; 

• della regolarità tecnica del presente provvedimento e della congruità della spesa;

Vista  la Determinazione Dirigenziale n. 8436/2022 con la quale è stata stanziata la spesa necessaria per il  

pagamento dei contributi ANAC relativi a tutti gli affidamenti della Direzione Sistemi Informativi assumendo  

per l'anno 2023 l'apposito impegno n. 1138 per € 5.000;

Visto:

• l’art.  29 del D.lgs. 50/2016 che prevede l’obbligo di pubblicazione e aggiornamento di tutti gli  atti  

relativi alle procedure di affidamento di appalti pubblici di servizi, forniture, lavori e opere sul profilo  

del committente e nella sezione “Amministrazione trasparente”, con l'applicazione delle disposizioni di 

cui al decreto legislativo 14 marzo 2013, n. 33;

• il D.lgs. 50/2016 ed in particolare l’art. 63, co. 2, lett. b); 

• le Linee Guida ANAC n. 4: “Procedure per l’affidamento dei contratti pubblici di importo inferiore alle  

soglie di rilevanza comunitaria, indagini di mercato e formazione e gestione degli elenchi di operatori  

economici”;

• gli artt. 107 – 183 e 192 del D.Lgs. 267/2000;

• il vigente Regolamento per l’attività contrattuale;

• l’art. 81 comma 3 dello Statuto del Comune di Firenze;

Ravvisata la propria competenza ai sensi dell’art. 58 dello Statuto del Comune di Firenze, nonché l’art. 21 del  

Regolamento sull’Ordinamento dei Servizi e degli Uffici;

DETERMINA
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per le motivazioni espresse in parte narrativa, che integralmente si richiamano:

1. di  affidare alla  Società  Sismic  Sistemi  S.r.l. di  Firenze – P.  IVA 04403120480 (cod.  ben.  16312),  la 

fornitura  dei servizi  di  assistenza  e  manutenzione  ordinaria  degli  applicativi  TURNI-WEB,  GETICO, 

COPM e APP SECURITY MOBILE in uso presso il Corpo di Polizia Municipale per il triennio 2023/2025 

con decorrenza dalla data di esecutività del presente provvedimento e contestuale  stipula contrattuale 

fino al  31/12/2025, per l’importo complessivo di  €  198.298,80 inclusa  IVA al 22%  corrispondente ad 

annuali € 66.099,60 IVA inclusa, come da proposta contrattuale, offerta economica, articolo presente 

nel Mercato Elettronico della P.A. al codice  “FIRASS-SIS25” e relativo dettaglio tecnico, documenti 

tutti allegati al presente provvedimento;

2. di impegnare a favore di  Sismic Sistemi S.r.l. (c.b. 16312) la spesa di  €  198.298,80 IVA inclusa  per i 

servizi di cui al punto 1) sul Capitolo 23740 – Bilancio Ordinario, nel modo seguente:

- € 66.099,60 IVA inclusa, esercizio 2023;

- € 66.099,60 IVA inclusa, esercizio 2024;

- € 66.099,60 IVA inclusa, esercizio 2025;

3. di  dare atto che la  spesa annuale è forfettaria  una tantum e non calcolata su base mensile  ed il  

pagamento avverrà in due tranche entro il 31/12 di ogni anno di competenza e della convenienza di  

procedere all'affidamento triennale stante lo sconto del 10% sul prezzo complessivo;

4. di dare atto che il contributo ANAC previsto per l'affidamento suddetto sarà imputato sull'impegno 

1138/2023 assunto con Determinazione Dirigenziale n. 8436 del 14/11/2022 e liquidato sulla base 

delle nuove tariffe di cui alla delibera ANAC 621/2022;

5. di dare atto che il RUP del presente affidamento è il sottoscritto Ing. Ferdinando Abate, Dirigente del 

Servizio Gestione Infrastrutture Tecnologiche della scrivente Direzione;

6. di pubblicare, ai sensi dell’art. 29 del D.Lgs. 50/2016, la presente Determinazione Dirigenziale nella 

sezione Profilo del Committente del sito web Comune di Firenze nonché i dati su Traspar-ente ai sensi 

dell’art. 37 del D.lgs. 33/2013. 

ALLEGATI INTEGRANTI
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MEPA_AllegatoTecnico firass_sis25 - 0e2ebb2107804176d624044123d9c6318966d58ba561080f0bc99f061cc20c38

OffertaEconomica_NG3487451_L0_NP535678 - c9328a0a6faf985ee01d3c5bc7a6f723847eb7e87319d72873cac54e40cd376e

Proposta Contrattuale - 17cae41117c5d10921aa7bc2f1c4c03fa661f2f71b11b68042df7632783bd45a

SchedaMEPA_prodotto - 2e7101c8f2c03e500e1a8a39c909b164387584ef196e4333de23bf4d02f8c1f4

Sottoscritto digitalmente da

Responsabile regolarità tecnica

Ferdinando Abate

Elenco Movimenti 

N°
Tipo 

Mov.
Esercizio Capitolo Articolo

Impegno/ 

Accertamento

Sub Impegno/Sub 

Accertamento
Importo Beneficiario

1) U 2023 23740 2023/5681
€ 

66.099,60

16312 - SISMIC SISTEMI 

SRL HARDWARE E 

SOFTWARE

2) U 2023 23740 2024/519
€ 

66.099,60

16312 - SISMIC SISTEMI 

SRL HARDWARE E 

SOFTWARE

3) U 2023 23740 2025/201
€ 

66.099,60

16312 - SISMIC SISTEMI SRL 

HARDWARE E SOFTWARE

VISTO DI REGOLARITÀ CONTABILE ATTESTANTE LA COPERTURA FINANZIARIA

Responsabile Ragioneria
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