
PROVVEDIMENTO DIRIGENZIALE

 Numero: DD/2023/00846 

 Del: 09/02/2023 

 Proponente: Servizio Sicurezza, Infrastruttura e Architettura IT dell’Ente 

 

OGGETTO: 

TECHNE S.r.l. – Fornitura servizi per rinnovo sottoscrizioni annuali licenze d’uso TeamViewer – affidamento 

diretto nel Mercato Elettronico della P.A. – CIG Z8939DB4ED

 

IL DIRIGENTE

Premesso che:

-  in  data  28/2/2022  è  stata  approvata  la  Deliberazione  del  Consiglio  Comunale  n.  6  avente  ad  oggetto 

“Documenti di programmazione 2022-2024: approvazione note di aggiornamento al Dup – bilancio finanziario,  

nota integrativa e piano triennale investimenti”

- con Deliberazione di Giunta Comunale n. 209 del 17/5/2022 è stato approvato il Piano Esecutivo di Gestione  

2022/2024;

- con decreto del  Sindaco n. 2022/DEC/00015 del 01/04/2022 è stato attribuito al sottoscritto l’incarico di 

Dirigente del Servizio Sicurezza, Infrastruttura e Architettura IT dell’Ente;

-  con Deliberazione della Giunta Comunale n. 20/2022 è stato approvato il Piano Triennale di Prevenzione 

della Corruzione e per la Trasparenza;

Richiamato il  Decreto del  Ministero dell'Interno del  13/12/2022,  pubblicato in  Gazzetta  ufficiale  295 del 
19/12/2022, che proroga al 31 marzo 2023 il termine per la deliberazione del bilancio di previsione 2022/2024 
per gli enti locali e autorizza l'esercizio provvisorio ai sensi dell'art 163 comma 3 del TUEL; 
Dato atto  che con Determinazione Dirigenziale n. 706/2022 è stato affidato il  servizio di attivazione delle 

sottoscrizioni  delle licenze d’uso TeamViewer  per  l’utilizzo  e  l’assistenza  alle  postazioni  di  lavoro  in 

collegamento fuori dalla rete intranet dell’Ente (per es. quelle utilizzate per il telelavoro) e che tale servizio  ha 

durata annuale;

- che l’unità dell’HelpDesk della Direzione Sistemi Informativi ed i referenti informatici del Comune di Firenze  

per le attività di ufficio hanno necessità di connettersi a PC da remoto (fuori dalla intranet comunale) per 

effettuare attività di supporto ed assistenza ai colleghi in Telelavoro ed ai PC portatili assegnati ai colleghi in  
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Lavoro Agile e che tale attività, negli ultimi anni, ha visto un incremento del numero di postazioni che operano 

al di fuori della intranet.

- che, dall’esperienza maturata in questi ultimi anni, anche a seguito dell’emergenza Covid, per la presenza di  

un  numero  elevato  di  colleghi  in  Lavoro  Agile  risulta  indispensabile  continuare  ad  adottare  il  suddetto 

software per la gestione da remoto ravvisando l’esigenza di aumentare di 2 unità le licenze attualmente in 

essere per poter gestire più ampiamente le richieste di assistenza; 

Considerato che trattasi di spesa indifferibile, indilazionabile ed infrazionabile, da impegnare per garantire la  

continuità del servizio in scadenza alla fine del mese corrente, la cui mancata esecuzione comporta la mancata 

assistenza da remoto nei confronti della maggior parte dei dipendenti del Comune di Firenze che lavorano  

ancora in parte in smart working;

Visto l’articolo 1 comma 512 ss. della legge 28 dicembre 2015, n. 208 che obbliga il ricorso agli strumenti di  

acquisto e di negoziazione disponibili su Consip e soggetti aggregatori per procedere all’acquisizione dei servizi  

informatici;

Considerato che non è ancora vigente il sistema di qualificazione, previsto dall’articolo 38 del D.Lgs. 50/2016 e 

che  pertanto,  attualmente  non  ricorrono  comunque  gli  obblighi  di  possesso  della  qualificazione  o  di  

avvalimento di una centrale di committenza o di aggregazione con una o più stazioni appaltanti aventi la  

necessaria qualifica, ai sensi dell’articolo 37, commi 2 e 3, del D. Lgs. 50/2016, ma che in ogni caso restano 

operative le disposizioni previgenti in tema di obbligo di utilizzo degli strumenti telematici;

Dato atto della ricerca effettuata all’interno del Mercato Elettronico della P.A. al fine di individuare l’operatore  

economico che offre il servizio necessario al minor costo;

Visto gli articoli presenti nel M.E.P.A. ed offerti dalla Società TECHNE S.r.l. di Cecina (LI) e più precisamente:

- codice  “TVC0020” per la licenza d’uso TeamViewer primaria con accesso a 3 connessioni contemporanee,  

ammontante ad € 1.479,92 oltre IVA 22%;

- codice  “S911” per le 3 licenze AddOn esistenti al costo di € 482,10 oltre IVA 22% c.no, per complessivi €  

1.446,30 oltre IVA 22%

-  codice  “S911-NEW” per  le  2  (due)  licenze da aggiungere  al  costo di  €  482,10 oltre  IVA  22% c.no,  per 

complessivi € 964,20 oltre IVA 22%,

per una spesa complessiva pari ad € 3.890,42 oltre IVA 22%, come da schede prodotti allegate al presente  

provvedimento quale parte integrante;

- il parere del Responsabile della P.O. Reti, Internet delle Cose e Multimedialità del 7/02/2023 prot. 44547, 

allegato al presente provvedimento quale parte integrante e sostanziale, nel quale si esprime la necessità di  

acquisire i suddetti servizi e si attesta la congruità della spesa;

Ritenuto, pertanto necessario affidare alla Società TECHNE S.r.l. (c.b. 35242), ai sensi dell'art. 1 comma 2 lett. 

a) del D.L. 76/2020 così come modificato dalla legge di conversione 11 settembre 2020, n. 120, il servizio di 

sottoscrizione delle licenze d’uso del software “TeamViewer per complessive 8 connessioni contemporanee 

per un periodo di 12 mesi, con decorrenza dalla data di esecutività del presente provvedimento, come da 
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articoli presente nel Mercato Elettronico della P.A., assumendo a suo favore il relativo impegno di spesa per un  

importo complessivo di € 3.890,42 oltre IVA 22%, pari ad € 4.746,31;

Dato atto che

- la spesa suddetta grava sul Capitolo 23010 del Bilancio Ordinario – esercizio corrente - dando atto che la  

somma contrattuale è una tantum e non frazionabile in quote mensili  e deve essere liquidata in un’unica  

soluzione al momento dell’attivazione delle licenze d’uso e che pertanto ricorre l'applicazione dell'art. 163,  

comma 5, lett. b) del D.Lgs. 267/2000;

- gli allegati, parte integrante al presente provvedimento, sono conformi agli originali depositati presso questa  

Direzione;

- che il CIG del presente affidamento è Z8939DB4ED;

- che l’art. 31 del D. Lgs. n. 50/2016 prevede la nomina del responsabile unico del procedimento anche per gli  

appalti relativi a forniture e servizi, e che, pertanto, si ritiene opportuno nominare quale Responsabile Unico  

del  Procedimento  il  Dott.  Valerio  Carboncini –  Responsabile  della  P.O.  Reti,  Internet  delle  Cose  e 

Multimedialità del Servizio Sicurezza Infrastruttura ed Architettura IT dell’Ente, il quale ha dichiarato con nota  

del 07/02/2023 prot. 44699, conservata agli atti, che non sussistono conflitti di interesse che riguardano il RUP 

in relazione all’oggetto dell’affidamento né nei confronti degli operatori economici partecipanti alla trattativa  

diretta;

- dell’avvenuta verifica della regolarità contributiva ed assicurativa ai sensi della normativa vigente in materia 

di DURC – Documento Unico di Regolarità Contributiva; 

- della regolarità tecnica del presente provvedimento e della congruità della spesa;

Visto l’art. 29 del D.lgs. 50/2016 che prevede l’obbligo di pubblicazione e aggiornamento di tutti gli atti relativi  

alle procedure di affidamento di appalti pubblici di servizi, forniture, lavori e opere sul profilo del committente  

e nella sezione “Amministrazione trasparente”, con l'applicazione delle disposizioni di cui al decreto legislativo 

14 marzo 2013, n. 33;

Visto

• l'art. 1 comma 2 lett. a) del D.L. 76/2020 così come modificato dalla legge di conversione 11 settembre 

2020, n. 120

• Il D.Lgs. 50/2016;

• l'art. 163, comma 5, lett. b) del D.Lgs. 267/2000;

• gli artt. 107 – 183 e 192 del D.Lgs. 267/2000

• il vigente Regolamento per l’attività contrattuale;

• l’art. 81 comma 3 dello Statuto del Comune di Firenze

• l’art.  29 del D.lgs. 50/2016 che prevede l’obbligo di pubblicazione e aggiornamento di tutti gli  atti  

relativi alle procedure di affidamento di appalti pubblici di servizi, forniture, lavori e opere sul profilo  

del committente e nella sezione “Amministrazione trasparente”, con l'applicazione delle disposizioni di 

cui al decreto legislativo 14 marzo 2013, n. 33;

Ravvisata la propria competenza ai sensi dell’art. 58 dello Statuto del Comune di Firenze, nonché l’art. 21 del 
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Regolamento sull’Ordinamento dei Servizi e degli Uffici;

DETERMINA

per le motivazioni espresse in parte narrativa, che integralmente si richiamano:

1. di affidare, alla  TECHNE S.r.l. con sede legale in Cecina (LI) Via Turati 4 –  C.F. e P.IVA 01121580490 - 

codice  beneficiario  35242  - il  servizio  di  sottoscrizione  delle licenza  d’uso  TeamViewer  per  8 

connessioni contemporanee, per un periodo di 12 mesi, con decorrenza dalla data di esecutività del 

presente provvedimento,  per una spesa complessiva  pari  a €  4.746,31  IVA 22% inclusa, come da 

schede prodotti di cui ai  codici  “TVC0020”, “S911”  e “S911-NEW”  presenti nel Mercato Elettronico 

della P.A. ed allegate al presente provvedimento – CIG: Z8939DB4ED;

2. di impegnare la somma di  €  4.746,31 IVA inclusa, per l’affidamento di cui al precedente punto 1), a 

favore  della  TECHNE S.r.l.  (c.b.  35242)  sul  Capitolo  23010 – Bilancio  ordinario,  esercizio  corrente, 

dando atto che la somma suddetta è una tantum e non frazionabile in quote mensili e deve essere 

liquidata  in  un’unica  soluzione  al  momento  dell’attivazione  del  contratto  di  utilizzo  delle licenze, 

ricorrendo pertanto l’ambito di applicazione dell’art. 163, comma 5, lett. b) del D.Lgs. 267/2000;

3. di nominare quale RUP il Dott. Valerio Carboncini, responsabile della P.O.  Reti, Internet delle Cose e 

Multimedialità del  Servizio  Sicurezza  Infrastruttura  ed  Architettura  IT  dell’Ente della  scrivente 

Direzione.

4. di pubblicare la presente Determinazione Dirigenziale nella sezione Amministrazione Trasparente e nel 

Profilo del Committente del sito web Comune di Firenze. 

ALLEGATI INTEGRANTI

Parere del Responsabile_ MEPA rinnovo licenze Teamviewer - 

b1eb924ef375acb0f4f6ce8ef1b78f438e4b7a901fcb4e17b10d1fe9b2401993

SchedaMEPA_prodotto1 - 686acd566d6ea88b5fa84b025384fd2ed0e9207e2b6257a8e075d7697f97c66b

SchedaMEPA_prodotto2_AddOn - f119e57f482d8677e2a32894a760db750ea33f5cb1bf910663cda21945209e92

SchedaMEPA_prodotto3_NEW - da5c4e9837bbf643a24d3076bf7f6078effb3ffdfbec119b79a1b91dbef132ef
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Sottoscritto digitalmente da

Responsabile regolarità tecnica

Luca Bertelli

Elenco Movimenti 

N°
Tipo 

Mov.
Esercizio Capitolo Articolo

Impegno/ 

Accertamento

Sub Impegno/Sub 

Accertamento
Importo Beneficiario

1) U 2023 23010 2023/2742
€ 

4.746,31

35242 - TECHNE 

S.R.L.

Note Contabili: 

Il D.M. del 13.12.2022 proroga al 31.3.2023 il termine per la deliberazione del bilancio di previsione 2023-

2025. 

VISTO DI REGOLARITÀ CONTABILE ATTESTANTE LA COPERTURA FINANZIARIA

Responsabile Ragioneria
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