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Servizio Sicurezza, Infrastruttura e Architettura IT  
SEDE 
 

 

Oggetto: MEPA - parere rinnovo sottoscrizioni n. 2 apparati Barracuda modello ADC 540.  

 

 

La Direzione Sistemi Informativi ha predisposto e protetto ormai da diversi anni (load-

balancing, fault-tolerance, intrusion prevention, ecc.) una serie di servizi, applicativi e portali web, 

interni ed esterni, impiegando la soluzione centralizzata basata su una coppia di apparati informatici 

denominati “bilanciatori”, nello specifico numero 2 (due) Load Balancer ADC 540 del vendor 

Barracuda Networks. Negli anni tale infrastruttura ha protetto e consente di erogare sempre più 

servizi quali la Rete Civica, la posta elettronica, l’autenticazione Single-Sign-On (SSO), 

l’autenticazione di dominio via Lightweight Directory Access Protocol (LDAP), l’anagrafe, alcune 

app cellulari, ecc. A breve scadranno i servizi di sottoscrizione di sostituzione e di aggiornamento 

dei motori di protezione degli apparati stessi, quindi la parte inerente al firmware e alle definizioni 

attack, virus, security e location. 

Si rileva, pertanto, la necessità di procedere con il rinnovo annuale, non frazionabile, delle 

sottoscrizioni degli aggiornamenti e di sostituzione dell’apparato per eventuale guasto, visto 

l’importanza strategica degli apparati, la criticità dei servizi erogati e l’elevato impatto negativo che 

un blocco/guasto di questi dispositivi potrebbe causare per tutto il Comune. Tale intervento prevede 

quindi tutte le funzionalità a corredo anche di aggiornamento patches e bug fixes e definizione dei 

diversi motori di protezione supportati, come richiesto dalla normativa vigente, vedasi C.A.D. e 

Misure Minime per la Sicurezza ICT nella PP.AA. 

È stato contattato il produttore Barracuda per individuare la tipologia di sottoscrizioni 

adeguate agli apparati in uso, rilevando che i codici associati al rinnovo annuale sono i seguenti e le 

quantità pari a 2 unità ciascuno: BBFI540a-h1, BBFI540a-e1. Successivamente è stato riscontrato 

che non sono attive convenzioni o accordi quadro CONSIP adeguati che offrano quella tipologia di 

sottoscrizioni, pertanto è stata condotta un’indagine di mercato per determinare precisi costi di 

listino, risultati poi sugli 8.000 € complessivi, e possibili fornitori presenti. Da verifiche puntuali sul 

Mercato Elettronico per la Pubblica Amministrazione (MEPA), sono state individuate alcune offerte 

per sottoscrizioni di prodotti Barracuda e rilevato che c’erano ragionevoli presupposti per ottenere 

ribassi significativi, seppur il costo complessivo fosse contenuto, è stato deciso di condurre una 

trattativa diretta invitando 4 aziende. Si precisa che trattandosi di codici a listino standard, non è 

richiesta alcuna valutazione comparativa sulle funzionalità o la qualità del servizio offerto, ma solo 

individuare l’offerente al prezzo più basso. 

 

L’offerta di OMNICONNECT s.r.l a 6.702,48 € + IVA è risultata la più bassa ed è congrua. 

I servizi individuati sono economicamente vantaggiosi, conformi e certificati da Barracuda per gli 

apparati e tecnologicamente rispondenti ai requisiti, pertanto si può procedere con la fornitura. 

 

   Il responsabile della 

   P.O. Data center, sistemi e cloud 

  (interim) P.O. Reti, Multimedialità e IoT 
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