
PROVVEDIMENTO DIRIGENZIALE

 Numero: DD/2022/00706 

 Del: 11/02/2022 

 Proponente: Servizio Gestione Infrastrutture Tecnologiche 

 

OGGETTO: 

TECHNE S.R.L. – Rinnovo sottoscrizioni annuali per licenza d’uso Teamviewer controllo da remoto fino a 6 

connessioni contemporanee a seguito di trattativa diretta nel M.E.P.A. – CIG Z0034D8A16

 

IL   DIRIGENTE

 Premesso che:

- in data 22/2/2021 è stata approvata la Deliberazione del Consiglio Comunale n. 6 avente ad oggetto 

“Documenti di programmazione 2021-2023: approvazione note di aggiornamento al Dup – bilancio 

finanziario, nota integrativa e piano triennale investimenti”

- con Deliberazione di Giunta Comunale n. 96 del 30/3/2021 è stato approvato il Piano Esecutivo di Gestione 

2021/2023;

-  con decreto del Sindaco n. 2019/DEC/00085 del 31/10/2019 è stato attribuito al sottoscritto l’incarico di   

Dirigente del Servizio gestione infrastrutture tecnologiche;

- con Deliberazione della Giunta Comunale n. 91/2021 è stato approvato il Piano Triennale di Prevenzione 

della Corruzione e per la Trasparenza;

Richiamato il Decreto del Ministero dell'Interno del 24/12/2021, pubblicato in Gazzetta ufficiale 309 del 

30/12/2021, che proroga al 31 marzo 2022 il termine per la deliberazione del bilancio di previsione 2022/2024 

per gli enti locali e autorizza l'esercizio provvisorio ai sensi dell'art 163 comma 3 del TUEL; 

Dato atto che con Determinazione Dirigenziale n. 412/2021 è stato affidato il servizio in abbonamento della 

licenza multiutente TeamViewer 14 Corporate per l’utilizzo e l’assistenza delle postazioni di lavoro in 

collegamento fuori dalla rete intranet dell’Ente (per es. quelle utilizzate per il telelavoro) e che tale 

abbonamento ha durata annuale;
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che l’unità dell’HelpDesk della Direzione Sistemi Informativi ed i referenti informatici del Comune di Firenze 

per le attività di ufficio hanno necessità di doversi connettere a PC da remoto (fuori dalla intranet comunale) 

per effettuare l’assistenza ai colleghi in Telelavoro e ai PC portatili assegnati ai colleghi in Lavoro Agile e che 

tale attività, negli ultimi due anni, ha visto un incremento del numero di postazioni che operano al di fuori 

della intranet.

che, dall’esperienza maturata in questi ultimi due anni, a seguito dell’emergenza Covid, per la presenza di un 

numero elevato di colleghi in Lavoro Agile, risulta indispensabile continuare ad adottare un software per la 

gestione da remoto con un numero di connessioni contemporanee pari a 6 per poter gestire senza problemi le 

richieste di assistenza; 

Considerato che trattasi di spesa indifferibile, indilazionabile ed infrazionabile, da impegnare per garantire la 

continuità del servizio in scadenza alla fine del mese corrente, la cui mancata esecuzione comporta la mancata 

assistenza da remoto nei confronti della maggior parte dei dipendenti del Comune di Firenze che, in questo 

periodo di emergenza Covid, lavorano ancora in parte in smart working da casa;

Visto l’articolo 1 comma 512 ss. della legge 28 dicembre 2015, n. 208 che obbliga il ricorso agli strumenti di 

acquisto e di negoziazione disponibili su Consip e soggetti aggregatori per procedere all’acquisizione dei servizi 

informatici;

Considerato che

- non è ancora vigente il sistema di qualificazione, previsto dall’articolo 38 del D.Lgs. 50/2016 e che pertanto, 

attualmente non ricorrono comunque gli obblighi di possesso della qualificazione o di avvalimento di una 

centrale di committenza o di aggregazione con una o più stazioni appaltanti aventi la necessaria qualifica, ai  

sensi dell’articolo 37, commi 2 e 3, del D. Lgs. 50/2016, ma che in ogni caso restano operative le disposizioni  

previgenti in tema di obbligo di utilizzo degli strumenti telematici;

- è intenzione perseguire i principi definiti dall’art. 30 comma 1 del D.Lgs. 50/2016 di economicità, efficacia,  

tempestività, correttezza, libera concorrenza, non discriminazione, trasparenza, proporzionalità, pubblicità e 

pertanto avvalersi a tal fine degli strumenti di negoziazione messi a disposizione da Consip;

- determinate le esigenze dell’Ente in termini di quantità e tempi, la differenza di prezzo tra gli offerenti ed i  

diversi  operatori  che  forniscono  il  servizio  necessario,  si  ritiene  opportuno  avvalersi,  nell’ambito  della  

procedura di  affidamento diretto, della  facoltà concessa dallo  strumento di  negoziazione,  della  “trattativa 

diretta” con gli operatori, la quale si configura come modalità semplificata rispetto alla Richiesta d’offerta, ma 

tale da contemperare i principi di cui all’art. 30 D.Lgs. 50/2016 con il divieto di aggravio del procedimento e al  

fine anche di garantire un’offerta migliorativa nel prezzo complessivo;

Vista la nota del Responsabile della P.O. Data Center, Sistemi e Cloud del 17/01/2022 prot. 17993, allegata al 

presente provvedimento quale parte integrante e sostanziale, nella quale si specifica nel dettaglio la tipologia  

Pag. 2 di 6 DD/2022/00706



e la quantità delle licenze Teamviewer necessarie;

Rilevato quanto sopra è stato dato avvio a n. 4 trattative dirette con altrettante Società abilitate ad operare 

nel  MEPA nel  bando  di  interesse  ed  offerenti la  tipologia  di  servizio  necessario,  richiedendo  alle  stesse  

un’offerta complessiva migliorativa, e più precisamente:

1. - Trattativa diretta n. 1995942 con la società Centro Servizi Computer;

2. - Trattativa diretta n. 1995951 con la società DPS Informatica S.n.c.;

3. - Trattativa diretta n. 1995936 con la società Faticoni;

4. - Trattativa diretta n. 1995913 con la società Techne S.r.l.;

Dato atto che hanno presentato offerta nei tempi e termini stabiliti n. 3 Società e che l’offerta con il prezzo  

complessivo più basso è risultata essere quella presentata dalla Società Techne S.r.l. con sede legale in Cecina 

(LI)  Via  Turati 4  –  C.F.  e  P.IVA  01121580490,  come  da  documentazione  visibile  on-line  all’interno  delle 

procedure messe a disposizione dal sistema di e-procurement MEPA; 

Vista  l’offerta  presentata  dalla  Società  TECHNE  S.r.l.  -  prot.  43868  del  7/02/2022,  per  la  fornitura  

dell’abbonamento alla licenza d’uso Teamviewer multiutenza per 6 connessioni contemporanee, come meglio 

specificato nei documenti allegati al presente provvedimento quale parte integrante e sostanziale, per una  

spesa complessiva ammontante ad € 2.650,00 oltre IVA 22%;

- il ribasso pari all'1,851851% applicato dalla Società Techne Srl sull'importo a base di partenza indicato in 

sede di trattativa diretta MEPA di € 2.700,00 oltre IVA;

Ritenuto, pertanto necessario affidare alla Società TECHNE S.r.l. (c.b. 35242), ai sensi dell'art. 1 comma 2 lett. 

a) del D.L. 76/2020 così come modificato dalla legge di conversione 11 settembre 2020, n. 120, il servizio di 

abbonamento al software “TeamViewer per  6 connessioni contemporanee per l'anno 2022, con decorrenza 

dalla data di esecutività del presente provvedimento, come da offerta presentata in sede di trattativa diretta 

1995913, assumendo a suo favore il relativo impegno di spesa per un importo complessivo di € 2.650,00 + IVA 

22%, pari ad € 3.233,00;

Dato atto che

- la spesa suddetta grava sul Capitolo 23010 "utilizzo beni di terzi per servizio reti ed office" del Bilancio 

Ordinario – esercizio corrente - dando atto che la somma contrattuale è una tantum e non frazionabile in 

quote mensili e deve essere liquidata in un’unica soluzione al momento dell’attivazione delle licenze d’uso, 

pertanto ricorre l'ambito di applicazione dell’art. 163, comma 5, lett. b) del D.Lgs. 267/2000;
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- gli allegati, parte integrante al presente provvedimento, sono conformi agli originali depositati presso questa 

Direzione;

- che il CIG del presente affidamento è Z0034D8A16;

- che l’art. 31 del D. Lgs. n. 50/2016 prevede la nomina del responsabile unico del procedimento anche per gli 

appalti relativi a forniture e servizi, e che, pertanto, si ritiene opportuno nominare quale Responsabile Unico 

del Procedimento l’Ing. Luca Bertelli – Responsabile della P.O. Data Center, Sistemi e Cloud del Servizio 

Gestione Infrastrutture Tecnologiche, il quale ha dichiarato con nota del 19/01/2022 prot. 19684, conservata 

agli atti, che non sussistono conflitti di interesse che riguardano il RUP in relazione all’oggetto dell’affidamento 

né nei confronti degli operatori economici partecipanti alla trattativa diretta;

- dell’avvenuta verifica della regolarità contributiva ed assicurativa ai sensi della normativa vigente in materia 

di DURC – Documento Unico di Regolarità Contributiva; per gli ulteriori requisiti verrà acquisita apposita 

dichiarazione sostitutiva ai sensi e per gli effetti del D.P.R. 445/2000 ss.mm. e si procederà ai successivi 

controlli

- della regolarità tecnica del presente provvedimento e della congruità della spesa;

Visto l’art. 29 del D.lgs. 50/2016 che prevede l’obbligo di pubblicazione e aggiornamento di tutti gli atti relativi 

alle procedure di affidamento di appalti pubblici di servizi, forniture, lavori e opere sul profilo del committente 

e nella sezione “Amministrazione trasparente”, con l'applicazione delle disposizioni di cui al decreto legislativo 

14 marzo 2013, n. 33;

Visto

-          l'art. 1 comma 2 lett. a) del D.L. 76/2020 così come modificato dalla legge di conversione 11 

settembre 2020, n. 120

-          Il D.Lgs. 50/2016, art. 63, comma 2;

-          gli artt. 107 – 183 e 192 del D.Lgs. 267/2000

-          il vigente Regolamento per l’attività contrattuale;

-          l’art. 81 comma 3 dello Statuto del Comune di Firenze

-          l’art. 29 del D.lgs. 50/2016 che prevede l’obbligo di pubblicazione e aggiornamento di tutti gli atti  

relativi alle procedure di affidamento di appalti pubblici di servizi, forniture, lavori e opere sul profilo  

del committente e nella sezione “Amministrazione trasparente”, con l'applicazione delle disposizioni di 

cui al decreto legislativo 14 marzo 2013, n. 33;

Ravvisata la propria competenza ai sensi dell’art. 58 dello Statuto del Comune di Firenze, nonché l’art. 21 del 

Regolamento sull’Ordinamento dei Servizi e degli Uffici;

DETERMINA

per le motivazioni espresse in parte narrativa, che integralmente si richiamano:
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1)    di affidare, alla ditta TECHNE S.r.l. con sede legale in Cecina (LI) Via Turati 4 – C.F. e P.IVA 01121580490 - 

codice beneficiario  35242 - il servizio di abbonamento alla licenza d’uso  TeamViewer per  6 connessioni 

contemporanee, per l'anno 2022, con decorrenza dalla data di esecutività del presente provvedimento, per 

una spesa complessiva pari a € 3.233,00 IVA 22% inclusa, come da offerta presentata in sede di trattativa 

diretta 1995913 ed allegata al presente provvedimento – CIG: Z0034D8A16;

2)    di impegnare la somma di € 3.233,00 IVA inclusa, per l’affidamento di cui al precedente punto 1), a favore 

della TECHNE S.r.l. (c.b. 35242) sul Capitolo 23010 "utilizzo beni di terzi per servizio reti ed office"  – Bilancio 

ordinario esercizio corrente, dando atto che la somma suddetta è una tantum e non frazionabile in quote  

mensili e deve essere liquidata in un’unica soluzione al momento dell’attivazione del contratto di utilizzo  

delle  licenze,  ricorrendo  pertanto  l’ambito  di  applicazione  dell’art.  163,  comma  5,  lett.  b)  del  D.Lgs.  

267/2000;

3) di prendere atto del ribasso pari  all'1,851851%  applicato dalla Società Techne Srl sull'importo a base di 

partenza indicato in sede di trattativa diretta MEPA di € 2.700,00 oltre IVA;;

3)    di nominare quale RUP l’Ing. Luca Bertelli, responsabile della P.O. Data Center, Sistemi e Cloud del Servizio  

Gestione Infrastrutture Tecnologiche della scrivente Direzione.

4)    di pubblicare la presente Determinazione Dirigenziale nella sezione Amministrazione Trasparente e nel 

Profilo del Committente del sito web Comune di Firenze. 

 

 

 

ALLEGATI INTEGRANTI

20220118-RichiestaOfferta_Teamviewer - 884588be3880bea895ba0c1c41968568a0471abf6571bd97041ce4578d40d11b

TD1995913_Offerta_TECHNE - d1072d92fd7b7fbbef893e8666a1ddae9898e728aa3cd0692b8ad0cfb74e7649
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Sottoscritto digitalmente da

Responsabile regolarità tecnica

Benedetto Femia

Elenco Movimenti 

N°
Tipo 

Mov.
Esercizio Capitolo Articolo

Impegno/ 

Accertamento

Sub Impegno/Sub 

Accertamento
Importo Beneficiario

1) U 2022 23010 2022/2354
€ 

3.233,00

35242 - TECHNE 

S.R.L.

VISTO DI REGOLARITÀ CONTABILE ATTESTANTE LA COPERTURA FINANZIARIA

Responsabile Ragioneria

Pag. 6 di 6 DD/2022/00706


	Determinazione dirigenziale DD/2022/00706

