
PROVVEDIMENTO DIRIGENZIALE

 Numero: DD/2021/01622 

 Del: 17/03/2021 

 Proponente: P.O. Promozione Economica e Turistica 

 

OGGETTO: 

Destinazione Firenze: progetto per la valorizzazione dell'offerta e l'organizzazione del sistema turistico 

dell'ambito Firenze e area fiorentina - procedura START 004408/2021

 

LA DIRETTRICE

PREMESSO CHE:

• con Deliberazione del Consiglio Comunale n. 6 del 22/02/2021 avente come oggetto: Documenti di  

programmazione 2021/2023: approvazione note di aggiornamento al Dup, bilancio finanziario, nota 

integrativa e piano triennale investimenti, si è provveduto ad approvare il Bilancio; 

• con  Deliberazione  del  Consiglio  Comunale  n.  41/2020  del  9  novembre  2020,  avente  ad  oggetto 

“Documento Unico di  Programmazione  2021-2023 e  Stato di  attuazione  al  primo semestre  2020.  

Approvazione” è stato approvato il DUP ed il suo aggiornamento semestrale;

• con Deliberazione della Giunta Comunale n. 114/2020 del 22 aprile 2020 è stato approvato il  PEG  

(Piano esecutivo di gestione) 2020-2022 e che, con il medesimo atto, i responsabili dei servizi e degli  

uffici sono stati autorizzati ad adottare gli atti di gestione finanziaria relativi alle spese connesse alla  

realizzazione del programma assegnato;

CONSIDERATO CHE 

·   la  Legge  regionale  n.  86  del  28/12/2016  “Testo  unico  del  sistema  turistico  regionale”,  come 

modificata dalla Legge regionale n. 24 del 17/5/2018 attribuisce ai comuni le funzioni amministrative in  

materia di accoglienza e informazione relativa all'offerta turistica del territorio comunale (art. 6, comma 

1, lett.c);
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·   la Legge Regionale n. 86 del 28/12/2016 e la Legge Regionale n. 24 del 18 maggio 2018 introducono 

e definiscono gli Ambiti Turistici Territoriali e che Firenze è la città capofila dell’Ambito Turistico “Firenze  

e Area Fiorentina”; 

·   la  Deliberazione  del  Consiglio  Comunale  2018/C/00057  a  cui  integralmente  si  rimanda  ha 

approvato lo schema di Convenzione per l’esercizio coordinato delle funzioni in materia di accoglienza e  

informazione turistica fra i 18 comuni che costituiscono l’Ambito Firenze e Area Fiorentina;

 

PRESO ATTO CHE

·   l’agenzia  regionale  Toscana  Promozione  Turistica  sostiene  la  seconda  fase  della  Valorizzazione  

dell’offerta  e  l’organizzazione  del  sistema  turistico  regionale concedendo,  a  ogni  Ambito  che  abbia 

presentato, entro il termine indicato, un progetto finalizzato alla realizzazione di quanto enunciato, un 

cofinanziamento pari al 70% dell’importo totale delle spese di progetto; 

·   il  Comune  di  Firenze,  in  quanto  capofila  dell’Ambito  Turistico  Firenze  e  Area  Fiorentina,  ha 

presentato entro i termini il progetto  per la  Valorizzazione dell'offerta e l'organizzazione del sistema  

turistico dell'ambito  Firenze  e  area  fiorentina che  è  stato  approvato dall’agenzia  regionale  con suo 

Decreto nr. 96 del 19/10/2020;

·   fra il Comune di Firenze – rappresentato dalla Direttrice delle Attività Economiche e Turismo – e  

Toscana Promozione Turistica – rappresentato dal Direttore Francesco Palumbo – è stato sottoscritto un  

accordo  che all’Art. 5 definisce le modalità di erogazione del finanziamento; 

·   per  il  progetto  denominato  “Destinazione  Firenze  progetto  per  la  valorizzazione  dell'offerta  e 

l'organizzazione del sistema turistico dell'ambito Firenze e area fiorentina”, è prevista l’erogazione del  

supporto  finanziario  tramite  cofinanziamento  da  Toscana  Promozione  Turistica  per  €  70.000,00,  

restando a carico dell’Ambito la quota parte pari a € 30.000,00; 

·   il progetto ammesso a cofinanziamento prevede al suo interno la ripartizione del budget per singole  

voci di spesa, tra cui e nello specifico:

1.  Attività di audit di destinazione € 15.000

2.  Sviluppo di processi partecipativi e coinvolgimento degli operatori privati:     € 5.000 (per Conduzione 

Incontri) e :€ 4.000 per coinvolgimento degli operatori nello sviluppo dei prodotti turistici;

3. Attività di coordinamento della promo-commercializzazione – DMC dell’Ambito € 20.000
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Per un totale ammissibile sulla linea di budget di  € 44.000 Iva al 22% inclusa

CONSIDERATO che con DD 2020/10066 si è provveduto ad accertare il finanziamento di Toscana Promozione 

Turistica pari a € 70.000 sul cap E 17460 e contestualmente ad impegnare l’importo corrispondente sul cap. U  

31713 del Bilancio 2021;  

 

RITENUTO opportuno procedere con un affidamento diretto sulla piattaforma regionale START interpellando 

Centro Studi Turistici di Firenze (Ente partecipato del Comune di Firenze) che ha seguito la creazione di questo  

Ambito Turistico dall'inizio e nella sua fase di Start Up, oltre ad aver affiancato molte altre amministrazioni 

costituite in Ambito turistico in tutta la Toscana;

 

VISTA la procedura nr. 004408/2021 su START  per l’affidamento di un servizio di:

• - audit di destinazione

• - sviluppo di processi partecipativi e coinvolgimento degli  operatori per lo sviluppo di prodotti turistici

• - coordinamento dell’attività di promo-commercializzazione relativamente all'Ambito Firenze e Area 

Fiorentina

 

VALUTATO congruo  il  preventivo  pari  a  €  36.065,00  (IVA  al  22%  esclusa)  presentato  su  START  e  parte 

integrante di questo provvedimento, visto che afferisce a un servizio complesso e specialistico, in linea con il 

budget approvato all’interno del progetto per le voci indicate e descritto nell’offerta tecnica anch’essa allegata 

quale parte integrante al presente provvedimento; 

VISTO che si è provveduto ad acquisire il codice CIG Z7930EB8BZ;

VISTO il Decreto Legge 76/2020 convertito in L. 126/2020 “Misure urgenti per la semplificazione e 

l’innovazione digitale”, Art.1, comma 2, lettera a) che prevede l’affidamento diretto per servizi fino a € 

75.000,00;  

RITENUTO pertanto di affidare a Centro Studi Turistici (cod ben 530) via Piemonte 7, Firenze il servizio sopra 

descritto, coerente con le azioni approvate all’interno del progetto cofinanziato da Toscana  Promozione 
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Turistica, che dovrà concludersi entro il 30.11.2021; 

 

VISTI  

          

• gli artt. 107 e 183 del T.U.E.L  D. Lgs. 267/2000;

•  l’art. 81 “Efficacia degli atti amministrativi”, comma 3, dello Statuto del Comune di Firenze;

•  l’art. 21 “Compiti e responsabilità dei Direttori e Dirigenti” e l’art.24 “Responsabile del procedimento”  

del Regolamento sull’ordinamento degli uffici e dei servizi vigente;

•  il decreto del Sindaco 2019/DEC/00100 del 20/12/2019 con il quale è stato attribuito alla sottoscritta 

l’incarico  di  Direttrice  responsabile  della  Direzione  Attività  Economiche  e  Turismo  e, 

conseguentemente, la competenza ad adottare il presente atto.

                           

                                                                                        DETERMINA

Per i motivi espressi in narrativa e qui integralmente richiamati di:

 - ricorrere ad affidamento diretto individuando nel Centro Studi Turistici di Firenze (cod. ben 530) il   soggetto 

idoneo a svolgere il servizio di Valorizzazione dell'offerta e organizzazione del sistema turistico dell'ambito 

Firenze e area fiorentina;

- approvare la procedura nr. 004408/2021 su  piattaforma START ;

- approvare la proposta tecnica allegata quale parte integrante al presente provvedimento;  

-  approvare  l’offerta  economica  di  €  36.065,00   (esclusa  IVA  22%)  quale  parte  integrante  al  presente 

provvedimento per l’attività di:

1.  Attività di audit di destinazione 

2. Sviluppo  di  processi  partecipativi  e  coinvolgimento  degli  operatori  privati:      

 per Conduzione Incontri e per coinvolgimento degli operatori per lo sviluppo dei prodotti turistici;

3. Attività di coordinamento della promo-commercializzazione – DMC dell’Ambito 
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- imputare la spesa di € 43.999,30 (IVA 22% inclusa) sull’impegno generico 2021/1360 assunto sul Cap. 31713  

a favore del Centro Studi Turistici di Firenze (cod. ben 530)

ALLEGATI INTEGRANTI

OFFERTA TECNICA FIRENZE.pdf - acebe65278a69b708c6b1c19e14e9131ea4a469a381fc7669aa59f9a01a9f4a7

OffEcon_2201_1_09032021160907.pdf - 0b51ff391d6c7c8fd61443f345ce57dc9ef6e134cbfa9c1173c9173be757025e

Sottoscritto digitalmente da

Responsabile regolarità tecnica

Lucia De Siervo

Elenco Movimenti 

N°
Tipo 

Mov.
Esercizio Capitolo Articolo

Impegno/ 

Accertamento

Sub Impegno/Sub 

Accertamento
Importo Beneficiario

1) U 2021 31713 2021/1360 1
€ 

43.999,30

530 - CENTRO STUDI 

TURISTICI

VISTO DI REGOLARITÀ CONTABILE ATTESTANTE LA COPERTURA FINANZIARIA

Responsabile Ragioneria
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