
PROVVEDIMENTO DIRIGENZIALE

 Numero: DD/2020/10528 

 Del: 27/11/2020 

 Proponente: Servizio Pianificazione Controllo e Statistica 

 

OGGETTO: 

IZI spa: aggiudicazione definitiva tramite procedura Sigeme del servizio di somministrazione di questionari 

telefonici su mobilità, ambiente e sicurezza – CIG: ZE72F26C3F

 

La Dirigente

Premesso che:

• in data 23 dicembre 2019 è stata approvata la Deliberazione di Consiglio Comunale n. 70 avente ad 
oggetto "Documenti di  programmazione 2020-2022: approvazione   note di  aggiornamento al  Dup, 
bilancio finanziario, nota integrativa e piano triennale investimenti”;

• Il PEG 2020-2022 è stato approvato dalla Giunta in data 22/04/2020 con la delibera n. 114, 
immediatamente esecutiva;

Considerato  che  secondo  il  Decreto  Legislativo  n.  33  del  14/3/2013  su  “Riordino  della 
disciplina riguardante gli obblighi di pubblicità, trasparenza e diffusione di informazioni da 
parte delle pubbliche amministrazioni”,  ed in particolare all’articolo 35 c. 1 lettera n), le 
pubbliche  amministrazioni  sono obbligate  ad  effettuare  indagini  di  customer  satisfaction 
sulla  qualità  dei  servizi  erogati  attraverso  diversi  canali,  facendone  rilevare  il  relativo 
andamento e a pubblicandone i risultati;

Dato atto che il Comune di Firenze ha manifestato il proprio interesse sulla conoscenza del gradimento dei 
cittadini sui servizi erogati dall’Ente, nello specifico: sulla mobilità e l’ambiente, sulla sicurezza percepita dai  
fiorentini ed infine su come i cittadini di Firenze si informano sui servizi e le iniziative dell’amministrazione 
comunale;

Ritenuto:
• Di ricorrere, per la scelta dei contraenti, a procedura negoziata senza previa pubblicazione di un bando  
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di gara ai sensi dell’art. 36 D.Lgs. 50/2016;
• Che tale procedura si è svolta tramite negoziazione (richiesta d’offerta – RDO) nel sistema di gestione 

del Mercato Elettrico del Comune di Firenze (SIGEME) ai sensi DPR 207/2010 art. 328 comma 1;
• Il criterio di aggiudicazione utilizzato è quello previsto dall’art. 95 comma 4 del D.Lgs. 50/2016, in base 

al criterio del minor prezzo;

Visto  il  verbale  di  gara  del  18  novembre  2020  che  costituisce  allegato  parte  integrante  del  presente 
provvedimento;

Preso atto che,  in seguito a espletamento della  procedura negoziata  n.  7912/2020 – tenutasi  in  data 18 
novembre 2020 presso il Servizio Pianificazione, Controllo e Statistica – alla quale erano state invitate tutte le 
ditte che in Sigeme avevano inserito un loro prodotto riferito all’art. 17657, hanno rimesso offerta le seguenti 
ditte:

• B&C srl
• SCENARI srl
• IZI spa
• Centro Statistica Aziendale srl
• Modus Operandi
• Winpoll

Preso conseguentemente atto che la migliore offerta per il servizio di rilevazione sul gradimento dei residenti 
del Comune di Firenze sui servizi indicati;

Considerata congrua la spesa indicata nell’offerta di cui sopra;

Ritenuto di  nominare quale  Responsabile unico del  procedimento il  dott.  Gianni  Dugheri  P.O.  Statistica e 
toponomastica il quale dichiara:

1. che non sussistono conflitti di interesse che riguardano il RUP in relazione all’oggetto dell’affidamento
2. non sussistono conflitti di interesse che riguardano il RUP nei confronti dell’affidatario;

Ritenuto quindi di affidare lo svolgimento delle indagini sulla mobilità e l’ambiente, sulla sicurezza percepita  
dai fiorentini ed infine su come i cittadini di Firenze si informano sui servizi e le iniziative dell’amministrazione  
comunale alla ditta IZI spa da effettuarsi entro il 31 dicembre 2020;

Ritenuto per quanto sopra esposto di assumere un impegno di spesa pari a euro 7.900,00 + IVA a favore della  
ditta IZI spa, così come dettagliato: 

• Euro 5.408,27 sul capitolo 22510 del corrente esercizio;
• Euro 4.229,73 sull’impegno n. 20/783 che presenta la necessaria disponibilità;

Verificata la regolarità contributiva della ditta IZI spa srl tramite l'acquisizione del D.U.R.C.;

Preso atto della  Determinazione dell’Autorità per la  Vigilanza sui  contratti pubblici  n° 10 del  22/12/2010,  
avente per oggetto “Ulteriori indicazioni sulla Tracciabilita’ dei Flussi Finanziari” (art.3, legge 13 agosto 2010, 
n° 136, come modificata dal Decreto Legge 12 novembre 2010, n° 187 convertito in legge con modificazioni,  
dalla legge del 17 dicembre 2010) in base alla quale sono stati acquisiti il codice Identificativo di Gara e il  
conto dedicato;
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Visto il D.Lgs. 267/00;
Visto il D.Lgs. 50/2016;
Visto lo Statuto del Comune di Firenze;

Ai sensi dell’art.  15 comma 4 del Regolamento sul sistema dei controlli  interni,  si  dà atto della regolarità  
tecnica del presente provvedimento;

Determina

Per i motivi espressi nella parte narrativa:

1. di affidare lo svolgimento delle rilevazioni  sulla mobilità e l’ambiente, sulla sicurezza percepita dai  
fiorentini  ed  infine  su  come  i  cittadini  di  Firenze  si  informano  sui  servizi  e  le  iniziative 
dell’amministrazione comunale alla società IZI spa (Cod. Benef. 29751) per complessivi € 9.638,00 iva 
inclusa, come risultante dal verbale di gara e dalla relativa offerta presentata, allegati integranti alla  
presente determinazione – CIG: ZE72F26C3F - da effettuarsi entro il 31 dicembre 2020;

2. di impegnare la spesa occorrente assumere un impegno di spesa pari a euro 7.900,00 + IVA 22% a 
favore della ditta IZI spa, così come dettagliato: 

• Euro 5.408,27 sul capitolo 22510 del corrente esercizio;
• Euro 4.229,73 sull’impegno n. 20/783 che presenta la necessaria disponibilità;

ALLEGATI INTEGRANTI

TMP8043730031575979750.pdf - d5e0d1040b086d46f04ffc36a156d7ba9546d09135fd39e7e5baefd6f2eab55d

verbale gara mobilità e ambiente 2020.pdf - 9e308fe1f7cc2367c2d5751a0e747af444426ad0c7789c21576745ad3a9f4bdc
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Firenze, lí 27/11/2020 Sottoscritto digitalmente da

Responsabile regolarità tecnica

Chiara Marunti

Elenco Movimenti 

N°
Tipo 

Mov.
Esercizio Capitolo Articolo

Impegno/ 

Accertamento

Sub Impegno/Sub 

Accertamento
Importo Beneficiario

1) U 2020 22520 2020/783 2 € 4.229,73
29751 - IZI 

S.P.A.

2) U 2020 22510 2020/8361 € 5.408,27 29751 - IZI S.P.A.

VISTO DI REGOLARITÀ CONTABILE ATTESTANTE LA COPERTURA FINANZIARIA

Sottoscritto digitalmente da

Il Responsabile Contabile

Alessandro Innocenti

Le firme, in formato digitale, sono state apposte sull'originale del presente atto ai sensi dell'art. 24 del D.Lgs. 7/3/2005, n. 82 e s.m.i.  

(CAD). La presente determinazione è conservata in originale negli archivi informatici del Comune di Firenze, ai sensi dell'art.22 del 

D.Lgs. 82/2005.

Pag. 4 di 4 DD/2020/10528


	Determinazione dirigenziale completo DD/2020/10528

